
 

 

 

 

 

 

             โครงการ     ยํา 3 แซบ  (3 Zapp Delicious Spicy Salad ) 

 

 

 

 

 

      จัดทําโดย 

     นางสาวปนัดดา       พรมมา 

     นายชาติกลา            ทองยวง 

     นายพัชรพล            โพธิ์สีทอง 

 

 

 

 

 

 

  โครงการน้ีเปนสวนหน่ึงของวิชาโครงการ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

สาขาวิชาการตลาด 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชยการ 

ปการศึกษา  2562 

 

 



(ก) 

บทคัดยอ 

 

หัวขอโครงการ  ยํา 3 แซบ (3 Zapp Delicious Spicy Salad) 

ผูจัดทําโครงการ  1. นางสาวปนัดดา     พรมมา              

   2. นายชาตกลา          ทองยวง            

   3. นายพัชรพล           โพธิ์สีทอง 

 

อาจารยท่ีปรึกษา  อาจารยภัสฉัฐ       ภาคีฉาย 

อาจารยท่ีปรึกษารวม อาจารยวงศเดือน  ประไพวัชรพันธ 

สาขาวิชา  สาขาวิชาการตลาด 

สถาบัน   วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชยการ ปการศึกษา 2562 

............................................................................................................................................................. 

 

   บทคัดยอ 

 

   
  โครงการขานสินคา ยํา 3 แซบ เปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อวัตถุประสงคเพื่อหารายไดพิเศษ

สามารถนําโครงการน้ีไปประกอบอาชีพไดในอนาคต วิธีการดําเนินโครงการ สัปดาหแรกทาง

สมาชิกกลุมระดมความคิดชื่อโครงการขายสินคา ยํา3 แซบ จากน้ันก็เสนอโครงการตออาจารยที่

ปรึกษาโครงการ ศึกษาโครงการสถานที่คิดชื่อราหาทําปายราน ทําการหาแหลงจัดซื้อตามสถานที่ที่

ขายสินคา และจัดเตรียมสถานที่ที่จําหนาย หลังจากน้ันก็ทําการผลิตสินคาและจัดจําหนาย ระยะใน

การดําเนินโครงการที่ที่จะจําหนาย หลังจากน้ันก็จะทําการผลิตสินคาและจัดจําหนาย ระยะในการ

ดําเนินโครงการทั้งหมด 14 สัปดาหจากการดําเนินโครงการไดบรรลุวัตถุประสงค โดยสามารถสราง

รายไดระหวางเรียนไดอีกดวยจากการดําเนินโครงการน้ีไดนําความรูจากตางๆ มาประยุกตใชเขากับ

วิชาโครงการ จากการทําโครงการขายสินคา ยํา 3 แซบ ทําใหทุกกลุมมีความรูและทักษะ

ประสบการณ ที่จะนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

 

 

 
 



(ข) 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 การดําเนินโครงการคร้ังน้ีจะไมสามารถลุลวงได หากปราศจากความชวยเหลือจาก

คณาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่ปรึกษารวมโครงการ ซึ่งประกอบดวย อาจารยภัสฉัฐ  ภาคีฉาย 

อาจารยวงศเดือน  ประไพวัชรพันธและผูปกครองที่ไดกรุณาใหขอเสนอแนะชวยเหลือและให

คําปรึกษาตรวจแกขอบกพรองตางๆ เปนอยางดี ตลอดจนอาจารยทานอ่ืนๆ ที่ไดประสิทธิ์ประสาท

ความรูใหแกคณะผูจัดทํา ขอขอบคุณพระคุณอยางสูง 

              ตลอดระยะเวลาในการดําเนินโครงการ คณะผูจัดทําไดรับความชวยเหลือจากอาจารยที่

ปรึกษาและอาจารยปรึกษารวมโครงการมาโดยตลอด ยอกจากน้ียังมีอีกหลายทานที่ไมไดกลาวนาม

ที่ไดใหความชวยเหนือในเร่ืองตาง ๆ จึงไดขอบคุณทุกทานมาในโอกาสน้ีดวย สุดทายน้ี คณะ

ผูจัดทําขอมอบคุณคาและประโยชนของรายงานผลการดําเนินโครงการฉบับน้ีเปนเคร่ืองบูชา

พระคุณพอและคุณแม ตลอดจนคุณครูและผูมีพระคุณทุกทานที่ไดอบรม สั่งสอนคอยใหกําลังใจ

สนับสนุนใหคณะผูจัดทําไดศึกษาและดําเนินโครงการสําเร็จตามความมุงหวัง 

 

 

 

ขอขอบพระคุณ 

 

 

   คณะผูจัดทํา 

                       ยํา 3 แซบ (3 Zapp Delicious Spicy Salad) 
 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 

เร่ือง           หนา 

บทคัดยอ                                                                                                                             (ก) 

กิตติกรรมการประกาศ          (ข)บทท่ี 1 

บท 

หลักการและเหตุผล           1 

วัตถุประสงคของโครงการ              2 

เปาหมายของโครงการ           2   

การติดตามผล และการประเมินโครงการ         2                                  

ผลที่คาดวาจะไดรับ     2                                                                    

บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ      

แนวคิดพฤติกรรมของผูบริโภค          3

กระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ          6 

ทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด          8 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการ          9 

บทท่ี 3 วิธีการดําเนินโครงการ        

วิธีการดําเนินการ            10 

แผนการปฏิบัติงาน          11 

สถานที่ดําเนินโครงการ          12 

ขอบเขตดานงบประมาณ และวัสดุอุปกรณ        13 

การจัดทําแผนดําเนินงาน          14  

ขั้นตอนการดําเนินการขาย           16 

        

เร่ือง             หนา 

แผนบริหารจัดการ                 17 

แผนการขายสินคา                 18 

แผนการเงิน แผนฉุกเฉิน           20 

 

 

 



บทท่ี 4 ผลการดําเนินโครงการ  (ตอ)      

 รายงานผลปฏิบัติงานรายบุคคล          21

 บัญชีรายรับ-รายจาย           24 

 ผลการดําเนินงานดานงบประมาณ          33 

บทท่ี 5 สรุปผลการดําเนินโครงการ และขอเสนอแนะ     

สรุปผลการดําเนินโครงการ          35 

 สรุปตารางการปฏิบัติงาน           36 

ปญหา และอุปสรรคในการดําเนินโครงการ              37

ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา                       37 

บรรณานุกรม             37

ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก  โครงการ            

ภาคผนวก ข  แบบสอบถาม           

ภาคผนวก ค  ประมวลภาพผลิตภัณฑ          

ภาคผนวก ง  ประวัติผูดําเนินโครงการ          

 

 

 

 
 



บันทึกการเขาพบอาจารยท่ีปรึกษา และอาจารยท่ีปรึกษารวม 

โครงการ                            ยํา 3 แซบ ( 3 zapp Delicious Spicy Salad )   

ท่ีปรึกษาโครงการ               อาจารย   พอรินทร    พิมพทนต 

ท่ีปรึกษารวมโครงการ        อาจารย   ภัสฉัฐ    ภาคีฉาย 

          ผูรับผิดชอบโครงการ         นางสาวปนัดดา  พรมมา        ระดับชั้น  ปวช.3/4     เลขที่      1 

                              นายชาติกลา    ทองยวง         ระดับชั้น  ปวช.3/4    เลขที่    29 

                                                      นายพัชรพล    โพธิ์สีทอง      ระดับชั้น  ปวช.3/4     เลขที่     3          

                                   

ลําดับ

ท่ี 

รายการ วันท่ี ลงชื่อ 

ท่ีปรึกษา 

ลงชื่อ 

ท่ีปรึกษารวม 

1 กําหนดสง โครงการเพื่อขออนุมัติ 24-28 มิ.ย.62   

2 กําหนดสง เน้ือหา บทที่ 1 (บทนํา) 1-12 ก.ค.62   

3 กําหนดสง เน้ือหา บทที่ 2 

(แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ) 

15-31 ก.ค.62   

4 กําหนดสง เน้ือหา บทที่ 3   

(วิธีการดําเนินโครงการ)  

1-16 ส.ค.62   

แผนการดําเนินงาน    

- ความเปนมาของธุรกิจ    

- ผลิตภัณฑ    

- แผนการบริหารจัดการ    

- แผนการตลาด    

- แผนการผลิต/ การขาย/ การบริการ    

- แผนการเงิน    

- แผนฉุกเฉิน หรือแผนประเมินความเสี่ยง    

5 กําหนดสง PowerPoint (โครงการ + บทที่ 1-3 

แผนการดําเนินงาน กับอาจารยที่ปรึกษา 

เพื่อเตรียมนําเสนอโครงการ Present คร้ังที่ 1) 

2-6 ก.ย.62   

6 นําเสนอโครงการ (Present)คร้ังท่ี 1 

(โครงการ + บทที่ 1-3 แผนการดําเนินงาน 

และบรรณานุกรม ) 

21 ก.ย.62   

7 ปฏิบัติภาคสนาม ระยะเวลาไมตํ่ากวา 8 คร้ัง 

(ปฏิบัติการขาย/งานบริการ/งานประดิษฐ)  

1-31 ต.ค.62   

ปวช.3 



 

เขารับการนิเทศ จากอาจารยที่ปรึกษาโครงการ 

ลําดับ

ท่ี 

รายการ วันท่ี ลงชื่อ 

ท่ีปรึกษา 

ลงชื่อ 

ท่ีปรึกษารวม 

8 กําหนดสง PowerPoint  (โครงการ+ แผนการ

ตลาด และ แผนการผลิต) กับอาจารยที่ปรึกษา 

เพื่อเตรียมนําเสนอโครงการ Present คร้ังที่ 2 

รวมทั้งการออกรานจัดแสดงสินคา/ บริการ/ 

แสดงผลงานประดิษฐ) 

1-8 พ.ย.62   

9 นําเสนอโครงการ (Present)คร้ังท่ี 2 

(แผนการตลาด แผนการผลิต และการออกราน 

จัดแสดงสินคา/บริการ/แสดงผลงานประดิษฐ) 

16 พ.ย. 62   

10 กําหนดสง แบบสอบถามโครงการ  2-6 ธ.ค.62   

11 งาน ATCนิทรรศน  

(ออกราน และแจกแบบสอบถามโครงการ) 

13 ธ.ค.62   

12 กําหนดสง เน้ือหา บทที่ 4  

(ปฏิบัติงานรายบุคคล)  

16-20 ธ.ค.62   

(บัญชี+ ผลการดําเนินงานดานงบประมาณ) 13-17 ม.ค.63   

13 กําหนดสง เน้ือหา บทที่  5 

(สรุปผลการดําเนินงานโครงการ ปญหาอุปสรรค 

และขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา) 

20-24 ม.ค.63   

14 กําหนดสง บรรณานุกรม  27-31 ม.ค.63   

15 กําหนดสง ภาคผนวก ก – ง 

(แปรผลแบบสอบถาม ประมวลภาพ ประวัติ

ผูจัดทําโครงการ 

3-7 ก.พ.63   

16 กําหนดสง กิตติกรรมประกาศ  

บทคัดยอ และสารบัญ 

10-14 ก.พ.63   

17 กําหนดสง ตรวจรูปเลมโครงการ 17-21 ก.พ.63   

18 สงรูปเลม+เงินคารูปเลม+แผนซีดี 1 แผน 24-28 ก.พ.63   



1 
 

   

บทที่ 1 

 บทนํา 

     

หลักการและเหตุผล 

 

             ลูกชิ้น เปนผลิตภัณฑที่ทําจากเน้ือสัตว เชน เน้ือหมู เน้ือไก เน้ือปลา เคร่ืองเทศปรุงรสและ

วัตถุดิบเจือปน อาหารอ่ืน โดยนํามาบดผสมกันอยางละเอียดจนรวมตัวเปนเน้ือเดียวกันแลวทําเปน

รูปรางตามตองการที่มีขนาดเล็กบางใหญบาง และนํามาลวกใหสุกก็นํามารับประทานไดเปนอาหาร

ยอดนิยม บริโภคเปนอาหารรองทองรอเวลาอาหารมื้อใหญตอไป  ลูกชิ้นยังสามารถทําอะไรไดหลาย

เมนู เชน ตมจืด ขาวผัด ผัดผัก เปนตน ซึ่งลูกชิ้นสามารถนํามาบริโภคเปนอาหารวางได ปริมาณ

สารอาหารที่ไดคือ พลังงานความชื้น โปรตีน ไขมัน เน่ืองจากตลาดทั่วไปมักจะมียําลุกชิ้นเปนจํานวน

มากซึ่งปจจุบันไดมีการคนหาวิธีการทําลูกชิ้นที่แปลกใหม และมีคุณคาทางโภชนาการมาก 

 

ประโยชนของยําลูกชิ้น 

           ปลาน้ันเปนอาหารที่มีความสําคัญ และมีบทบาทในการดํารงชีวิตของคนไทยมานาน ปลาน้ัน

เปนอาหารที่มีคุณคามากมายมีคุณคาโภชนาการสูง มีไขมันตํ่าหางาย ทําอาหารไดอรอยหลายอยาง จึง

เหมาะสมสําหรับนํามาประกอบเปนอาหารของคนทุกเพศ ทุกวัย ดังน้ันทางกลุมคณะผูจัดโครงการ

กลุมรานเจอแลวยําลูกชิ้น จึงไดคิดริเร่ิมที่จะทํา ยําอรอยๆ แซบๆ เพื่อตอบสนองความตองการของ

ผูบริโภคกินอาหารที่มีคุณภาพ สด ใหม สะอาดและราคาไมแพง ซึ่งกลุมรานเจอแลวยําลูกชิ้น มีความ

พรอมและมีใจรักในการทําอาหารจึงถือเปนประสบการณที่ดีสําหรับสมาชิกในกลุม 

 

วัตถุประสงคของโครงการ 

 

          1. เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูของวิชาโครงการ  

        2. เพื่อสรางอาชีพและรายไดระหวางการศึกษา  

        3. เพื่อใหนักศึกษาเกิดความสามัคคีและรวมมือปฏิบัติงานกันเปนทีม  
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        4. เพื่อใหนักศึกษามีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและเพิ่มทักษะในการวางกลยุทธของการขา 

 เปาหมายของโครงการ 

          1. สรางผลกําไร รายไดใหกับนักศึกษา  

          2. เพื่อสรางอาชีพการขายสินคา  

 

การติดตามผลและการประเมินโครงการ  

          1. นําเสนอสินคาเพื่อใหคณะกรรมการเปนผูประเมิน  

          2. แบบสอบถามความพึงพอใจลูกคา  

          3. รายงานสรุปผลการดําเนินการ  

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

          1. บรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูวิชาโครงการ  

          2. สรางอาชีพและรายไดระหวางการศึกษา  

          3. เกิดความสามัคคีและมีความรวมมือจากการทํางานเปนทีม  

          4. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและมีทักษะการวางกลยุทธการขายสินคา  
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เก่ียวของ 

 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับโครงการ 

 โครงการกลุมขาย ( ยําหมูยอมะนาวสด ) การดําเนินโครงการคร้ังน้ี ผูดําเนินโครงการ

ไดแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวของเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินโครงการ โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 

              1. แนวคิดพฤติกรรมของผูบริโภค 

              2. ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 

    3. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการ 

1. แนวคิดพฤติกรรมของผูบริโภค     

พฤติกรรมของผูบริโภค (Consumer behavior)หมายถึง การแสดงออกของแตละบุคคลที่

เกี่ยวของโดยตรงกับการใชสินคาและบริการทางเศรษฐกิจรวมทั้งกระบวนการในการ

ตัดสินใจที่มีผลตอการแสดงออกการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคจะทําใหสามารถสรางกล

ยุทธทางการตลาดที่สรางความพึงพอใจใหแกผูบริโภคและความสามารถในการคนหา

ทางแกไข พฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินคาของผูบริโภคในสังคมไดถูกตองและ

สอดคลองกับความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากยิ่งขึ้น ที่สําคัญจะชวยในการ

พัฒนาตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑใหดีขึ้น ในตลาดปจจุบันถือวาผูบริโภคเปนใหญ และมี

ความสําคัญที่สุดของนักธุรกิจ จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารการตลาด จะตองศึกษากลุม

ผูบริโภคใหละเอียด ถึงสาเหตุของการซื้อ การเปลี่ยนแปลงการซื้อ การตัดสินใจซื้อ ฯลฯ 

จะชวยใหผูบริหารทายใจหรือเดาใจกลุมผูบริโภคของกิจการไดถูกตองวากลุมผูบริโภค

เหลาน้ันตองการอะไร มีพฤติกรรมการซื้ออยางไร แรงจูงใจในการซื้อเกิดจากอะไร 

แหลงขอมูลที่ผูบริโภคนํามาตัดสินใจซื้อคืออะไร รวมทั้งกระบวนการตัดสินใจซื้อขอมูล

ตางๆ เหลาน้ีเปนประโยชนตอการวางแผนทางการตลาด 

      ประโยชนของการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค 

      1. ชวยในการตลาดเขาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาของผูบริโภค 

      2. ชวยใหผูเกี่ยวของสามารถหาหนทางแกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินคา 

      3. ชวยในการพัฒนาและการพัฒนาผลิตภัณฑสามารถทําไดดีขึ้น 

      4. เพื่อประโยชนในการแบงสวนตลาดเพื่อการตอบสนองความตองการของผูบริโภค 
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2. กระบวนการพฤติกรรมผูบริโภค (Process behavior) 

1.พฤติกรรมเกิดขึ้นไดตองมีสาเหตุทําใหเกิด 

2.พฤติกรรมเกิดขึ้นไดจะตองมีสิ่งจูงใจหรือแรงกระตุน 

3. พฤติกรรมที่เกิดขึ้นยอมมุงไปสูเปาหมาย 

            ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค 

           1. ปจจัยดานวัฒนธรรม ( Cultural Factor) วัฒนธรรมเปนวิธีการดําเนินชีวิตที่สังคม      

เชื่อถือวาเปนสิ่งดีงามและยอมรับมาปฏิบัติ เพื่อใหสังคมดําเนินและมีการพัฒนาไปไดดวยดี     

บุคคลในสังคมเดียวกันจึงตองยึดถือและปฏิบัติตามวัฒนธรรมเพื่อการอยูเปนสวนหน่ึงของ

สังคม วัฒนธรรมเปนเคร่ืองผูกพันบุคคลในกลุมไวดวยกัน วัฒนธรรมเปนสิ่งที่กําหนดความ

ตองการพื้นฐานและพฤติกรรมของบุคคลโดยบุคคลจะเรียนรูเร่ืองคานิยม ทัศนคติ ความชอบ 

การรับรู และมีพฤติกรรมอยางไรน้ัน จะตองผานกระบวนการทางสังคมที่เกี่ยวของกับ

ครอบครัว และสถาบันตางๆในสังคม คนที่อยูในวัฒนธรรมตางกันยอมมีพฤติกรรมการซื้อที่

แตกตางกัน การกําหนดกลยุทธจึงตองแตกตางกันไปสําหรับตลาดที่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน 

2. ปจจัยดานสังคม ( Social Factor) เปนปจจัยที่เกี่ยวของในการใชชีวิตประจําวันและมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมการซื้อ  

  2.1กลุมอางอิง หมายถึงกลุมใดๆ ที่มีการเกี่ยวของกันระหวางคนในกลุมแบงเปน 2 ระดับ 

 - กลุมปฐมภูมิ ไดแกครอบครัวเพื่อนสนิทมักมีขอจํากัดในเร่ืองอาชีพระดับชั้นทางสังคมและชวง

อายุ 

- กลุมทุติยภูมิ เปนกลุมทางสังคมที่มีความสัมพันธแบบตัวตอตัว แตไมบอยมีความเหนียวแนนนอย

กวากลุมปฐมภูมิ 

 2.2  ครอบครัว เปนสถาบันที่ทําการซื้อเพื่อการบริโภคที่สําคัญที่สุดนักการตลาดจะ

พิจารณาเปนรายบุคคล 

  2.3บทบาททางสถานะ บุคคลที่จะเกี่ยวของกับหลายกลุม เชน ครอบครัวกลุมอางอิงทํา

ใหบุคคลมีบทบาทและสถานภาพที่แตกตางกันในแตละกลุม 

3. ปจจัยสวนบุคคล การตัดสินใจของผูซื้อมักไดรับอิทธิพลจากคุณสมบัติสวนบุคคลตางๆ เชนอายุ 

อาชีพ สภาวะทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการดําเนินชีวิต 

4. ปจจัยทางจิตวิทยา การเลือกซื้อของบุคคลไดรับอิทธิพลจากปจจัยทางจิตวิทยา ซึ่งจัดปจจัยในตัว

ผูบริโภคที่มีอิทธิพลตอกรรมการซื้อและใชสินคา ปจจัยทางจิตวิทยาประกอบดวยแรงจูงใจการรับรู

ความเชื่อและเจตคติ บุคลิกภาพและแนวความคิดของตนเอง 

5. ปจจัยดานการตลาด หรือ สวนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมไดซึ่ง

บริษัทใชรวมกันเพื่อสนองความพึงพอใจแกกลุมเปาหมาย 
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นักจิตวิทยามาสโลวไดกําหนดทฤษฎีลําดับขั้นตอนของความตองการซึ้งกําหนดความตองการขั้น

พื้นฐานของมนุษยไว 5 ระดับซึ่งจัดลําดับจากความตองการระดับตํ่าไปยังระดับสูงคือ 

1.ความตองการดานรางกายหรือดานกายภาพ (Physiological Needs) 

คือความตองการขั้นพื้นฐานที่มนุษยทุกคนพึงมีและพึงตองการเพื่อการดํารงชีวิตใหอยูรอด นึกงาย

สุดคือปจจัย 4 ไดแก อาหาร นํ้า เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค ซึ่งความตองการเหลาน้ีถือวามี

ความจําเปน หากมนุษยไมไดรับความตองการเหลาน้ีอยางเพียงพอก็จะสงผลตอคุณภาพของรางกาย

ตลอดจนประสิทธิภาพของการทํางานใหประสบความสําเร็จอยางแนนอน ยกตัวอยางบางประเทศ

ในทวีปแอฟริกาที่เกิดภาวะทุกภัย ขาดแคลนทั้งอาหาร นํ้าและยารักษาโรค เน่ืองจากเกิดความ

ขัดแยงและสงครามกลางเมือง พลเมืองไมไดรับความตองการน้ีอยางเพียงพอจึงสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตโดยรวมทุกดาน 

2.ความตองการดานความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) 

หลังจากที่มนุษยไดรับความตองการพื้นฐานเพียงพอแลว เขาจะเร่ิมมีความตองการที่เพิ่มขึ้นคือการมี

ชีวิตอยูรอดและปลอดภัย เขาจึงตองการครอบครัวที่อบอุน ตองการการงานที่มั่นคง เพื่อนําไปสู

ความมั่นคงของฐานะและการเงิน การมีรายไดที่มั่นคง มีเจานายและเพื่อนรวมงานที่ดี ลวนจัดอยูใน

ความตองการน้ี ที่จะยังใหเกิดความสําเร็จทั้งในเร่ืองสวนตัวและการงานอยางแนนอน หากเขาไดรับ

ความรูสึกวามั่นคงและปลอดภัย 

3.ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Belongingness and Love Need) 

เราปฏิเสธไมไดวามนุษยเปนสัตวสังคมที่ตองพึ่งพาอาศัยกัน ดวยเหตุผลน้ีมนุษยจึงเกิดความ

ตองการขั้นที่ 3 คือการมีเพื่อน มีครอบครัว คนรัก มีการยอมรับในความสามารถและตัวตน ความ

เปนพวกพอง และสิ่งสํา 

4.ความตองการเกียรติยศชื่อเสียงและความภาคภูมิใจ (Self- Esteem Need) 

เมื่อมนุษยเติบโตมาถึงจุดหน่ึง ที่มีความตองการดานกายภาพ ความปลอดภัย ความรัก เพียบพรอม

สมบูรณ เขาจะเร่ิมมีความตองการอีกขั้นคือความกาวหนาและการยอมรับในคุณคาของตนจาก

บุคคลอ่ืนรอบขาง ความตองการการยกยองชมเชย โดยแบงเปนการนับถือตนเอง คือการเห็นคุณคา

ของตนเอง เชื่อมั่นวาตนเองมีความรูความสามารถ และสามารถประสบความสําเร็จได และการ

ยอมรับการนับถือจากผูอ่ืนหรือคนรอบขาง คือการไดรับการยกยองชมเชย ใหรางวัล เชิดชูจาก

บุคคลอ่ืนรอบขางน่ันเอง 

5.ความตองการความสมบูรณของชีวิต (Self-Actualization Needs) 

เปนความตองการขั้นสูงสุด ที่มนุษยนอยคนจะไปถึงได เร่ิมจากการที่ตองไดรับความตองการทั้งสี่

ดานขางตนอยางเพียงพอกอน ความตองการน้ีมาสโลวอธิบายวา เปนความตองการและความ

ปรารถนาที่มนุษยจะใชความสามารถและศักยภาพที่มีทั้งหมดในการสรางสรรคสิ่งตาง ๆ เทาที่เขา
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พึงจะทําไดตามศักยภาพ เชน เมื่อเปนนักดนตรีก็พยายามพัฒนาตนเองใหเปนนักดนตรีที่เลนเกง

ที่สุด ดวยการฝกฝน เปนตน 

 

กระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ 

 ขั้นที่ 1 การรับรูถึงปญหา กระบวนการซื้อจะเกิดขึ้นเมื่อผูซื้อตระหนักถึงปญหาหรือความ

ตองการของตนเอง 

 ขั้นที่ 2 การคนหาขอมูล ในขั้นน้ีผูบริโภคจะแสวงหาขอมูลเพื่อตัดสินใจ ในขั้นแรกจะคนหา

ขอมูลจากแหลงภายในกอน เพื่อนํามาใชการประเมินทางเลือก หากยังไดขอมูลไมเพียงพอตองหา

ขอมูลเพิ่มจากแหลงภายนอก 

 ขั้นที่ 3 การประเมินผลทางเลือก ผูบริโภคจะนําขอมูลที่ไดรวบรวมไวมาจัดเปนหมวดหมู

และวิเคราะหขอดี ขอเสีย ทั้งในลักษณะการเปรียบเทียบหาทางเลือกและความคุมคามากที่สุด 

 ขั้นที่ 4 การตัดสินใจเลือกทางที่ดีที่สุด หลังการประเมินผูประเมินจะทราบขอดี ขอเสียหลัง

จากน้ันบุคคลจะตองตัดสินใจเลือกทางที่ดีที่สุดในการแกปญหา มักใชประสบการณในอดีตเปน

เกณฑของตนเองและผูอ่ืน 

 ขั้นที่  5 การประเมินภายหลังการซื้อ ผูบริโภคจะนําผลิตภัณฑที่ซื้อน้ันมาใชและใน

ขณะเดียวกันก็จะทําการประเมินผลิตภัณฑน้ันไปดวย ซึ่งจะเห็นไดวากระบวนการตัดสินใจซื้อของ

ผูบริโภคเปนกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคเปนกระบวนการตอเน่ือง ไมไดหยุดตรงที่การ

ซื้อ 

 สําหรับธุรกิจใหบริการ นักวิชาการสวนใหญ กลาววา การจัดการตลาดธุรกิจประเภทตางๆ 

เปนการจัดการกับสวนประสมทางการตลาดเพื่อสรางขอมูลเสนอขาย ที่กอใหเกิดการซื้อ ขายสินคา

ใหบริการ ระหวางผูบริโภคซึ่ง สวนผสมทางการตลาด 4 ประการ )Marketing Mix or 4P’s  (ไดแก  

1. ผลิตภัณฑ (Product) ในการทําธุรกิจมีองคประกอบสําคัญก็คือ สินคาหรือบริการ 

หลักการวางแผนจึงตองคํานึงถึงปจจัยตางๆเชน ความตองการของลูกคา คุณภาพของสินคา 

รูปแบบผลิตภัณฑที่มีความทันสมัย และสามารถเปรียบเทียบเทียบกับคูแขงขันไดหรือไม 

2. ราคา (Price) การต้ังราคาขายถือเปนกลยุทธที่สําคัญ ซึ่งนอกจากราคาจะสามารถดึงดูด

ความสนใจของลูกคาไดแลว การต้ังราคาขายยังเปนเทคนิคอยางหน่ึงที่ทําใหตอสูกับคูแขง

ขันไดในธุรกิจประเภทเดียวกันได  

3. ชองทางการจัดจําหนาย (Place) ก็คือการนําสินคาไปใหถึงมือของลูกคา โดยยึดหลักความ

มีประสิทธิภาพ ความถูกตอง ความปลอดภัย และความรวดเร็ว วิธีขายหรือกระจายสินคาที่

สามารถทําใหเกิดผลกําไรมากที่สุด ตองกระจายสินคาใหตรงกลุมเปาหมายมากที่สุด  
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4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) หัวใจสําคัญของการสงเสริมการตลาดก็คือ ทําอยางไร

ใหสามารถขายสินคาหรือบริการใหไดมากที่สุด การสงเสริมการขายจึงมีบทบาทสําคัญ

และมีอยูหลายวิธี เชน การโฆษณาผานสื่อในรูปแบบตางๆ การทํากิจกรรมเพื่อสงเสริมการ

ขาย การบริการ หรือขายตรงโดยการนําเสนอของพนักงาน 

 

โดยสรุปแลว การพิจารณาถึงความสัมพันธระหวาง 4P’s และ 4C’s เปนการชี้ใหเห็นวาในการ

ดําเนินงานทางการตลาดแมวาจุดเร่ิมตนจะเกิดจากการ ผูผลิตหรือผูใหบริการ แตสิ่งที่จะเปนตัววัด

วาประสบความสําเร็จหรือไมน้ัน อยูที่ลูกคาเปนผูตัดสินใจซึ่งจากการสรางความสัมพันธระหวาง 

4P's และจัดการในแตละ P อยางไรซึ่งถือเปนสวนสําคัญที่ชวยใหเราเขาใจลูกคาไดมากขึ้นและ

มั่นใจไดวาจะตอบสนองตอความตองการขอลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพและตรงใจ 

 

 

4C’s มุมมองของลูกคา 
4P’s– มุมมองของผูขายผู

ใหบริการ 

CustomerSolution – ตอบสนองความ

ตองการไดมากที่สุด 

Product – ผลิตภัณฑ

ตอบสนองความตองการ 

Customer Cost– ราคาเหมาะสม

ยอมเยา 

Price – การต้ังราคาที่เหมาะสม 

Convenience– หาซื้อสะดวก Place– ระบบการจัดการ

จําหนายที่กระจายทั่วถึง 

 

Communication – รายละเอียด

คุณสมบัติครบถวน ถูกตอง ชัดเจน 

Promotion– โฆษณา

ประชาสัมพันธ 
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3 .ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 

4P’s ก็คือ Product , Price , Place , Promotion 

4C’s ก็คือ Customer Solution , Customer Cost , Convenience , Communication 

มุมมองเกี่ยวกับความสัมพันธ 4P’s กับ 4C’s 

Product Customer Solution การสรางผลิตภัณฑตางๆ ขึ้นมา ก็เพื่อตอบสนองความ

ตองการของลูกคาดังน้ัน ในทางปฏิบัติ การคิดสรางสรรคผลิตภัณฑตางๆ ขึ้นมา โจทยจึงอยู

ที่วาลูกคาตองการอะไรและอยางไร 

Price Customer Cost การต้ังราคาน้ันแมวาผูผลิตหรือผูขาย มักจะเปนผูกําหนดราคา

แตหากเราพิจารณาใหครบทั้งกระบวนการแลวจะพบวาในที่สุดแลวราคาจะถูกหรือแพง

ลูกคาจะเปนพิจารณาวาตนทุนที่แทจริงควรอยูที่เทาไหรแลวจึงสะทอนออกมาใหเห็นวาราคา

น้ันสมเหตุสมผลแคไหน ถูกหรือแพงซึ่งก็จะแตกตางกันตามขอมูลประกอบการพิจารณา

ของลูกคาแตละคน 

Price Convenience สิ่งที่เปนตัวสถานที่ หรือชองทางการจัดจําหนายดีหรือไมน้ันจะ

ถูกวัดโดยความรูสึกของลูกคาวาไดรับความสะดวกสบายแคไหน พอใจหรือไมและที่สําคัญ

มีความเหมาะสมกับรูปแบบการใชชีวิต (Lifestyle) ของกลุมเปาหมายแตละกลุมหรือไม

โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมลูกคาเปาหมายที่จําเปนตองใหความสําคัญเปนพิเศษ 

Promotion Communication ในการจัดโปรโมชั่นหรือแคมเปญใดๆ ก็ตาม การสื่อสาร

ไปยังลูกคาถือเปนสิ่งที่ความสําคัญอยางมากเน่ืองจากหากไมสามารถสื่อสารไปยังกลุมลูกคา

เปาหมายไดแลวในมุมของลูกคาก็ไมไดตางกับการที่ไมจัดโปรโมชั่นหรือแคมเปญใดๆเลย 

    • สินคาที่มีการบริการ Reliability of Auxiliary Services  มีคุณภาพที่มีคุณภาพ 

    • สามารถเพิ่มรายได Enhancement of Earning 

    • ความคงทนถาวร Durability 

ตัวอยางของแรงจูงใจที่ผูซื้อพิจารณาจากปจจัยของผูประกอบการและองคกรที่ลูกคาจะทํา

การติดตอเพื่อใชบริการขององคกร คือ 

 •ชื่อเสียงของผูขาย Reputation of Sellers 

 •การบริการ Services  ที่มีคุณภาพสะดวก  

 •มีสินคาใหเลือกมากมายหลายชนิด width of Assortments 

 •ราคาสมเหตุสมผล  Reasonable pricing 

  •ความเชื่อกับชองทางจําหนาย Belief in a certain channel distribution  และความสามารถ

ของตัวแทนขาย Sales representative’ 
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 •ความสัมพันธสวนตัว Personal Relationships 

    •การขยายเวลาใหสินเชื่อ Extension of credit 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับโครงการ 

ฐานิต โภคทรัพย (ทําการวิจัย255เร่ืองยําลูกชิ้น)ความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอยําลูกชิ้นมี

ความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกขอโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45  ความใหญผูบริโภคมีความพึงพอใจ

สูงสุดคือ รสชาติของนํ้าจ้ิมที่มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 เพราะนํ้าจ้ิมเปนสูตรที่คิดคนขึ้นมาเอง ใชวัตถุดิบ

ธรรมชาติที่หางายและไมแพงบวกกับความอรอยของยําหมูยอที่หอมและมีประโยชนตอรางกาย 

ขนาดและปริมาณมีความเหมาะสมเพราะจําหนายไมละ 10  บาท มี  4  ลูกตอ  1  ไมถือวาเปนราคาที่

เหมือนเปรียบเทียบรานคาทั่วไป 

พิทักษ ( 2555  ทําการวิจัย เร่ืองยําหมูยอ )ความพึงพอใจเปนปฏิกิริยาดานความรูสึกตอสิ่งเรา

หรือสิ่งกระตุนที่แสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธสุดทายของกระบวนการประเมินของยํา

มะมวง โดยบงบอกทิศทางของผลการประเมินวาเปนไปในลักษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบ

หรือไมปฏิกิริยาคือเฉยๆ ตอสิ่งเราหรือสิ่งที่มากระตุน มีวัตถุประสงคเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการ

เรียนรูของวิชาโครงการ เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับวัตถุธรรมชาติเพื่อใหนักศึกษาเกิดความสามัคคี

และรวมมือปฏิบัติงานกันเปนทีม 

อนุกูล  ศิริ(ทําการวิจัย เร่ืองยําลูกชิ้น 2556   ) นักศึกษาที่เขามาซื้อยําหมูยอสวนใหญเปนเพศ

หญิงคิดเปนรอยละ 78 เพศชาย คิดเปน  รอยละ 22 สวนใหญศึกษาอยูระดับชั้น ปวช  .คิดเปนรอยละ 

76  ปวส  .คิดเปนรอยละ  24  สาขาที่เขามาซื้อสวนใหญเปนสาขางานการประชาสัมพันธคิดเปนรอย

ละ 26 รองลงมาคือ สาขาตลาดคิดเปนรอยละ1 8 และนอยที่สุดคือสาขาคหกรรมการโรงแรมและผา

และเคร่ืองแตงกายคิดเปนรอยละ 4 

 

 

 

 

 

 



         ข้ันตอนดําเนินงาน  

 

ข้ันตอนดําเนินการ ป 2561 ป 2562 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1.เตรียมคิดรูปแบบธุรกิจ

ขายสินคา 
         

2.ประชุมวางแผนงาน วาง

รูปแบบงาน และจัดสรร

งบประมาณ 

         

3.รางโครงการเสนอ

อาจารยที่ปรึกษาโครงการ 

         

4.จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ

และสถานที่ที่จะทําธุรกิจ

บริการสินคา 

         

5.จัดทําแผนธุรกิจและแผน

กลยุทธและการสงเสริม

การตลาด 

          

6. ลงมือปฏิบัติงานตาม

แผนงานและขั้นตอนการ

ดําเนินงานที่วางไว 

     

 
 

     

 

  

7. สรุปผลการปฏิบัติงาน          

8. สงรายงานสรุปผลการ

ดําเนินงาน 

         

 

         วัน เวลา สถานท่ี 

  

   เร่ิมดําเนินงานต้ังแต มิถุนายน 2562 ถึง กุมภาพันธ 2563 

        สถานที่ปฏิบัติงาน ตลาดนัดแฟลตทหารเรือ ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนา เขตบางนา   กรุงเทพมหานคร 

 

 



สถานท่ีดําเนินโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

วิทยาลัย

เทคโนโลยีอรรถ

 

ไบเทคบาง

 

93/12 หมู 4  

แบร่ิง13  บาง

นา บางนา 

 

ซอยลาซาล ซอยแบร่ิง 



            งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ 

                                 งบประมาณในการลงทุน เปนเงิน 6,000 บาท 

            คาวัตถุดิบ 

           1.  ลูกชิ้นปลา     800 บาท 

           2.  แครอท     100 บาท 

           3.  นํ้าปลา       55 บาท 

           4.  นํ้าตาลทราย       44 บาท 

           5.  นํ้ามะนาว     100 บาท 

           6.  พริกขี้หนู     150  บาท 

           7.  ชูรส        50        บาท 

           8.  ขึ้นฉาย        80 บาท 

           9.  กะหล่ําป                                                                  150       บาท 

           คาวัสดุอุปกรณ 

           1.  คาเชาสถานที่ (50 x 8 วัน)    400 บาท 

           2.  หมอตมนํ้า       - 

           3.  ถวยกระดาษ     250 บาท 

           4.  ชอน-สอม     200 บาท 

           5.  นํ้ายํา      800 บาท 

           6.  ถุงรอน-ถุงห้ิว     100 บาท 

           7.  ถุงมือยาง 1 แพ็ค    60 บาท 

           8.  หมอน่ึง                                 - 

           9.  อุปกรณทํายําฯ     400 บาท 

         10.  โตะ      300 บาท 

         คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

          1.   ปายราน/ปายราคา    700 บาท 

          2.    เสื้อยูนิฟอรมราน (3 คน)   1,000 บาท 

         รวม      5,939 บาท 

 

 

 

 

 



การจัดทําแผนธุรกิจ 

ความเปนมาของธุรกิจ 

 

“ ยํา ”  การยํา หมายถึง การนําผักตางๆ เน้ือสัตว และนํ้าปรุงรสมาคลุกเคลาเขาดวยกันเบาๆ  

จนใหรสชาติเสมอกัน ยําของไทยมีรสหลักอยู 3 รส คือ เปร้ียว เค็ม หวาน สําหรับนํ้าปรุงรสจะราด

กอนเวลารับประทานเล็กนอยเพื่อใหยํามีรสชาติดีขึ้นคิดริเร่ิมที่จะทํา ยําอรอยๆ แซบๆ เพื่อ

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคกินอาหารที่มีคุณภาพ สด ใหม สะอาดและราคาไมแพง 

ออกจําหนาย ณ ตลาดนัดแฟลตทหารเรือถนนสรรพาวุธ โดยใชชื่อรานวา ยํา 3 แซบ  (3 Zapp. 

Delicious Spicy Salad) 

 

ผลิตภัณฑ 

 

เปนยําลูกชิ้นที่ใชลูกชิ้นคุณภาพดีห่ันแวนหรือเปนรูปทรงตางๆ  นํ้ายําใชนํ้ามะนาวที่คั้นสด

ทําใหมีรสชาติที่โดดเดนไมเผ็ดเกินไปไมเปร้ียวเกินไปมีรสหลักอยู 3 รส คือ เปร้ียว เค็ม หวาน ไม

เผ็ดเกินไปไมเปร้ียวเกินไปและจัดใสในถวยโฟม 

  

 

 

 
 



              แผนการตลาด 4’P 

             1.กลยุทธผลิตภัณฑ (Product) 

ผลิตภัณฑยําลูกชิ้น สวนผสมหลักใชลูกชิ้นปลาชั้นดีที่มีรสชาติเปนเอกลักษณ ใชนํ้ามะนาว

คั้นสดนํ้ายําสูตรของทางรานจะที่มีรสชาติจัดจานลงตัวไมเผ็ดเกินไปไมเปร้ียวเกินไปและจัดใสใน

ถวยโฟม 

 

             2.กลยุทธราคา (Price) 

                          ไมละ 10 บาท ยําฟรี 

             3.กลยุทธการจําหนาย (Place) 

            1. ขายตามตลาดนัด  

            2. จําหนายผานทางหนาราน  

            3. ชองทางออนไลน 

 4. การสงเสริมการขาย (Promotion) 

            ซื้อ 10 ไมแถม 1 ไม    

                       

 



 ข้ันตอนการผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการเงิน 

                    งบประมาณ 6,000โดยเก็บสมาชิกในกลุมคนละ 2,000 บาท 

แผนฉุกเฉิน หรือแผนประเมินความเสี่ยง 

 

 
รายการ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน แนวทางการแกไข 

1 .เกิดการลอกเลียนแบบ ลูกคารับประทานอาหารนอยลง ทําการจดลิขสิทธิ์ตอสูตรการ

ทําอาหาร 

2 .ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น กําไรนอยลง เลือกใชสินคาทดแทน 

3 .การบริการของพนักงาน ทําใหลูกคาไมประทับใจ อบรมพนักงาน 

4 .การเกิดคูแขงรายใหม ยอดขายนอยลง จัดทําการสงเสริมการตลาด

ดึงดูดลูกคา 

จัดซื้อวัสดุอุปกรณ 

เตรียมวัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ 

ลงมือปฏิบัติงาน 

จัดจําหนายในสถานที่จริง 

สรุปผลการจัดจําหนาย 
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       บทที่ 3 

วิธีการดําเนินโครงการ 

 

วิธีการดําเนินการ 

ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียมการ  

          1. ประชุมลงความคิดในเร่ืองการขายสินคา  

          2. สรุปลงความเห็นขายสินคา ยําลูกชิ้น 

          3. รางโครงการเสนออาจารยที่ปรึกษาโครงการ  

          4. มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ  

          5. จัดเตรียมอุปกรณในการขายสินคา  

          6. จัดเตรียมสถานที่ในการขายสินคา  

          7. จัดทําแผนธุรกิจและกลยุทธทางการตลาด  

 

ข้ันท่ี 2 ข้ันดําเนินการ  

          1. จัดซื้อวัสดุอุปกรณตรวจสอบความพรอมของอุปกรณและสถานที่ปฎิบัติงาน  

          2. ตกแตงรานเตรียมพรอมใหการขายสินคา  

          3. ทดลองปฏิบัติงานขายและประเมินผล  

          4. ปฏิบัติงานธุรกิจขายสินคาตามแผนงานที่วางไว  

          5. จัดกิจกรรมทางการตลาดและการสงเสริมการตลาด  

 

ข้ันท่ี 3 ข้ันประเมินผล  

          1. สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน  

          2. สรุปงบประมาณผลกําไร  

          3. แบบสอบถามความพึงพอใจลูกคา  
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แผนการปฏิบัติงาน 

 

ข้ันตอนการดําเนินงาน 
ป 2560 ป 2561 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1. ลงความเห็นในการขายสินคา          

2. สรุปความเห็นขายสินคา ยําลูกชิ้น          

3. รางโครงการเสนออาจารยที่ปรึกษา

โครงการ 

         

4. จัดเตรีมอุปกรณในการขายสินคา          

5. จัดเตรียมสถานที่ในการขายสินคา          

6. หาแหลงวัตถุดิบ          

7. ลงสถานที่ในการขายสินคาโลตัส 

ศรีนครินทร 

         

8. สรุปผลการปฎิบัติงาน          

9. สงรายงานสรุปผลการดําเนินงาน          

 

วันเวลาสถานท่ี 

    เร่ิมดําเนินงานต้ังแต เดือนมิถุนายน 2560 ถึง เดือนกุมภาพันธ 2561 สถานที่ตลาดนัดโลตัสศรีนคริทร 

 ต.บางเมืองใหม อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 
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เทสโกโลตสัศรีนครินทร 

วิทยาลยัเทคโนโลยี

อรรถวิทยพณิชยการ 

อิมพีเรียลสาํโรง 

สถานรตํารวจภธูร

สาํโรงเหนือ 

  

  สถานท่ีดําเนินโครงการ 
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        ดานงบประมาณ และวัสดุอุปกรณ  

    งบประมาณในการลงทุน เปนเงิน 6,000 บาท ทั้งหมด 3 คน แบงเปนคนละ 2,000 บาท 

        คาวัตถุดิบ  

1. ลูกชิ้นปลา                                                                                    1,700       บาท 

2. มะเขือเทศ                                                                                       185       บาท 

3. กะหล่ําปลี                                                                                       300       บาท 

4. แครอท                                                                                            154       บาท 

5. หอมใหญ                                                                                        273       บาท 

6. มะนาว                                                                                            200       บาท 

7. ผักกาดหอม                                                                                    315       บาท 

8. ผักชี                                                                                                120       บาท 

9. พริก                                                                                                160       บาท 

                10. กระเทียม                                                                                       160      บาท 

 

        คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

                1. ปายราน                                                                                           300      บาท  

           รวม                                                                                       3,867      บาท 
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การจัดทําแผนดําเนินงาน 

 ความเปนมาของธุรกิจ 

 ลูกชิ้น หมายถึง ผลิตภัณฑที่ทําจากเน้ือสัตว เชน เน้ือปลา ไก หมู เน้ือวัว ผสมเขากับ  เคร่ืองเทศ

และเคร่ืองปรุงอ่ืน ๆ โดยนํามาผสมผสานใหเขากันจนกลายเปนเน้ือเดียวกัน แลวนํามาทําเปนลูกกลม ๆ 

หรือทําเปนรูปรางอ่ืน ๆ ตามที่ตองการจะมีขนาดเล็กใหญก็ ได แลวจากน้ันนํามากลวกจนสุกก็นํามา

รับประทานได เปนอาหารยอดนิยมชนิดหน่ึงคณะโครงการกลุมรานเจอแลวยําลูกชิ้น จึงไดคิดริเร่ิมที่จะ

ทํา ยําอรอยๆ แซบๆ เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคกินอาหารที่มีคุณภาพ สด ใหม สะอาด

และราคาไมแพง ซึ่งกลุมรานเจอแลวยํา 3 แซบ ( 3 Zapp. Delicious Spicy Salad  )  ออกจําหนาย ณ 

ตลาดนัดแฟรตทหารเรือ 

แผนการตลาด 4 P 

 1. ผลิตภัณฑ  (Product) 

 
   ผลิตภัณฑยําลูกชิ้นปลา สวนผสมหลักใชลูกชิ้น ทําจากเน้ือปลา 100% นํามาน่ีงและนํามายํา 

จาก นํ้ายําสูตรของทางรานที่มีรสชาติพอดีไมเผ็ดเกินไปจัดใสในถวยโฟม 

 2. ราคา  (Price) 

          ไมละ 10 บาท พิเศษยําฟรี 

 3. ชองทางการจําหนาย  (Place) 

                       ตลาดนัดแฟรตทหารเรือ 

4. การสงเสริมการจําหนาย  (Promotion) 

 ซื้อครบตอนน้ี 10 ไม รับฟรี 1 ไม และการประชาสัมพันธผานทาง Social Media เชน fanpage 

ของทางราน  
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โฆษณาผานทาง Facebook 
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ข้ันตอนการขายสินคา 

 

 

        1 .จัดเตรียมอุปกรณหนาราน                                                          2. เตรียมการขายสินคา 
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          แผนบริหารจัดการ 

 

        
 

 

 

 

                                                 
 

 

 

 

 

 

 

นางสาวปนัดดา พรมมา 

ประธานโครงการ 

นายชาติกลา ทองยวง     

ฝายขาย 

นางสาวปรียาภา   พลหาญ 

รองประธาน 
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 แผนการขายสินคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 เตรีมจัดรานคาเพื่อเปดการขายสินคา 

ขั้นตอนที่ 2 ตอนรับลูกคา ลูกคาเลือกซื้อสินคา 

ขั้นตอนที่ 3 ใหขอมูลลูกคาเกี่ยวกับการทํายําลูกชิ้น 

ขั้นตอนที่ 4 ลูกคาเลือกสินคา 
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ขั้นตอนที่ 5 รับสินคาจากลูกคาแลวนําใสบรรจุภัณฑ 

ขั้นตอนที่ 6 สงสินคาใหลูกคา 

ขั้นตอนที่ 7 รับเงินจากลูกคา 

ขั้นตอนที่ 8 กลาวขอบคุณ 



20 
 

 แผนการเงิน 

            เก็บเงินจากบุคคลในกลุมคนละ 2,000 บาท เปนเงิน 6,000 บาท 

 

 แผนฉุกเฉินหรือแผนประเมินความเสี่ย 

 

 

รายการ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน แนวทางการแกไข 

1. เกิดการลอกเลียนแบบ ลูกคารับประทานอาหารนอยลง ทําการจดลิขสิทธิ์ตอสูตรการ

ทําอาหาร 

2. ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น กําไรนอยลง เลือกใชสินคาทดแทน 

3. การบริการของพนักงาน ทําใหลูกคาไมประทับใจ อบรมพนักงาน 

4. การเกิดคูแขงรายใหม ยอดขายนอยลง จัดทําการสงเสริมการตลาดดึงดูด

ลูกคา 



21 
 

บทท่ี4 

ผลการดําเนินโครงการ 

การดําเนินโครงการ การขาย ยํา 3 แซบ (3 Zapp Delicious Spicy Salad) มีวัตถุประสงค

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูของวิชาโครงการ เพื่อสรางรายไดและใชเวลาวาง

ใหเปนประโยชนและเพื่อใหไดรับประสบการณในการลงมือปฏิบัติงานจริง 

รายงานผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 

นางสาวปนัดดา  พรมมา 

วัน/เดือน/ป การปฏิบัติงาน หมายเหตุ 

5  มิ.ย. 62 ประชุมกลุมการทําโครงการ  

8  มิ.ย. 62 เสนองานกับอาจารยที่ปรึกษา  

10 มิ.ย. 62 สงชื่อโครงการเพื่อขออนุมัติ  

13 มิ.ย. 62 ทําเอกสารขออนุมัติโครงการ  

15 มิ.ย. 62 ทําเอกสารขออนุมัติโครงการ (คร้ังที่ 1 )  

16 มิ.ย. 62 แกไขเอกสารอนุมัติโครงการ  

24 มิ.ย. 62 สงเอกสารขออนุมัติโครงการ (คร้ังที่ 2 )  

27 มิ.ย. 62 เร่ิมทําบทที่ 1 (บทนํา)  

28 มิ.ย. 62 สงบทที่ 1 ( คร้ังที่1 )  

29 มิ.ย. 62 แกไขบทที่ 1  

1  ก.ค. 62 สงบทที่ 1 ( คร้ังที่2 )  

3 ก.ค. 62 เร่ิมทําบทที่ 2  

7 ก.ค. 62 สงบทที่ 2 ( คร้ังที่ 1 )  

11 ก.ค. 62 แกไขบทที่  2  

15 ก.ค. 62 สงบทที่ 2 ( คร้ังที่ 2 )  

17 ก.ค. 62 เร่ิมทําบทที่ 3  

20  ก.ค. 62 สงบทที่ 3 (คร้ังที่ 1 )  

25 ก.ค.  62 แกไขบทที่3  

1 ส.ค. 62 สงบทที่ 3 (คร้ังที่ 2)  
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นายชาติกลา  ทองยวง 

วัน/เดือน/ป การปฏิบัติงาน หมายเหตุ 

6 ส.ค. 62 เร่ิมทํา Powerpoint  

8 ส.ค. 62 สง Powerpoint (คร้ังที่ 1)  

15 ส.ค. 62 แกไข Powerpoint (คร้ังที่ 1)  

2 ก.ย. 62 สง Powerpoint (คร้ังที่ 2) 

เตรียม Present โครงการคร้ังที่ 1 

 

21 ก.ย. 62 Present โครงการคร้ังที่ 1  

1 ต.ค. 62 จัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการขาย  

5 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่ 1   

 6 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่  2   

11 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่ 3   

12 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่  4   

13 ต.ค. 62  ขายสัปดาหที่  5   

18 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่  6   

19 ต.ค. 62 ขายสัปดาหที่  7   

20 ต.ค.62 ขายสัปดาหที่ 8   

25 ต.ค. 62 เร่ิมทํา PowerPoint  

1 พ.ย. 62 สง PowerPoint  

3 พ.ย. 62  แกไข PowerPoint   

 6 พ.ย. 62 สง PowerPoint เสร็จสมบูรณ  

16 พ.ย. 62 Present โครงการ คร้ังที่ 2  

  1 ธ.ค. 62 เร่ิมทําแบบสอบถามโครงการ  

2 ธ.ค. 62 สงแบบสอบถามโครงการ  
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นายพัชรพล  โพธิ์สีทอง 

วัน/เดือน/ป การปฏิบัติงาน หมายเหตุ 

4 ธ.ค. 62 แกไขแบบสอบถามโครงการ  

6 ธ.ค. 62 สงแบบสอบถามโครงการเสร็จสมบูรณ  

 13 ธ.ค. 62 งาน ATC นิทรรศน  

8 ธ.ค. 62 เร่ิมบทที่ 4  

    12 ธ.ค. 62 สงบทที่ 4  

15 ธ.ค. 62 แกไขบทที่ 4  

    18 ธ.ค. 62 สงบทที่ 4 เสร็จสมบูรณ  

 8 ม.ค. 63 เร่ิมทําบททื่ 5  

    13 ม.ค. 63 สงบทที่ 5  

    16 ม.ค. 63 แกไขบทที่ 5  

22 ม.ค. 63 สงบทที่ 5 เสร็จสมบูรณ  

23 ม.ค. 63 เร่ิมทําบรรณานุกรม  

    25 ม.ค. 63 สงบรรณานุกรม  

28 ม.ค.63 แกไขบรรณานุกรม  

    31 ม.ค. 63 สงบรรณานุกรมเสร็จสมบูรณ  

1 ก.พ. 63 เร่ิมทําภาคผนวก ก, ข, ค, ง  

      3 ก.พ. 63 สงภาคผนวก ก, ข, ค, ง  

5 ก.พ. 63 แกไขภาคผนวก ก, ข, ค, ง  

7 ก.พ. 63 สงภาคผนวก ก, ข, ค, ง เสร็จสมบูรณ  

9 ก.พ. 63 เร่ิมทํากิตติกรรมประกาศ  บทคัดยอ สารบัญ  

    14 ก.พ. 63 สงกิตติกรรมประกาศ  บทคัดยอ สารบัญ  

    21 ก.พ. 63 สงตรวจรูปเลมโครงการ เสร็จสมบูรณ  

    28 ก.พ. 63 สงรูปเลม แผนซีดี คาทํารูปเลม  
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 1 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

1/10/62 เก็บเงินสมาชิกในกลุม 3 2,000.00 6,000.00      6,000.00 

13/10/62 ลูกชิ้นปลา     15ถุง 55 800.00   5,200.00 

 แครอท    3 ถุง 35 100.00   5,100.00 

 นํ้าปลา     1 ขวด 55 55.00   5,551.00 

 นํ้าตาลทราย    2 ถุง 22 44.00   5,045.00 

 นํ้ามะนาว    5 ถุง 20 100.00   4,945.00 

 พริกขี้หนู     1 กก. 150 150.00   4,795.00 

 ผงชูรส    2 ถุง 25 50.00   4,745.00 

 ขึ้นฉาย    10 กํา 8 80.00   4,665.00 

 กระหล่ําป    3 กก. 50 150.00   4,515.00 

 ปายหนาราน    1 ผืน 300 300.00   4,215.00 

 ไม 70 10 700.00      4,915.00 

รวม   1,829.00   4,915.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 2 

 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

18/10/62 ยอดยกมา   4,915.00      4.91500 

 ลูกชิ้นปลา    10 ถุง 55 550.00   4,365.00 

 นํ้ามะนาว    5 ถุง 20 100.00   4,265.00 

 กะหล่ําป    1 กก. 50 50.00   4.21500 

 แครอท    1 ถุง 35 35.00   4,180.00 

 ขึ้นฉาย    5 กํา 8 40.00   4,140.00 

           

 ไม 55 10 550.00      4,690.00 

รวม 4,690.00    รวม 4,690.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 3  

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

19/10/62 ยอดยกมา   4,690.00      4,690.00 

 ลูกชิ้นปลา    7 โล 55 385.00   4,305.00 

 กะหล่ําปล ี    1 กก. 50 50.00   4,255.00 

 แครอท    2 ถุง 35 70.00   4,185.00 

 ผักขึ้นฉาย    6 กํา 8 48.00   4,137.00 

 พริกขี้หนู    1 กก. 150 150.00   3,987.00 

 นํ้ามะนาว    3 ถุง 20 60.00   3,927.00 

 นํ้าปลา    1 ขวด 55 55.00   3,872.00 

           

 ไม 62 10 620.00       

รวม 4,492.00 รวม 818.00 รวม 4,492.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 4 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

20/10/62 ยอดยกมา   4,492.00      4,492.00 

 ขายยําลูกชิ้นปลา          

 ไม 67 10 670.00      4,093.00 

           

           

           

           

           

           

รวม 5,162.00 รวม  รวม 5,162.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 5 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

22/10/62 ยอดยกมา   5,162.00      5,162.00 

 ขายยําลูกชิ้น          

 ไม 58 10 580.00      5,742.00 

           

           

           

           

           

           

รวม 5,742.00 รวม  รวม 5,742.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 6 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

25/10/62 ยอดยกมา   5,742.00      5,742.00 

 ลูกชิ้นปลา    10 โล 55 550.00   5,192.00 

 ขึ้นฉาย    10 กํา 8 80.00   5,112.00 

 กะหล่ําปล ี    5 กก. 50 250.00   4,862.00 

 แครอท    2 ถุง 35 70.00   4,792.00 

 นํ้าปลา    1 ขวด  55 55.00   4,737.00 

 มะนาว    5 ลูก 20 100.00   4,637.00 

 นํ้าตาลทราย    2 ถุง 22 44.00   4,593.00 

 ผงชูรส    2 ถุง 25 50.00   4,543.00 

 พริกขี้หนู    1 กก. 150 150.00   4,393.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 6 (ตอ) 

 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

26/10/62 ขายลูกชิ้น          

 ไม 70 10 700.00      5,093.00 

           

           

           

           

           

           

รวม 5,093.00 รวม 1, 349.00 รวม 5,093.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 7 

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

27/10/62 ยอดยกมา   5,093.00      5,093.00 

27/10/62 ขายยําลูกชิ้น          

 ไม 50 10 500.00      5,593.00 

           

           

           

           

           

           

รวม 5,593.00 รวม  รวม 5,593.00 
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บัญชีรายรับ – รายจาย และใบเสร็จสินคาในโครงการ 

บัญชีรายรับ – รายจาย 

สัปดาหคร้ังท่ี 8  

 

ว/ด/ป รายการ 

รายรับ รายจาย คงเหลือ 

จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน จํานวนหนวย @ จํานวนเงิน 

29/10/62 ยอดยกมา   5,593.00      5,593.00 

 ลูกชิ้นปลา    2 โล 55 110.00   5,483.00 

 แครอท    2 ถุง 35 70.00   5,413.00 

 กระหล่ําปลี    2 กก. 50 100.00   5,313.00 

 มะนาว    5 ลูก 20 100.00   5,213.00 

 ขึ้นฉาย    5 กํา 8 40.00   5,173.00 

 ขายยําลูกชิ้น          

 ไม 78 10 780.00       

           

รวม 5,953.00 รวม 420.00 รวม 5,953.00 
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ผลการดําเนินงานดานงบประมาณ 

โครงการ ยํา 3 แซบ ( 3 Zapp. Delicious Spicy Salad )  

วัตถุประสงคโครงการ 

 1.   เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูของวิชาโครงการ 

 2.   เพื่อสรางอาชีพและรายไดระหวางการศึกษา 

 3.   เพื่อใหนักศึกษาเกิดความสามัคคีและรวมมือปฏิบัติงานกันเปนทีม 

              4.  เพื่อใหนักศึกษามีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและเพิ่มทักษะในการวางกลยุทธการ

ขายสินคา  

 

การคํานวณหากําไรสุทธิ 

คํานวนตนทุนการผลิต  

วัสดุอุปกรณ         2,510.00 

วัตถุดิบ        1,529.00 

     รวมตนทุนการคา      4,039.00                 

คํานวนหากําไรสุทธิ    

รายไดจากขายสินคา         5,953.00  

หัก คาใชจายในการทั้งหมด     4,039.00 

     กําไรสุทธิ       1,914.00                   

ตนทุนคงเหลือหลังหักคาใชจาย   

ตนทุน        6,000.00 

หัก คาใชจายในการขายสินคา     4,039.00 

                  ตนทุนคงเหลือ      1,961.00                                                 
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เฉลี่ยทุนและกําไรคืน 

กําไรสุทธิ       1,914.00 

ตนทุนคงเหลือ       1,961.00 

     รวม        3,875.00 

 

ทุนและกําไรรวมกัน      3,875.00 ÷ 

เฉลี่ยใหเพื่อน              3.00 

               ไดเงินคืนคนละ       1,291.67 

  

 

 

    

 

ดําเนินงานสมาชิกกลุมคนละ                                    223.00  

              รวม           500.00  

 

แบงกําไรและคืนทุนใหสมาชิก 3 คน เทา ๆ กัน คนละ 223 บาท 

 

รายชื่อ        จํานวนเงิน 

1.นางสาวปนัดดา  พรมมา                  2,000.00              บาท 

2. นายชาติกลา      ทองยวง       2,000.00 บาท 

3. นายพัชรพล       โพธิ์สีทอง                   2,000.00 บาท 

รวม    5,386.00 บาท 

 

กําไรดําเนินงานจากสมาชิกในกลุม 3 คน คนละ 223
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บทที่ 5 

สรุปผลการดําเนินโครงการ และขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการดําเนินโครงการ 

              จากการดําเนินโครงการ เจอแลวยํา 3 แซบ (3 Zapp Delicious Spicy Salad) ที่ผาน

มาเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ คือ เกิดความสามัคคีภายในกลุม การทํางานเปน

ทีม และเพื่อตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาเปาหมาย และยังเปนแนวทางในการ

ประกอบอาชีพภายในอนาคต อุปสรรคที่เกิดขึ้น คือ สมาชิกภายในกลุมมีเวลาวางไม

ตรงกันและปญหาเร่ืองของพนักงานขายที่ยังไมเขาใจหลักการขายที่ถูกตองจึงทําใหเกิดการ

ตัดสินใจซื้อของลูกคาน้ันคอนขางปดการขายยากมีแนวทางการแกปญหา คือ นัดวันและ

เวลาสมาชิกภายในกลุมใหตรงกันมากที่สุด และปญหาของพนักงานขายที่ยังไมเขาใจ

หลักการขายที่ถูกตองคือมีการอบรมหาความรูเพิ่มเติมกันอยางสม่ําเสมอ 
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สรุปตารางการปฏิบัติงาน 

 

ลําดับท่ี วัน/เดือน/ป กิจกรรมท่ีปฏิบัติ 

1 1 มิ.ย. 62 – 3 มิ.ย. 62 1. คิดริเร่ิมโครงการ 

2. คิดวางแผนจัดหาสถานที่ 

2 5 มิ.ย. 62 – 8 มิ.ย. 62 1. ติดตออาจารยเพื่อหาอาจารยที่ปรึกษา 

2. สงคําขออนุมัติโครงการ 

3 9 มิ.ย. 62 – 10 มิ.ย. 62 1. สงเน้ือหาบทที่ 1 

4 25 ก.ค. 62 – 30 ก.ค.62 1. สงเน้ือหาบทที่ 2 

5 10 ส.ค. 62 – 19 ส.ค. 62 1. สงเน้ือหาบทที่ 3 

6 25 ส.ค. 62 – 9 ก.ย. 62 1. เขาพบอาจารยที่ปรึกษากอน Present งาน 

2. Present โครงการคร้ังที่ 1 

7 5 ต.ค.62 – 6 ต.ค. 62 1. จัดทําปายรานและออกแบบโลโกราน 

8 10 ต.ค. 62 – 18 ต.ค. 62 1. หาซื้ออุปกรณการขาย 

2. จัดเตรียมอุปกรณ 

9 21 ต.ค. 62 – 28 ต.ค. 62 1. ทดลองการขายยําลูกชิ้น 

2. ปรับเปลี่ยนการจัดหนาราน 

10 8 พ.ย. 62 – 10 พ.ย. 62 1. สง PowerPoint + โครงสราง + แผนการ

ดําเนินงาน 

2. เขาพบอาจารยที่ปรึกษา กอน Present งาน 

11 11 พ.ย. 62 – 13 พ.ย. 62 1. Present โครงการ คร้ังที่ 2 

12 14 ธ.ค. 62 – 15 ธ.ค. 62 1. สงเน้ือหาบทที่ 4 

13   1 ม.ค. 63 – 18 ม.ค.63 1. สงเน้ือหาบทที่ 5 

2. รวมเน้ือหารูปเลมโครงการ 

14 25 ม.ค. 63 – 30 ม.ค. 63 1. สงบรรณานุกรม ภาคผนวก 

2. สงกิตติกรรมประกาศ บทคัดยอ 

15 15 ก.พ. 63 – 20 ก.พ. 63 1. นําเสนอรูปเลม 

2. เขารูปเลม 

3. แผนซีดี 

4. สงรูปเลมโครงการ 
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ปญหา และอุปสรรคในการดําเนินโครงงาน 

1. สมาชิกในกลุมมีเวลาไมตรงกัน 

2.  มีปญหาในเร่ืองการการแบงเวลาและแบงหนาที่ในการทํางาน 

3. สมาชิกในกลุมขาดความชํานาญ 

ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 

1. ประธานมีการเรียกประชุมภายในกลุมเพื่อนัดเวลาวางใหตรงกันมากที่สุด 

2. แบงงานตามความเหมาะสมของแตละคน 

3. หาขอมูลและลองทําฝกฝนจนเกิดความชํานาญ 

ขอแนะนําและแนวทางการพัฒนา 

 1. ตองมีการทํางานเปนทีม มีความรับผิดชอบใหมากขึ้น 

 2. เก็บความรูที่ไดรับมาใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวัน 

 3. รูจักการเลือกซื้อวัตถุดิบในการขายและเปรียบราคาจากแหลงตางๆ 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถาม 

-รายงานผลการประเมินจากแบบสอบถาม 

- ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานผลการประเมินจากแบบสอบถาม 

                   รายงานผลการประเมินโครงการการขาย ยํา 3 แซบ (3 Zapp Delicious Spicy Salad) 

จากการสํารวจกลุม   ตัวอยาง   ทั้งสิ้น 100 ตัวอยาง สรุปไดดังน้ี 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม(แสดงคาความถี่ และรอยละ) 

 

    ตารางท่ี 1 ลักษณะกลุมตัวอยางนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม เพศ 

เพศ ความถี่ รอยละ 

ชาย 42 42 

หญิง 58 58 

รวม 100 100 

  

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 58 

และเพศชายมีจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 42 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 2 ลักษณะกลุมตัวอยางของผูตอบแบบสอบถามระดับอายุ 

อายุ ความถี ่ รอยละ 

ตํ่ากวา 20 ป 50 50 

มากกวา  20 ป 50 50 

รวม 100 100 

  

จากตารางที่ 2 พบวากลุมตัวอยางแบบสอบถามที่เปนกลุมอายุพบวา กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป 

มีจํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 50 และกลุมที่มีอายุมากกวา 20 ป มีจํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 

50 ตามลําดับ 

 

 



ตารางท่ี 3 ลักษณะกลุมตัวอยางของผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา ความถี ่ รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 25 25 

ปริญญาตรี 35 35 

สูงกวาปริญญาตรี 40 40 

รวม 100 100 

 

ตารางที่ 3 พบวา ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 25 

ระดับปริญญาตรี.มีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 35 และสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวน 40 คน คิด

เปนรอยละ 40 ตามลําดับ 

 

 

สวนท่ี  2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจในการใหบริการ กลุม เจอแลวยํา 3 แซบ 

ตารางท่ี 4 ความพึงพอใจในการใหบริการ 

ขอพิจารณา (𝜒̅) SD ระดับความคิดเห็น 

1. ความอรอยของยําลูกชิ้น 3.96 0.47 เห็นดวยมาก 

2. ความอรอยของนํ้าจ้ิม 4.03 0.50 เห็นดวยมาก 

3. ราคาของยําลูกชิ้น 3.90 0.39 เห็นดวยมาก 

4. จากจัดตกแตงราน 3.68 3.29 เห็นดวยมาก 

 

จากตารางท่ี 4 

          พบวาความอรอยของยํา 3 แซบคาเฉลี่ย (𝜒̅) = 3.96 อยูในระดับเห็นดวยมาก 

          พบวาความอรอยของนํ้าจ้ิมคาเฉลี่ย (𝜒̅) = 4.03 อยูในระดับเห็นดวยมาก 

          พบวาราคาของยําลูกชิ้นคาเฉลี่ย (𝜒̅) = 3.90 อยูในระดับเห็นดวยมาก 

          พบวาการจัดตกแตงรานคาเฉลี่ย (𝜒̅) = 3.68 อยูในระดับเห็นดวยมาก 

          โดยภาพรวมของผูตอบแบบสอบถาม นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชการอยูใน

ระดับ เห็นดวยมาก 



 

 

คําชี้แจง  แบบสอบถาม 

     1.  เพื่อใหผูจัดไดมีโอกาสรับทราบผลการดําเนินงานของตนเอง และเพื่อประโยชนในการ

ปรับปรุงโครงการใหมีประสิทธิ์ภาพมากขึ้น 

     2.  โปรดเติมเคร่ืองหมาย  และกรอกขอความใหสมบูรณ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

     1.   เพศ                                      ชาย                                        หญิง  

     2.   อายุ                                      ตํ่ากวา 20  ป                        มากกวา 20 ป 

     3.   ระดับการศึกษา                   ตํ่ากวาปริญญาตรี                                ปริญญาตรี                                สูงกวาปริญญา

ตรี 

 

สวนท่ี 2 ความพึงพอใจตอโครงการ 

      5 เห็นดวย / พึงพอใจมากที่สุด      4 เห็นดวย / พึงพอใจมาก       3 เห็นดวย / พอใจปานกลาง 

      2 เห็นดวย / พึงพอใจนอย             1 เห็นดวย / พึงพอใจนอยที่สุด 

 

ปจจัยท่ีเกี่ยวกับชิ้นงาน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1.  ความอรอยของยําลูกชิ้น      

2.  ความอรอยของนํ้าจ้ิม      

3.  ราคาของยําลูกชิ้น       

4.  การจัดตกแตงราน      

 

ขอเสนอแนะ………………………………………………………………………………......…………

……………………………………………………………………………………...……………...…… 

        
 



 
 
 

แบบนําเสนอขออนุมัติโครงการ 

สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชยการ 

ภาคเรียนท่ี 1-2 ปการศึกษา 2562 

 

ชื่อโครงการ    ยํา 3 แซบ ( 3 Zapp. Delicious Spicy Salad  ) 

ระยะเวลาการดําเนินงาน   มิถุนายน 2562 - กุมภาพันธ 2563 

สถานท่ีการดําเนินงาน  ตลาดนัดแฟลตทหารเรือ 

ประมาณคาใชจาย  6,000 บาท 

ผูรับผิดชอบโครงการ 

1. นางสาวปนัดดา         พรมมา                         รหัสประจําตัว 38268 ปวช.3/4 

2. นายชาติกลา              ทองยวง                รหัสประจําตัว 39748 ปวช.3/4 

3. นายพัชรพล                 โพธิ์สีทอง                        รหัสประจําตัว    39020    ปวช.3/4 

 

ลงชื่อ ................................................................ประธานโครงการ 

                   (นางสาวปนัดดา พรมมา) ....../......./...... 

 

ความเห็นของอาจารยท่ีปรึกษาโครงการ  ความเห็นของอาจารยท่ีปรึกษารวมโครงการ 

...............................................................  ....................................................................... 

...............................................................  ....................................................................... 

...............................................................  ....................................................................... 

ลงชื่อ......................................................  ลงชื่อ.............................................................. 

(อาจารยภัสฉัฐ ภาคีฉาย)...../....../......  (อาจารยวงคเดือน ประไพวัชรพันธ)...../...../..... 

 

ลงชื่อ......................................................หัวหนาสาขาวิชาการตลาด 

(อาจารยวงคเดือน  ประไพวัชรพันธ)...../...../.... 



ชื่อโครงการ   ยํา 3 แซบ 

แผนงาน   นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด โครงการกลุม ขายสินคา 

อาจารยท่ีปรึกษา   อาจารยภัสฉัฐ ภาคีฉาย 

อาจารยท่ีปรึกษารวม  อาจารยวงคเดือน  ประไพวัชรพันธ 

ผูรับผิดชอบโครงการ 

1. นางสาวปนัดดา         พรมมา                        ประธานโครงการ 

2. นายชาติกลา              ทองยวง                รองประธานโครงการ 

3. นายพัชรพล               โพธิ์สีทอง                        สมาชิก 

 

หลักการและเหตุผล 

 เน่ืองจากในปจจุบันตลาดบริโภคมีมากขึ้นความตองการของผูบริโภคมีหลากหลาย ในยุคน้ี

ผูบริโภคมีความตองการเลือกรับประทานอาหารที่งายตอการรับประทาน อาหารปรุงสุกใหมและอาหาร

น้ันตองมีความอรอยแหละถูกปากดังน้ัน คณะผูจัดทําโครงการจึงเห็นตรงกันวามีแนวคิดริเร่ิมทํา

โครงการขายสินคายําลูกชิ้นปลาโดยใชชื่อราน“ยํา 3 แซบ” ออกจําหนาย ณ ตลาดนัดแฟลตทหารเรือ 

ถนนสรรพาวุธ แขวงบางนา เขตบางนากรุงเทพมหานคร 

ยําลูกชิ้นปลาเปนอาหารที่เปนกับขาวและของทานเลนที่มีสูตรเฉพาะของแตละเจา แตยํา

ลูกชิ้นปลาของคณะผูจัดทําโครงการไมมีสารเคมีปนเปอนที่เปนผลทํารายสุขภาพรางกายตอผูบริโภคใน

ระยะยาว ปลอดภัยตอผูบริโภค ใจใสทุกรายละเอียดในการทําเพื่อใหลูกคาติดใจกลับมาซื้อใหม 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูของวิชาโครงการ 

2. เพื่อสรางอาชีพและรายไดระหวางการศึกษา 

3. เพื่อใหนักศึกษาเกิดความสามัคคีและรวมมือปฏิบัติงานกันเปนทีม 

4. เพื่อใหนักศึกษามีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและเพิ่มทักษะในการวางกลยุทธการขายสินคา 

 

 



เปาหมาย 

1. สรางผลกําไร รายไดใหกับนักศึกษา 

2. เพื่อสรางอาชีพการขายสินคา 

 

วิธีการดําเนินการ 

ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียมการ 

1. ประชุมลงความคิดในเร่ืองการขายสินคา 

2. สรุปลงความเห็นขายสินคา ยําตีนไก 

3. รางโครงการเสนออาจารยที่ปรึกษาโครงการ 

4. มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ 

5. จัดเตรียมอุปกรณในการขายสินคา 

6. จัดเตรียมสถานที่ในการขายสินคา 

7. จัดทําแผนธุรกิจและกลยุทธทางการตลาด 

ข้ันท่ี 2 ข้ันดําเนินการ 

1. จัดซื้อวัสดุอุปกรณตรวจสอบความพรอมของอุปกรณและสถานที่ปฎิบัติงาน 

2. ตกแตงรานเตรียมพรอมใหการขายสินคา 

3. ทดลองปฏิบัติงานขายและประเมินผล 

4. ปฏิบัติงานธุรกิจขายสินคาตามแผนงานที่วางไว 

5. จัดกิจกรรมทางการตลาดและการสงเสริมการตลาด 

ข้ันท่ี 3 ข้ันประเมินผล 

1. สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน 

2. สรุปงบประมาณผลกําไร 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจลูกคา 

 

 

 

 



ข้ันตอนดําเนินงาน 

 

ข้ันตอนดําเนินการ 
ป 2562 ป 2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1.ลงความเห็นในการขายสินคา          

2.สรุปความเห็นขายสินคา  

ยําลูกชิ้น 

         

3.รางโครงการเสนออาจารยที่

ปรึกษาโครงการ 

         

4.จัดเตรียมอุปกรณในการขาย

สินคา 

         

5.จัดเตรียมสถานที่ในการขาย

สินคา 

         

6.หาแหลงวัตถุดิบ          

7.ลงสถานที่ในการขายสินคา 

ตลาดแฟลตทหารเรือ 

       

8.สรุปผลการปฏิบัติงาน          

9.สงรายงานสรุปผลดําเนินงาน          

  

วัน เวลา สถานที ่

เร่ิมดําเนินงานต้ังแต เดือนมิถุนายน 2562 ถึง เดือนกุมภาพันธ 2563 

สถานที่ตลาดนัดแฟลตทหารเรือถนนสรรพาวุธ แขวงบางนา เขตบางนากรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 



งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ 

             งบประมาณในการลงทุน เปนเงิน 6,000 บาท 

คาวัตถุดิบ 

1. ลูกชิ้นปลา                                 800 บาท 

2. แครอท                      100 บาท 

3. นํ้าปลา                                    55 บาท 

4. นํ้าตาลทราย          44 บาท 

5. นํ้ามะนาว                                 100 บาท 

6. พริกขี้หนู                                            150 บาท 

7. ชูรส             50        บาท 

8. ขึ้นฉาย            80 บาท 

9. กะหล่ําป                                                                                                            150        บาท 

คาวัสดุอุปกรณ 

1. คาเชาสถานที่ (50 x 8 วัน)       400 บาท 

2. หมอตมนํ้า           - 

3. ถวยกระดาษ                     250 บาท 

4. ชอน-สอม                     200 บาท 

5. นํ้ายํา         800 บาท 

6. ถุงรอน-ถุงห้ิว        100 บาท 

7. ถุงมือยาง 1 แพ็ค         60 บาท 

8. หมอน่ึง                                    - 

9. อุปกรณทํายําฯ        400 บาท 

10. โตะ                      300 บาท 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

1. ปายราน/ปายราคา       700 บาท 

2. เสื้อยูนิฟอรมราน (3 คน)                 1,000 บาท 

รวม                   5,939 บาท 

 

 



การติดตามผลและการประเมิน 

1. นําเสนอสินคาเพื่อใหคณะกรรมการเปนผูประเมิน 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจลูกคา 

3. รายงานสรุปผลการดําเนินการ 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูวิชาโครงการ 

2. สรางอาชีพและรายไดระหวางการศึกษา 

3. เกิดความสามัคคีและมีความรวมมือจากการทํางานเปนทีม 

4. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและมีทักษะการวางกลยุทธการขายสินคา 
 

ปญหาและอุปสรรค 

1. วัตถุดิบที่ใชอาจมีราคาตนทุนที่สูงและไมสามารถเก็บไวไดนาน 

2. สินคาที่ผลิตแลวไมสามารถเก็บไวนาน 
 

ขอเสนอแนะ 

1. มีการวางแผนในการซื้อวัตถุดิบอยางเหมาะสมและหาแหลงวัตถุดิบสํารองที่มีตนทุนถูก

กวารานประจํา 

2. วางแผนในการผลิตสินคาในแตละวัน 

 

 

ลงชื่อ.......................................................        ลงชื่อ............................................................ 

         (อาจารยภัสฉัฐ  ภาคีฉาย)                  (อาจารยวงคเดือน  ประไพวัชรพันธ) 

            อาจารยที่ปรึกษาโครงการ                      อาจารยที่ปรึกษารวมโครงการ 

 

ลงชื่อ........................................................ 

(อาจารยวงคเดือน  ประไพวัชรพันธ) 

อาจารยหัวหนาสาขาวิชาการตลาด 

 



สถานที่ดําเนินโครงการ 

 

 

 

 
  

  

  

วิทยาลัย

เทคโนโลยี

อรรถวิทย

พณิชยการ 
ไบเทค 

บางนา 

93/12 หมู 4  

แบริ่ง13  

บางนา บาง

นา 

กรุงเทพฯ 

ซอย

ลาซาล 

ซอยแบริ่ง 
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