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ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลนท์ีม่ีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 

สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 
 
 
 

นางสาวกิตติกานต์ ธนบดีอ าพน 
ต าแหน่ง หัวหน้าสาขาวิชาภาษาต่างประเทศธรุกิจ 

 
 
 
 
 
 

งานวิจัยเล่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนานักศึกษา 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 

ปีการศึกษา 2564 
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ชื่อเร่ือง   ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 

ผู้วิจัย  นางสาวกิตติกานต์ ธนบดีอ าพน 
ปีการศึกษา 2564 

บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์
ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1  สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยี
อรรถวิทย์พณิชยการในด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน และด้านบทเรียนออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ปวช.3/1  ภาคเรียนที่  1                          
ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 33 คน ได้มาจากการสุ่มอย่าง
ง่าย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  แสดงว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เพิ่มขึ้น 
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กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบพระคุณวิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ในการท าวิจัยนี้ขอขอบพระคุณ               

อาจารย์ศิริ  ซ ามาซา ที่คอยให้ค าปรึกษาและกรุณาสละเวลาให้ค าแนะน าตลอดการท าวิจัยนี้ 

ขอบพระคุณท่านเจ้าของเอกสารอ้างอิงบทความ ทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ การจัดท าวิจัยฉบับนี้
และได้รับการช่วยเหลือเป็นอย่างดีนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  3/1ที่ให้              
ความร่วมมือในการเรียนออนไลน์ 

    
        

อาจารย์กิตติกานต์   ธนบดีอ าพน 
              ผู้วิจัย 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 เทคโนโลยีการสื่อสารในปัจจุบันนอกจากจะก้าวหน้าและเติบโตอย่างรวดเร็วในสังคม 
ตลอดจนส่งผลต่อสังคมในยุคของการเปลี่ยนผ่านในทุก ๆ ด้าน รวมทั้งด้านการจัดการศึกษา สื่อ
เทคโนโลยีทางการสื่อสารเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล  การ
เรียนรู้ได้อย่างไร้ขีดจ ากัด สื่อที่มีอิทธิพล ในสังคมยุคปัจจุบันก็คือสื่อเครือข่ายไร้สาย หรือการ
สื่อสารบนอุปกรณ์พกพาขนาดเล็ก เช่น สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นอุปกรณ์
ในการเรียนการสอน ดังนั้นการเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์ จึงเป็นการเรียนที่สะดวกต่อผู้เรียน 
และสามารถเข้าถึงข้อมูลแหล่งเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา โดยบทเรียนจะประกอบด้วยแบบทดสอบก่อน
เรียน แบบทดสอบหลังเรียน และเนื้อหารายวิชาซึ่งแบ่งออกเป็นหน่วย การเรียนรู้ต่าง ๆ ให้ผู้เรียน
เข้าไปศึกษา และผู้สอนสามารถเข้าไปตรวจสอบผลการเรียนของนักเรียนได้ทุกที่ ไม่จากัดเวลา 
นับว่าเป็นบทเรียนที่ตอบสนองต่อผู้เรียนในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก (วัฒนา พลาชัย และวินัย เพ็ง
ภิญโญ, 2562) 
   การเรียนออนไลน์ (Online Learning) เข้ามามีบทบาทต่อการศึกษาในประเทศมากขึ้น 
เนื่องจากความจ าเป็นในการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู่ท้องถิ่นอย่างทั่วถึง เพื่อตอบสนอง
การเรียนในลักษณะทางไกล (Distance learning) กล่าวคือเป็นรูปแบบการเรียนซึ่งผู้เรียนไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมาเรียนในสถานที่เดียวกันในเวลาเดียวกันโดยผู้เรียนจะต้อง ศึกษาเนื้อหาจาก 
Courseware ซึ่งเป็นสื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์ที่ได้รับการออกแบบและพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใช้ในการน าเสนอเนื้อหาความรู้ในลักษณะของสื่อประสม (Multimedia) โดย
เน้นที่การออกแบบกิจกรรมซึ่งผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับเนื้อหา (Interaction) รวมทั้งมีแบบฝึกหัด
และแบบทดสอบให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความเข้าใจได้ โดยเนื้อหาของบทเรียนจะมีการแบ่ง
ไว้เป็นหน่วย ๆ (Module) เพื่อการศึกษาด้วยตนเอง ผู้เรียนมีหน้าที่ในการอภิปราย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น รวมทั้งการสอบถามปัญหาต่าง ๆ กับเพื่อน ๆ ร่วมชั้นออนไลน์ หลังจากนั้นผู้สอนอาจนัด
หมายผู้เรียนมาพบ (ในชั้นเรียนหรือในลักษณะออนไลน์ก็ได้) แต่ไม่ใช่เพื่อการสอนเสริมแบบการ
เรียนทางไกลในลักษณะเดิม หากผู้สอนสามารถใช้เวลาดังกล่าวเน้นย้ าประเด็นส าคัญ ๆ ที่ผู้สอน
ทราบว่าผู้เรียนมักจะเกิดปัญหา หรือตอบปัญหาที่ผู้เรียนพบจากการที่ได้ศึกษาด้วยตนเองแล้ว
ก่อนที่จะมาเข้าชั้นเรียน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการอ่านสื่อสิ่งพิมพ์ในชีวิตประจ าวัน เร่ือง การอ่าน

สื่อสิ่งพิมพ์  โดยใช้การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา ของนักศึกษา

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการอ่านสื่อสิ่งพิมพ์ในชีวิตประจ าวัน เร่ือง การอ่านสื่อสิ่งพิมพ์  
โดยใช้การเ รียน รู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา ของนักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการหลังการเรียนรู้โดยใช้
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาสูงกว่าก่อนเรียน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  3/1               
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ   

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  3/1  

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 37 คน ได้มาจาก
การสุ่มอย่างง่าย 
  

ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรต้น คือ    การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา 
ตัวแปรตาม คือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย  
         ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย  ท าการทดลองภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา  2564 

 

 



3 
 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น  หมายถึง การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ โดยสามารถน ามาใช้กับผู้เรียนแทบทุกระดับชั้น โดยขึ้นอยู่กับการค้นหาปัญหาที่เหมาะสม
กับพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน อันได้แก่ 

ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา หมายถึง ผู้สอนสร้างสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นผู้เรียน โดยอาจ
เป็นการแนะน าแนวทาง ยกตัวอย่างสถานการณ์ หรือถามค าถามที่ให้คิดต่อ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความ
สนใจและมองเห็นปัญหา  

ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา หมายถึง ผู้สอนจะกระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามหรือการ
เสริมแรง เพื่อให้ผู้เรียนท าความเข้าใจกับปัญหาที่อยากรู้ โดยเน้นให้เกิดการระดมสมอง เพื่อหา
แนวทางและวิธีการในการหาค าตอบ โดยมีครูผู้สอนคอยดูแลตรวจสอบเพื่อให้เกิดความถูกต้อง 

ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า หมายถึง ผู้เรียนจะต้องด าเนินการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็น
ระบบร่วมกัน โดยมีการก าหนดกติกา วางเป้าหมาย และด าเนินกิจกรรมตามระยะเวลาที่ก าหนด 
โดยมีครูผู้สอนคอยให้ค าชี้แนะและอ านวยความสะดวก 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ หมายถึง ผู้เรียนแต่ละคนสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากการค้นคว้า 
โดยมีการน าเสนอกันภายในกลุ่ม เพื่อหาข้อสรุป ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้อง โดยมี
ครูผู้สอนถามค าถามโดยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเกิดความคิดรวบยอด 

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ หมายถึง ผู้เรียนแต่ละกลุ่มน าข้อสรุปที่ได้มาสร้าง
เป็นองค์ความรู้ใหม่  

ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน หมายถึง ผู้เรียนแต่ละกลุ่มน าองค์ความรู้ที่ได้ไป
น าเสนอตามวิธีการที่ได้ก าหนดไว้ โดยครูผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้จากการด าเนินงานของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของผลต่างของคะแนนสอบ
จากการทดสอบหลังเรียนและการทดสอบก่อนเรียนในกลุ่มทดลอง  เร่ือง  การอ่านสื่อสิ่งพิมพ์          
โดยการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจ 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1. เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูที่เน้นทักษะ/กระบวนการแก้ปัญหา 
 2. เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาวิธีสอนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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 3. เป็นแนวทางในการวิจัยต่อในสาขาวิชาอ่ืน และตัวแปรด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา ผลการปฏิบัติงาน 
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัย เร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี 

วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร ต ารา 

และงานวิจยัที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้ 

 1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์ 
 2. วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 
 3. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1.  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์ 
1.1 เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียน 

 ความหมายท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียน 
 โฮลทซ์แมน (Holtzman. 1965 : 7) ได้กล่าวถึงนิสัยในการเรียนว่า หมายถึง พฤติกรรม           
การเรียนที่แสดงออกอย่างสม่ าเสมอเกี่ยวกับ 
 1) การใช้เวลาเรียน ได้แก่ การรู้จักใช้เวลาในการเรียนได้อย่างเหมาะสม และการท างาน
โดยรู้จักแบ่งเวลาว่าควรท าเร่ืองใดก่อนหลัง ไม่ผัดผ่อน หลีกเลี่ยง รอเวลาท าในเวลากระชั้นชิด               
ไม่เสียเวลากับเร่ืองที่ไม่เป็นสาระจนเกินควร และปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายทันเวลา 
 2) วิธีการเรียน ได้แก่ การรู้จักใช้วิธีการเรียนที่ถูกต้อง มีการวางแผนตระเตรียมงานก่อนลง
มือท า รู้จักแหล่งข้อมูลที่ต้องการทราบ ท างานด้วยความมีระเบียบรอบคอบ ท าให้งานส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สรุปว่า นิสัยในการเรียนเป็นพฤติกรรมที่สืบเนื่องมาจากทักษะในการเรียนและเทคนิคใน
การเรียนส าหรับนักศึกษาอาจถือได้ว่าเป็นเทคนิคในการเรียนอย่างหนึ่ง  ซึ่งก่อให้เกิดพฤติกรรม
ทางด้านการเรียนที่ปฏิบัติเป็นประจ า  โดยพฤติกรรมส่วนนี้มากจาเทคนิคในการเรียน  รวมถึง                
การท างานและการใช้เวลาอย่างเหมาะสมของนักศึกษาด้วย 
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 เครนตัน และบาร์คเลย์ (Cranston ;& Barclay. 1985 : 136) ได้ให้ความเห็นว่าพฤติกรรมใน
การเรียนของผู้เรียน และเจตคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียน การสอน ผู้สอน และสัมพันธภาพกับ
เพื่อน หมายถึง วิธีการเรียนของผู้เรียนที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้าขณะนั้นเอง 

 เฟรดเดอริก , คิทเชน และแมคเอลวี (Frederick, Kichen ; & Mcelevee. 1947 : 10) กล่าวว่า 
นิสัยในการเรียนและเทคนิคในการเรียนมิได้เกิดจากสัญชาตญาณหากแต่เป็นสิ่งที่ต้องฝึกฝนแก้ไข
ขัดเกลา และพัฒนาจนถึงจุดสมดุลระหว่างที่ท าไปกับผลงานที่ออกมาและน าไปใช้จริง 

 ไอแซงค์ , อาโนลด์ และเมล์ลี (Eysenck ; Armold ;& Meili. 1972 : 92-93) กล่าวว่า นิสัย
หมายถึงแนวโน้มที่แต่ละบุคคลจะแสดงพฤติกรรมจนเป็นกิจนิสัย และเป็นไปโดยอัตโนมัติ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อได้รับการฝึกฝนหรือประสบการณ์ ดังนั้นนิสัยทางการเรียนจึงเป็นพฤติกรรม
ทางด้านการเรียนที่ปฏิบัติเป็นประจ าจนกลายเป็นนิสัย 

แครนตัน และบาร์คเลย์ (Cranston ;& Carcley. 1985 : 136) ได้ให้ความเห็นว่า พฤติกรรม
ในการเรียนของผู้เรียน และเจตคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียน การสอน และสัมพันธภาพกับเพื่อน 
หมายถึงวิธีการเรียนของผู้เรียนที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้าขณะนั้นเอง 

 ธีรยุทธ์ เสนีย์วงศ์ ณ อยุธยา (2525 : 33) ได้อธิบายความหมายและลักษณะของพฤติกรรม
การเรียนพอสรุปได้ว่า พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรมที่นักเรียนแสดงออก
เพื่อมุ่งพัฒนาในด้านความรู้เจตคติและทักษะตามจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้ในวิชาต่างๆ 

 กิ่งกาญจน์ ปานทอง (2545 : 19) ได้อธิบายว่าพฤติกรรมการเรียน หมายถึงการปฏิบัติตัว
ของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนในห้องเรียนอย่างเหมาะสม ได้แก่ การแบ่งเวลาในการเรียน  การฟัง 
การอ่าน การจดโน้ตเพื่อช่วยจ า การส่งการบ้าน การทบทวนบทเรียนและการเตรียมตัวสอบ 

 จากข้อความข้างต้นอาจจะกล่าวได้ว่า นิสัยในการเรียน คือพฤติกรรมหรือการแสดงออกที่
เกี่ยวกับการศึกษาเล่าเรียน โดยเฉพาะวิธีการในการเรียน การรู้จักใช้เวลา การปฏิบัติตน ซึ่งปฏิบัติ
เป็นประจ าในการเรียนเกิดจากการเรียนรู้และสามารถปรับปรุงแก้ไขได้ด้วยวิธีการที่เหมาะสม 

 ประเภทของวิธีการเรียนและพฤติกรรมการเรียน 
 เชอริล ริชแมน และแอนโทนี กาซา (ศักดิ์ชาย ชูศรีโฉม. 2535 20 ; อ้างอิงจาก Sheril 
Reichman ; & Anthony. 1975 : 86-87) ได้แบ่งประเภทของวิธีการเรียนไว้ 6 แบบ คือ  

1. แบบอิสระ ลักษณะผู้เรียนแบบนี้ชอบที่จะคิดและท างานในเร่ืองต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
2.  แบบหลีกเลี่ยง ผู้เรียนแบบนี้จะไม่สนใจการเรียนรู้เนื้อหาวิชาในชั้นเรียนตามแบบแผน

ทัศนะของผู้เรียนแบบนี้เห็นว่าห้องเรียนเป็นสิ่งที่ไม่น่าสนใจ 
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3. แบบร่วมมือ ผู้เรียนแบบนี้รู้สึกว่าคนสามารถเรียนรู้ได้มากที่สุด โดยการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นความรู้และความสามารถซึ่งกันแสละกัน 

4. แบบพึ่งพา ลักษณะของผู้เรียนแบบนี้เป็นแบบที่แสดงความอยากเรียนรู้น้อย และจะ
เรียนรู้เฉพาะสิ่งที่ถูกบังคับหรือก าหนดให้เรียน 

5. แบบแบ่งชั้นเรียน  แบบนี้ผู้เรียนเนื้อหาวิชาเพื่อที่จะท าคะแนนให้ได้ดีกว่าคนอ่ืนๆ ใน
ชั้นเรียน 

6. แบบมีส่วนร่วม ลักษณะของผู้เรียนแบบนี้ต้องการที่จะเรียนรู้เนื้อหาวิชาและชอบเข้าชั้น
เรียน มีความรับผิดชอบที่จะเรียนรู้ให้มากที่สุดจากชั้นเรียน 

จากการแบ่งวิธีการเรียนข้างต้น สรุปได้ว่านักศึกษาแต่ละคนจะมีวิธีการเรียนหรือ
พฤติกรรมการเรียนที่เป็นลักษณะเฉพาะแตกต่างกันไป ตามความชอบของต่างละคนในสภาพการ
เรียนตางๆ  
 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียน 
 เนกกุล กรีแสง (2520 : 43-50) ได้เน้นให้เห็นถึงความส าคัญของวิธีเรียนของนักเรียนซึ่ง
เป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเรียนว่า นักเรียนจะบรรลุจุดมุ่งหมายในการเรียน
ที่ดีนั้นจะต้องมีวิธีการเรียนที่ถูกต้อง โดยวิธีการเรียนนั้นมีองค์ประกอบที่นักเรียนจะต้องให้ความ
สนใจคือ การฝึกฝน การรู้ผลงาน การแบ่งบทเรียนเป็นตอนๆ การใช้ประสาทรับรู้ช่วยในการเรียน 
เคร่ืองล่อใจ หมายถึง สิ่งของหรือสถานการณ์ที่ท าให้เกิดแรงจูงใจ ให้ท ากิจกรรมหรือแสดง
พฤติกรรม และความเอาใจใส่ต่อการเรียน 
 รุ่งทิวา จักรกร (2527 : 21) ได้กล่าวพอสรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียน
ประกอบด้วย 

1. ลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ ความพร้อม ความต้องการที่จะเรียนรู้ ความสามารถในการ
รับรู้ อารมณ์ที่อยากจะเรียนรู้ ความสามารถในการจ าสิ่งที่เรียนรู้แล้ว ระดับเชาวน์ปัญญา เจตคติต่อ
การเรียนรู้ และสุขภาพจิต 

2. ลักษณะของการเรียนรู้ สิ่งที่จะเรียนรู้อาจแบ่งออกได้เป็น  2 ชนิด คือ 
2.1 บทเรียน ได้แก่ เน้ือหาสาระหรือเร่ืองราวที่จะเรียน โดยลักษณะของบทเรียนที่มีผล

ต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ คือ ความสั้น – ยาวของบทเรียน ความยาก – ง่ายของบทเรียน เป็น
ต้น 

2.2 สื่อประกอบการเรียน ได้แก่ สื่อสารการเรียนต่าง ๆ ที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่าย
ขึ้น เร็วขึ้น เช่น หนังสือ รูปภาพ แผนภูมิ สไลด์ ภาพยนตร์ และ อ่ืนๆ  โดยาลักษณะของสื่อ
ประกอบของบทเรียนที่มีต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ได้แก่ ความชัดเจน ความซับซ้อน และ
ความเหมาะสม ของสื่อ 
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3. วิธีการเรียนรู้ การเรียนรู้ของบุคคลอาจแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 
 3.1 การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 3.2 การเรียนรู้โดยมีครูสอน 
 4.  แรงจูงใจในการเรียน จะเป็นสิ่งที่กระตุ้น หรือแรงดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมทางการ
เรียนรู้ออกมา ความต้องการอยากรู้ อยากพัฒนาตนเอง ให้ก้านหนา มีความพึงพอใจที่จะเรียน มีเจต
คติที่ดีต่อบทเรียน ต่อครูผู้สอน ย่อมก่อให้เกิดผลการเรียนที่น่าพอใจ 

 สงัด อุทรานันท์ (2525 : 42) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า องค์ประกอบของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการเรียนนั้น นอกจากวิธีการเรียนแล้ว ลักษณะของการเรียน อัตราการเรียนของผู้เรียนก็
มีส่วนส าคัญเช่นกัน 

 กล่าวโดยสรุปก็คือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนนั้นประกอบด้วย
ลักษณะของนักเรียน ลักษณะของสิ่งที่จะเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้และแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน
ซึ่ง่ตัวแปรที่กล่าวมาข้างต้นนี้ จะส่งผลให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนตามความมุ่งหวัง
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับนักเรียนเป็นส าคัญ 

 การพัฒนาพฤติกรรมการเรียน 
 พฤติกรรมการเรียนส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ถ้าผู้เรียนมีพฤติกรรมที่ดีก็จะมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ในทางตรงกันข้ามถ้าผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ไม่ดี  ก็จะส่งผล
ให้ผลการเรียนต่ า  แต่อย่างไรก็ตามพฤติกรรมทางการเรียนสามารถพัฒนาได้ ดังที่มีผู้เสนอแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนาให้เกิด พฤติกรรมการเรียน ไว้ดังนี้ 
 ก่อ สวัสดิพานิช (2529 : 2) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียน หรือวิธีการเรียนที่ดีนั้นว่า เป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้ยากในตอนต้น แต่ถ้าปฏิบัติติดต่อกันเป็น
เวลานานพอสมควรแล้ว วิธีเรียนนั้นก็จะติดเป็นนิสัยประจ าตัว ซึ่งเป็นพฤติกรรมการเรียนที่ดี 
ได้แก่ การแบ่งเวลาส าหรับศึกษาไว้เป็นสัดส่วน เมื่อถึงเวลาเรียนก็เรียน ตั้งอกตั้งใจ เรียน พยายาม
รักษาเวลา และท าตารางเวลาที่ก าหนดไว้ให้ได้ทุกวัน หาสถานที่ที่ต้องการศึกษาให้เหมาะสม 
บังคับใจให้แน่วแน่ต่อการเรียน และท างานต้องท าให้ส าเร็จ ก าหนดงานที่จะท าไว้ให้เหมาะสมกับ
ความสามารถ 
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 นอกจากนี้ สมิธ (Smith. 1970 : 2 - 35)ได้เสนอวิธีในการเรียนที่ดีขึ้นโดยการปรับปรุงด้าน
ต่าง ๆ ดังนี ้

1. การอ่าน องค์ประกอบที่ส าคัญที่ท าให้การอ่านมีประสิทธิภาพ คือ ความเร็วและความ
เข้าใจในเน้ือหาการอ่านที่รวดเร็วท าให้บุคคลสามารถอ่านเนื้อเร่ืองได้มากกว่าหรือทบทวนเร่ืองราว
เดิมซ้ าๆ ได้หลายคร้ัง ในช่วงเวลาที่จ ากัด ส่วนความเข้าใจในเนื้อหาจะต้องพยายามจ าจุดมุ่งหมาย
ของเร่ืองนั้นให้ได ้

2. การขีดเส้นใต้ เพื่อเน้นจุดส าคัญที่อาจเป็นปัญหา ข้อเท็จจริงความคิดเห็นของผู้เรียน
เพื่อจ าไว้หรือท าให้เห็นได้ง่ายชัดเจนหรือแสดงจุดอ่อนที่เรายังไม่เข้าใจ 

3. การจดโน้ต ส่วนที่ส าคัญที่ได้อ่านหรือรับฟังจะช่วยให้จ าได ้
4. การทบทวนหลังจากที่ได้เรียนมาแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทบทวนเร่ืองที่ได้เรียน

มาโดยใช้ช่วงเวลาหนึ่ง ๆ เพื่อคงความรอบรู้ในเร่ืองนั้นๆ ไว้ 
5. การเขียน การเขียนรายงานหรือท าการบ้านที่ไม่ได้ดีอาจเนื่องมาจากไม่รู้เร่ืองนั้นจริงๆ 

ซึ่งปรับปรุงได้โดยการศึกษาให้เข้าใจ 
6. การใช้ห้องสมุด 

 ทิพาวดี เอมะวรรธนะ (2539 : 3 - 26) ได้เสนอวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ผู้เรียนมองเห็นปัญหาของตน เมื่อผู้เรียนตระหนักว่าวิธีการเรียนในปัจจุบันของตน
ยังไม่ดีพอที่จะประสบผลส าเร็จในการเรียนตามที่ตนมุ่งหมายด้วยสาเหตุใดก็ตาม ก็แสดงว่าผู้เรียน
เร่ิมมองเห็นปัญหาของตนแล้ว 
 ขั้นที่ 2 มองวิธีการแก้ปัญหา เมื่อผู้เรียนต้องการปรับปรุงตนเองก็เร่ิมต้นหาทางแก้ปัญหา 
ซึ่งระยะนี้เป็นระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้เรียนจะแสวงหาผู้ช่วยเหลือ เช่น ปรึกษากับครู หรือขอรับ
บริการจากครูแนะแนว 

 ขั้นที่ 3 ด าเนินการแก้ปัญหา โดยมีหลักการที่ควรยึด 6 ประการคือ 

1. สะสม (Gradualness) คือ การเรียนอย่างค่อยเป็นค่อยไป สะสมวันละนิด ไม่ใช่หัก
โหมเฉพาะก่อนสอบเพียง 5 – 6 วัน 

2. ท าซ้ า (Repetition) คือ การป้องกันการลืมด้วยการท่องและท าแบบฝึกหัดซ้ าๆ  
3. ย้ าแรงเสริม (Reinforcement) อาจเป็นการให้รางวัลตนเอง ชมเชยตนเองเพื่อให้เกิด

ก าลังใจในการเรียน 
4. เพิ่มความกระตือรือร้น (Active Learning) ต้องมีความใส่ใจเร่ืองที่อ่านตลอดจนการ

คิดหรือการกระท าสิ่งที่ตนต้องการเสมอ 
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5. เน้นการปฏิบัติ (Practice) เมื่อศึกษาทฤษฏีแล้วควรลงมือปฏิบัติให้เกิดความช านาญ
และท าได้แม่น 

6. หาสิ่งเร้า (Stimulus Control) โดยอาศัยการจัดสิ่งแวดล้อมเข้าช่วยเป็นตัวกระตุ้น 
ขั้นที่ 4 การปรับปรุงวิธีในการเรียน อาจใช้วิธีการดังนี้ 

1. การจัดตารางเรียน เป็นการวางแผนล่วงหน้า จัดแบ่งเวลาที่เหมาะสมและเป็น
ตัวกระตุ้นให้เร่งท างานโดยบรรลุเป้าหมาย 

2. เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนให้ตนเองด้วยวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง 
3. เรียนจากต าราด้วยการอ่าน คิด สรุป และถามตนเอง 
4. ฝึกการบันทึก เช่น การเขียนตัวโน๊ต เขียนลดหลั่นกัน ใช้ปากกาต่างสีขีดหรือ

บันทึกตามล าดับความส าคัญ เป็นต้น 
5. ฝึกเทคนิคการอ่านอย่างรวดเร็ว เช่น อ่านน า การอ่านเป็นช่วงประโยค การ

อ่านเฉพาะใจความส าคัญ การอ่านคร่าวๆ หรือ่านผ่านตา 
 จากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียนสรุปได้ว่า พฤติกรรมกาเรียนที่ดีนั้นจะส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นของแต่สละบุคคล ซึ่งมีองค์ประกอบต่าง ๆ ในการมีส่วนส่งเสริม
พฤติกรรมการเรียนที่เหมาะสมของนักเรียน อันได้แก่ พฤติกรรมการสอนของครู ความพร้อมหรือ
ธรรมชาติของผู้เรียน สภาพแวดล้อม อุปกรณ์การเรียน  เพื่อนร่วมชั้น ทั้งนี้ต้องอาศัยการฝึกฝนอย่าง
จริงจังและต่อเนื่องของตัวนักเรียนเอง โดยเร่ิมจากส ารวจว่าตนเองบกพร่องในพฤติกรรมใด เมื่อ
ได้รับข้อมูลแล้วจึงน าไปปฏิบัติพร้อมกับหาวิธีปรับปรุงพฤติกรรมดังกล่าวให้เหมาะสมกับตนเอง
เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติต่อไปอันจะน าไปสู่ความส าเร็จด้านการเรียนในที่สุด 

 1.2  เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครู 
 ความหมายของความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครู พฤติกรรมการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนระหว่างครูและนักเรียนแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 
 พฤติกรรมทางวาจา (Verbal Behavior) หมายถึง พฤติกรรมที่ครูและนักเรียน
แสดงออกเพื่อสื่อความหมายระหว่างกันโดยการพูด  
 พฤติกรรมที่ไม่ใช่ทางวาจา (Non-Verbal Behavior) หมายถึง พฤติกรรมที่ครูและ
นักเรียนไม่ได้แสดงออกทางวาจา แต่เป็นการแสดงออกทางท่าทาง เช่น การเขียน การพยักหน้า 
หรือสั่นศีรษะ เป็นต้น 
 สรุปว่า พฤติกรรมของครูทั้งพฤติกรรมทางวาจาและพฤติกรรมที่ไม่ใช่วาจา ย่อมมีส่วน
เกีย่วข้องในการเรียนการสอนและเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อนักเรียนทั้งสิ้น 
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ความส าคัญของปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูและผู้เรียน 
1. เป็นหัวใจของการศึกษา 
2. เป็นปัจจัยพื้นฐานในการเรียนของผู้เรียน 
3. ท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าสถานศึกษาเป็นที่ที่มีความอบอุ่นและปลอดภัย 
4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการที่ดีของเดจกทางด้านอารมณ์ สังคม และการเรียน 

การสร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครูกับผู้เรียน 
1. การใช้เวลาที่ดีร่วมกัน เช่น การกินข้าวกลางวันร่วมกันในบรรยากาศที่เป็นกันเอง 

การท ากิจกรรมนอกห้องเรียนร่วมกัน ครูมีการจัดช่วงเวลาในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน เมื่อผู้เรียน
ต้องการ 

2. หลักความใกล้ชิด การที่ครูแสดงความเอาใจใส่ ความสนใจ ให้ความใกล้ชิดกับผู้เรียน 
เป็นวิธีการหนึ่งในการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน วิธีการแสดงความสนใจแก่ผู้เรียนท าได้หลายวิธี
ดังนี ้

2.1 ครูจะต้องรู้จักผู้เรียนในชั้นทุกคน รู้จักชื่อจริง ชื่อเล่น ความสนใจของผู้เรียน 
แต่ละคน เช่น งานอดิเรก มีพี่น้องกี่คน จุดเด่น จุดด้อยของผู้เรียนแต่ละคน 

2.2 ครูจะต้องแสดงความสนใจในสารทุกข์สุขดิบของผู้เรียนแต่ละคน 
2.3 ครูจะมอบเวลาของตนเพื่อผู้เรียน เวลาที่นอกเหนือจากงานสอน ได้แก่ เวลา 

เรียนจนหลัง หรือเลิกเรียน ช่วงพักระหว่างการเรียน เพื่อช่วยผู้เรียนที่ต้องการการช่วยเหลือเป็น
พิเศษ ว่าต้องการขอค าปรึกษา ต้องการขอค าแนะน าในการหารายได้พิเศษ ครูจะต้องพร้อมที่จะให้ 
ความช่วยเหลือผู้เรียนได้ตลอดเวลา 

2.4 ครูจะต้องใกล้ชิด สัมผัสทั้งร่างกายและจิตใจ ค าสั่งสอนและการกระท าของครู 
จะต้องสอดคล้องกัน เป็นต้นว่า ถ้าครูจะอบรมสั่งสอน ผู้เรียนเร่ืองความซื่อสัตย์ ครูจะต้องปฏิบัติ
ตนเป็นคนซื่อสัตย์ด้วย เช่นกัน กายสัมผัส เป็นสิ่งจ าเป็น การจับต้องตัวบ้าง จะเป็นสื่อน าให้ผู้เรียน
รู้สึกถึงความใกล้ชิดสนิทสนม 
 3. มีวิธีการตอบสนองต่อผู้เรียนที่เหมาะสม เน้นการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ครูต้องมีความ 
ไวต่ออารมณ์ของผู้เรียน รู้จักและเข้าใจผู้เรียนแต่ละคน มีวิธีการตอบสนองต่อผู้เรียนแต่ละคนที่
แตกต่างอย่างเหมาะสม เช่น ให้เวลาปรับตัวกับผู้เรียนที่ขี้กังวล วางระบบระเบียบที่ชัดเจนให้ผู้เรียน
ที่สมาธิสั้น แต่อย่าลืมให้ทุกอย่างเป็นไปในทางบวก ด้วยการให้ค าชม ให้รางวัลกับพฤติกรรมที่ดี
ของเดจกมากกว่าการลงโทษ 

4. ลดการบรรยายเพิ่มกิจกรรมเรียนรู้ร่วมกัน 
5. เพิ่มบทสนทนานอกห้องเรียนมากขึ้น 
6. เพิ่มกิจกรรมพิเศษที่หลากหลายและน่าสนใจ 
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ประโยชน์ของการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียน 
1. ช่วยสร้างความเข้าใจระหว่างครูกับผู้เรียน 
2. ช่วยให้ผู้เรียนมีผลการเรียนดี เพราะสื่อความหมายได้เข้าใจกันระหว่างครูและผู้เรียน 
3. ช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลายในที่ขณะได้รับความรู้ กล้าแสดงความคิดเหจนโดยไม่มี 

อาการหวาดกลัวครู 
4. ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความศรัทธาในครูผู้สอน 

 5. ช่วยแก้ไขปัญหาด้านการเรียนการสอนในชั้นได 
 

1.3 การเรียนการสอนแบบออนไลน์และวิธีการศึกษา 
การเรียนการสอนแบบออนไลน์และวิธีการศึกษา 
1. นวัตกรรมทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงวิธีเรียนที่เป็นอยู่เดิมเป็นการเรียนที่ใช้เทคโนโลยี

ก้าวหน้าเป็นการศึกษาเรียนรู้ผ่าน ตามความสามารถและความสนใจของตน 
2. ใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สร้างการศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ์และ

การศึกษาที่มีคุณภาพสูง ที่ผู้คนทั่วโลกมีความสะดวกและสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ไม่จ ากัด
สถานที่และเวลาเป็นการเปิดประตูการศึกษาตลอดชีวิตให้กับผู้เรียน 

3. ลักษณะที่ส าคัญของการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
4. การเรียนแบบออนไลน์ มีองค์ประกอบที่ส าคัญอยู่ 4 ส่วน แต่ละส่วนจะต้องออกแบบให้

เชื่อมสัมพันธ์กันเป็นระบบ ได้แก่ เนื้อหาของบทเรียน ระบบบริหารการเรียน การติดต่อสื่อสาร 
การสอบ /วัดผลการเรียน และรูปแบบการเรียนใน e–learning 
 

เนื้อหาของบทเรียน ประกอบด้วย 
- ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่นๆ จะถูกส่งไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser 

โดยผู้เรียน ผู้สอน และเพื่อนร่วมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดต่อ ปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ระหว่างกันได้เช่นเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติ และอาศัยเคร่ืองมือการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัย 
เช่น (e-mail, web-board, chat, Social  Network) การเรียนรู้แบบออนไลน์จึงเป็นการเรียนส าหรับ
ทุกคน, เรียนได้ทุกเวลา และทุกสถานที่ (Learn for all : anyone, anywhere and anytime) 
 

ระบบบริหารการเรียน 
เน่ืองจากการเรียนแบบออนไลน์หรือ e-learning นั้นเป็นการเรียนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้

ศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง ระบบบริหารการเรียนที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลาง ก าหนดล าดับของเนื้อหา
ในบทเรียน น าส่งบทเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไปยังผู้เรียน ประเมินผลความส าเร็จของ
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บทเรียน ควบคุม และสนับสนุนการให้บริการทั้งหมดแก่ผู้เรียน จึงถือว่าเป็นองค์ประกอบของ                   
e-learning.ที่ ส าคัญมาก . เรา เ รียกระบบนี้ ว่ า  “ระบบบริหารการ เ รียน”.(LMS.:.e-Learning 
Management System) 
 

การติดต่อสื่อสาร 
การเรียนออนไลน์ มีความโดดเด่นและแตกต่างไปจากการเรียนทางไกลทั่ว ๆ ไปก็  คือ  

การรูปแบบการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง มาใช้ประกอบในการเรียน เพื่อเพิ่มความสนใจ และความ
ตื่นตัวของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนให้มากยิ่งขึ้น ตลอดจนใช้เป็นเคร่ืองมือที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ติดต่อ
สอบถาม ปรึกษาหารือ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างตัวผู้เรียนกับครูผู้สอน และระหว่าง
ผู้เรียนกับเพื่อนร่วมชั้นเรียนคนอ่ืน ๆ โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารอาจแบ่งได้เป็น 2 
ประเภทดังนี ้

1) ประเภท real-time ได้แก่ Chat (message, voice) , White board / Text slide , Realtime 
Annotations, Interactive poll , Conferencing และอ่ืน ๆ 

2) ประเภท non real-time ได้แก่ Web-board, e-mail 
 

การสอบ / วัดผลการเรียน 
▪ มีการสอบ / การวัดผลการเรียน 
▪ การสอบ / การวัดผลการเรียนเป็นส่วนประกอบส าคัญของทุกรายวิชารูปแบบการวัดผล

การเรียนอาจ 
 - วัดระดับความรู้ก่อนเข้าสมัครเข้าเรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนในบทเรียน 

หรือหลักสูตรที่เหมาะสมมากที่สุด ซึ่งท าให้การเรียนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 - เมื่อเข้าสู่บทเรียนในแต่ละหลักสูตรก็จะมีการสอบย่อยท้ายบท 
 - การสอบใหญ่ก่อนที่จะจบหลักสูตร 

▪ ระบบบริหารการเรียน อาจใช้จากระบบบริหารคลังข้อสอบ (Test Bank System) มา
บริหารจัดการเพิ่มเติมได้ 

2.  วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 

 ในอดีตวิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการเดิมเป็นท้องนา คุณพ่อเพิ่ม คุณแม่ละออง 
รุ่งเรือง ท่านได้ต้ัง ปณิธาน ไว้ว่า จะให้สถานที่แห่งนี้เป็นสถาบันการศึกษา ที่ประสิทธิประสาทวิชา
ความรู้ให้แก่เยาชนไทย จึงได้จัดต้ังโรงเรียนอรรถวิทย์ขึ้นในปีพ.ศ. 2516 เปิดสอนในระดับอนุบาล
ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยให้ทายาทบริหาร และให้นายชนะ รุ่งแสง เป็นประธานกรรมการ 
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 ต่อมาในปีการศึกษา 2524 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการได้ถูกก่อตั้งขึ้นโดยมี
ดร.สมศักดิ์  รุ่งเรือง เป็นผู้รับใบอนุญาตเปิดสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคบ่าย 
โดยใช้โรงเรียนอรรถวิทย์เป็นสถานที่เรียน (เดิมใช้ชื่อว่าโรงเรียนอรรถวิทย์พณิชยการและได้
เปลี่ยนชื่อเป็น”วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการในปีพ.ศ.2554”) ในระยะแรกที่เปิดท าการ
สอนมีนักศึกษาเพียง 120 คน มีอาจารย์ 5 ท่าน จนกระทั่งปีการศึกษา 2528 ได้มีการปรับปรุงขนาด
ใหญ่ โดยเปิดสอนเป็น 2 รอบ คือ รอบเช้าและรอบบ่าย มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นเป็น 300 คน มีอาจารย์ 
10 ท่าน และได้แยกบริเวณสถานที่ อาคารเรียน การบริหาร และการจัดการเป็นเอกเทศจากโรงเรียน
อรรถวิทย์ 

 นับตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ได้เจริญก้าวหน้าและ
พัฒนามาตามล าดับ จนกระทั่งปีการศึกษา 2535 วิทยาลัยฯได้ก่อสร้างอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 3 
ชั้น จ านวน 12 ห้องเรียน โดยต่อเติมจากอาคารเดิมเป็นรูปตัวแอล ในปีเดียวกันนี้เองวิทยาลัยฯได้
ขยายการรับนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ขึ้น โดยเปิดเรียน 2 สาขา คือ 
สาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาการตลาด รับนักศึกษาในปีแรกได้ 210 คน ท าให้มีนักศึกษาทั้ง
ระดับ ปวช. และปวส. รวมทั้งสิ้น 1,595 คน  

 ในปีการศึกษา 2536 ได้ต่อเติมอาคารเรียนหลังที่  2 จาก 3 ชั้น เป็น 4 ชั้น เพื่อรองรับ
นักศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น ในปีพ.ศ.2536 มีนักศึกษาทั้งสิ้น 2,286 คน แม้ว่าวิทยาลัยฯ จะเพิ่งก่อสร้าง
และต่อเติมอาคารเรียนหลังที่ 2 แต่เนื่องจากปริมาณนักศึกษามีเพิ่มมากขึ้น ท าให้อาคารสถานที่คับ
แคบและไม่เพียงพอ ดังนั้นในปีการศึกษา 2537  วิทยาลัยฯ จึงได้ก่อสร้างอาคารหลังที่ 3 ขึ้น ชื่อ
อาคารว่า “คุณพ่อเพิ่ม  รุ่งเรือง” ลักษณะอาคารเป็นคอนกรีตเสริมเหล็ก จ านวน 6 ชั้น ชั้นลอย 1 ชั้น 
จ านวน 44 ห้องเรียน ชั้นล่างสุดเป็นโรงอาหาร และที่พักผ่อน งบประมาณในการก่อสร้าง 30 ล้าน
บาท และใช้งบประมาณอีก 15 ล้านบาท ในการปรับปรุง อาคารเรียน และซื้อวัสดุครุภัณฑ์ใหม่
ทั้งหมด ได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ I.B.M. เคร่ืองพิมพ์ดีด OLYMPLA ห้อง SOUND LAB เคร่ือง
ค านวณ และครุภัณฑ์อื่น ๆ 

 อาคารหลังนี้ถือว่าเป็นอาคารที่สมบรูณ์ มีความทันสมัยและเพียบพร้อมด้วยเคร่ืองอ านวย
ความสะดวก โดยติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศทุกห้อง ติดตั้งลิฟท์ 1 ตัว ทุกห้องสามารถรับสัญญาณ
ดาวเทียม มีห้องพักอาจารย์ทุกชั้น มีห้องน้ า-ห้องส้วมทุกชั้น ตั้งแต่ชั้นที่ 4 ถึงชั้นที่ 6  มีระเบียงนอก
อาคาร เพื่อการพักผ่อน 

 ปีการศึกษา 2540 วิทยาลัยฯ ได้เปิดท าการสอนระดับ ปวส. โดยใช้สื่อการสอนเป็น
ภาษาอังกฤษ (English Program) นอกเหนือจากการใช้สื่อการสอนเป็นภาษาไทยที่มีอยู่เดิม สาขาวิชาที่
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เปิดท าการสอน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ (Business Computing) และการตลาด (Marketing) การเรียน
การสอนได้ใช้ภาษาอังกฤษทั้งสิ้น อาจารย์ผู้สอนเป็นชาวต่างประเทศ จากประเทศสหรัฐอเมริกา 
ฟิลิปปินส์ แคนนาดา และอังกฤษ 

 ปีการศึกษา 2542 วิทยาลัยฯ ได้สร้างอาคารขึ้น 1 หลัง ชื่ออาคารว่า “อาคารรุ่งเรือง 1” 
ลักษณะอาคารเป็นคอนกรีตเสริมเหล็ก จ านวน 4 ชั้น ภายในอาคารประกอบด้วยชั้นล่างจัดเป็น
ส านักกิจการนักศึกษา ชั้นที่สองจัดเป็นส านักวิชาการและห้องรับรอง ชั้นที่สามจัดเป็นส านัก
ประกันคุณภาพ, ศูนย์วิจัยและพัฒนา, ศูนย์แนะแนวและจัดหางาน ส่วนชั้นที่สี่จัดเป็นห้องประชุม 
จ านวน 120 ที่นั่ง อาคารหลังนี้เป็นอาคารทันสมัย มีเคร่ืองอ านวยความสะดวกครบครัน สามารถ
ให้บริการได้ทุกบุคลากรในวิทยาลัยฯ และนอกวิทยาลัยฯ 

 ปีการศึกษา 2543 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการมีนักศึกษาประมาณ 3,200  คน 
อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ ตั้งแต่ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศกว่า 120 ท่าน เป็นสถาบันการศึกษาที่มีความเพียบพร้อม ทันสมัย ในด้านอาคาร
สถานที่และอุปกรณ์การเรียนการสอนครบวงจร นอกจากการเรียนการสอนระดับ ปวช. และปวส. 
วิทยาลัยฯ ได้ขยายการศึกษาให้สูงขึ้น โดยได้จัดตั้งวิทยาลัยเซาอีสท์บางกอก เมื่อปีการศึกษา 2543 
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ในปีการศึกษา
แรกได้เปิดท าการสอนเพียงคณะเดียว คือ คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชี การตลาด และ
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ส าหรับปีการศึกษา 2545 ได้ขยายหลักสูตรเพิ่มขึ้น ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะนิติศาสตร์ และปริญญโทสาขาบริหารการศึกษา และสาขาบริหารธุรกิจ 
ทุกหลักสูตรของวิทยาลัยเซาอีสท์บางกอก ได้รับการรับรองจากทบวงมหาวิทยาลัย  และ ก.พ. มี
ศักดิ์และสิทธิ์เท่ากับมหาลัยวิทยาลัยของรัฐทุกประการ 

 ปีการศึกษา 2544 รวมเวลา 20 ปี วิทยาลัยฯ จัดการศึกษาโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้และ
ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม มีการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทาง
วัฒนธรรม การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยต่าง ๆ มาใช้ประกอบการเรียนการสอน อันจะน าไปสู่ความ
เป็นสากลเสริมสร้างทัศนะวิสัย พร้อมที่จะก้าวไปกับโลกแห่งอนาคต วิทยาลัยฯ จัดการเรียนการ
สอนอยู่ในเกณฑ์ดีมีมาตรฐานสูง จึงได้รับรางวัลพระราชทาน รางวัลชมเชยการจัดการเรียนการ
สอนดี เด่นระดับ อุดมศึกษา  และได้ รับการ รับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  โดย
กระทรวงศึกษาธิการ 
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 ปีการศึกษา 2545 ได้รับประเมินคุณภาพภายนอก โดยคณะผู้ประเมินของส านักงาน
รับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) คร้ังที่ 1 ระหว่างวันที่  
20 -22 พฤศจิกายน  2545 ซึ่งถือว่าวิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการมีมาตรฐานการเรียนการ
สอนสูง เป็นสถาบันการศึกษาที่ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจ โดยส่งบุตรหลานมาศึกษาเล่าเรียนเป็น
จ านวนมากทุก ๆ ปี ตลอดมา 

 คร้ังที่ 2  ปีการศึกษา 2549 ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยคณะผู้ประเมิน
ภายนอกสถานศึกษา สมศ. ระหว่างวันที่ 24-26 กรกฏาคม 2549 ผลการประเมินอยู่ในระดับคะแนน 
4.55 ดีมาก 

 คร้ังที่ 3 ปีการศึกษา 2554  ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยคณะผู้ประเมิน
ภายนอกสถานศึกษา สมศ. ระหว่างวันที่ 3-5 สิงหาคม 2554 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี 

 ปีการศึกษา 2546 นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศแห่งประเทศไทย พร้อมครองถ้วย
พระราชทานของสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนารถในการเข้าร่วมการแข่งขันการประกวด
มารยาทไทยและการสมาคม ชิงชนะเลิศแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2547 จัดโดยส านักบริหารงาน
คณะกรรมการส่งสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ ร่วมกับสมาคมวิทยาลัยเทคโนโลยี
และอาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2547 โดยมีสถาบันการศึกษาทั้งใน
กรุงเทพมหานครและจากจังหวัดต่าง ๆ ทั่วทั้งประเทศเข้าร่วมการแข่งขันรวม 36 สถาบัน 

 ปีการศึกษา 2548 วิทยาลัยฯ ได้รับเกียรติจากสมาคมวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา
เอกชนแห่งประเทศไทย และส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กระทรวงศึกษาธิการ ให้เป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันทักษะวิชาชีพคร้ังที่ 20 ประจ าปี 2548 ประเภท
วิชาบริหารธุรกิจ ในกลุ่มกรุงเทพมหานคร มีโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน เข้าร่วมการแข่งขันกว่า  50  
สถาบัน โดยวิทยาลัยฯ มีความพร้อมทั้งทางด้านอาคาร สถานที่ อุปกรณ์และบุคลากร การจัดการ
แข่งขันประสบผลส าเร็จเป็นอย่างดี 

 นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศพร้อมครองถ้วยพระราชทาน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ภูมิพลอดุลยเดช จากการประกวดวงโยธวาทิตนักเรียนนิสิต นักศึกษาชิงชนะเลิศแห่งประเทศไทย 
คร้ังที่ 22  ประจ าปี 2549 จัดโดยส านักงานพัฒนาการกีฬาและนันทนาการร่วมกับธนาคารทหาร
ไทย จ ากัด(มหาชน) ซึ่งเป็นการชนะเลิศ 4 สมัยติดต่อกัน (ปี 2546, 2547, 2548, 2549) 
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 นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศ พร้อมครองถ้วยรางวัลพระราชทาน พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช จากการประกวดวงโยธวาทิตยามาฮ่าแห่งประเมศไทย คร้ังที่ 10 ประจ าปี 
2548 

 นักศึกษาได้รับรางวัลรองแชมป์โลก อันดับ 1 จากการประกวดวงโยธวาทิตชิงแชมป์โลก 
“The 15 World Music Contest 2005”จากประเทศเนเธอร์แลนด์ พร้อมถ้วยรางวัลชนะเลิศประเภท
คะแนนสูงสุดประจ าวัน 

 นักศึกษาได้รับรางวัลชนะเลิศ พร้อมครองถ้วยพระราชทาน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ภูมิพลอดุลยเดช จากการประกวดวงดุริยางค์  เคร่ืองเป่านานาชาติ  ครั้งที่ 7  ปี 2548  โดยวิทยาลัย   

ดุริยางค์ศิลป์ มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเป็นการชนะเลิศครั้งที่ 2 (ปี2546 และปี 2548) 

 ปีการศึกษา 2549 วิทยาลับเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ได้รับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก เมื่อวันที่ 24-26 กรกฏาคม 2549 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกอยู่ในระดับ “ดีมาก” ได้
มาตรฐาน ซึ่งน าไปสู่การรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา คือ “รับรองมาตรฐาน” 

 ปีการศึกษา 2549,2550 วิทยาลัยฯ ได้รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 การประกวดวงดุริยางค์
เคร่ืองเป่านานาชาติ คร้ังที่ 8  และได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1  และอันดับ 2 การประกวดวง
ดุริยางค์เคร่ืองเป่านานาชาติคร้ังที่ 9 และการประกวดแข่งขันดรัมไลน์ ชิงถ้วยพระราชทาน
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช 

 ปีการศึกษา 2552 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ได้รับความส าเร็จทั้งด้าน
วิชาการและด้านกิจกรรมมากมาย 

 ปีการศึกษา 2553 วิทยาลัยฯ ได้รับรางวัลชนะเลิศ จากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิ
พลอดุลยเดช การประกวดวงโยธวาทิต นักเรียน นักศึกษา ประเภท ก ครั้งที่ 29  

 -ได้รับรางวัลชนะเลิศ ในการประกวดดรัมไลน์ ชิงถ้วยพระราชทานฯ พระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช คร้ังที่ 6 ประจ าปี 2553 

 ปีการศึกษา 2554 “วิทยาลัยฯได้รับรางวัลเหรียญทอง และรองชนะเลิศอันดับ 1 ในการ
ประกวดวงโยธวาทิตนักเรียน นักศึกษา ชิงถ้วยพระราชทานฯ คร้ังที่ 30 ปีการศึกษา 2554 “The 
Royals’ Cups and Marching Band Contest 30th, 2011” ประเภท ก 
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 -ได้รับรางวัลเหรียญทอง และชนะเลิศถ้วยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิ
พลอดุลยเดชฯ ระดับมัธยมศึกษาไม่เกินชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 6 ในการประกวดวงโยธวาทิต ทรู
วิชั่นส์-ยามาฮ่าแห่งประเทศไทย ชิงถ้วยพระราชทานฯ ประจ าปี 2554 “True Visions-Yamaha All 
Thailand Marching Band Competition 2011” 

3. การจัดการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) 
การจัดการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) การจัดการเรียนรู้

แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน มีลักษณะส าคัญโดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
แล้วจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย ให้มีจ านวนกลุ่มละประมาณ 5 – 6 คน ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้อานวย
ความสะดวกหรือผู้ให้ค าแนะน า ซึ่งครูจะใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้น ให้เกิดการเรียนรู้ลักษณะของ
ปัญหาที่นามาใช้นั้นต้องมีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจน มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย อาจมี
ค าตอบได้หลายคาตอบได้แก่ 1) ก าหนดปัญหา 2) ท าความเข้าใจปัญหา 3) ด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
4) สังเคราะห์ความรู้ 5) สรุปและประเมินค่าของค าตอบ 6) น าเสนอและประเมินผลงานโดยผู้เรียน
เป็นผู้แก้ปัญหาโดยการแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง การวัดและประเมินผล ใช้การประเมินผล
จากสถานการณ์จริง ดูจากความสามารถในการปฏิบัติของผู้เรียนในขณะทากิจกรรมการเรียนรู้และ
พิจารณาจาก ผลงานที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ (กมลฉัตร กล่อมอิ่ม, 2560) 

บทบาทของครูผู้สอน 
การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้สอนจะมีบทบาทที่แตกต่างไปจากการเรียนการ

สอนแบบเดิม คือ ไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญที่ท าหน้าที่ให้ความรู้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน เพียงอย่างเดียว 
แต่จะเป็นผู้จัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนรักในวิชาชีพนั้นให้มีวิธีที่ถูกวิธีและเสริมสร้างสติปัญญาใน
ระดับสูง นอกจากนี้อาจารย์ยังมีบทบาทเป็นผู้อานวยความสะดวกในการเรียน สร้างบทเรียนที่เป็น
สถานการณ์ปัญหาที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในเนื้อหาที่เป็นแนวคิดส าคัญของปัญหานั้น 
ตลอดจนการประเมินผลการเรียน (กมลฉัตร กล่อมอิ่ม, 2560) 

บทบาทของผู้เรียน 
เป็นการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะแสวงหาความรู้

เพื่อแก้ปัญหา ดังนั้นลักษณะของผู้เรียนที่เรียนด้วยการใช้ปัญหาเป็นหลัก จะประสบความส าเร็จ
ผู้เรียนจะต้องมีลักษณะ 5 C ดังนี้ (กมลฉัตร กล่อมอิ่ม, 2560) 

1) ความรู้ความสามารถ (Competence) ความรู้ความสามารถเดิมที่เหมาะสมกับปัญหาที่
เรียน เป็นสิ่งที่อาจารย์ต้องตระหนักเพราะผู้สอนเตรียมปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน ไม่สัมพันธ์กับ
ความรู้เดิมของผู้เรียนแล้วจะทาให้ผู้เรียนเกิดความลาบากและเสียเวลามากในการก าหนดทิศ
ทางการแสวงหาความรู้เพื่อนามาแก้ปัญหานั้น 
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2) ความสามารถในการติดต่อกับผู้ อ่ืน (Communication) ความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสารความหมายกับผู้อ่ืน เนื่องจากการจัดการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย การติดต่อสื่อสารจะช่วย
ให้การเรียนรู้ในกลุ่มมีประสิทธิภาพ 

3) ความตระหนักในความส าคัญ (Concern) ผู้เรียนควรตระหนักถึงความส าคัญในความ
รับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายและดาเนินให้บรรลุเป้าหมาย 

4) ความกล้าในการตัดสินใจ (Courage) การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการตัดสินใจในข้อมูลนั้น ดังนั้นผู้เรียนจะต้องมีความกล้า
ในการตัดสินใจ เช่น การัดสินใจต้ังสมมติฐานเพื่อนามาแก้ปัญหา 

5) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (Creativity) ลักษณะนี้มีความส าคัญยิ่งที่จะต้องสร้างให้เกิดขึ้น 
และต้องใช้เวลานานในการพัฒนาอย่างไรก็ดีการจัดการเรียนรู้แบบนี้ จะช่วยพัฒนาให้เกิดได้ต่อเมื่อ
ผู้เรียนมีประสบการณ์เพิ่มขึ้นนอกจากบทบาทที่ผู้เรียนต้องเรียนด้วยวิธีการแก้ปัญหาแล้ว ผู้เรียน
จะต้องเรียนเป็นกลุ่มย่อยประมาณ 6-8 คน ดังนั้นบทบาทของผู้เรียนในกลุ่มย่อยจึงเป็นเร่ืองส าคัญ
มากที่จะทาให้การท างานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

แนวทางการวัดและประเมินการเรียนโดยการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1) การประเมินจากสภาพจริง (Authentic Assessment) หมายถึง การประเมินความสามารถ

ที่แท้จริงของผู้เรียน จากการแสดงออก การกระทาหรือผลงานเพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
ในขณะที่ผู้เรียนแสดงออกในการปฏิบัติกิจกรรมหรือสร้างชิ้นงาน ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึง
กระบวนการคิดระดับสูง กระบวนการทางานและความสามารถในการแก้ปัญหาหรือการแสวงหา
ความรู้ การประเมินจากสภาพจริงจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเมื่อมีการประเมินหลายๆ ด้าน โดยใช้วิธี
ประเมินหลากกลายวิธีในสถานการณ์ต่างๆ ที่สอดคล้องกับชีวิตจริงและต้องประเมินอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มากพอที่จะสะท้อนถึงการพัฒนาและความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนได้ 

2) การวัดและประเมินผลด้านความสามารถ (Performance Assessment) ความสามารถของ
ผู้เรียนประเมินได้จากการแสดงออกโดยตรงจากการทางานต่างๆ จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ซึ่ง
เป็นของจริงหรือใกล้เคียงกับสภาพจริง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ 
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4. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 

ศศิวิมล เกลียวทอง(2556 : บทคัดย่อ)การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ์
และค่าน้ าหนักความส าคัญของปัจจัยบางประการ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตมโนทัศน์ 
ลักษณะมุ่งอนาคต การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย สัมพันธภาพภายในครอบครัว การ
สนับสนุนทางสังคม สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับ
เพื่อน ที่ส่งผลต่อทักษะชีวิต กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2555 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ้านวน 786 คน ซึ่งได้จากวิธีการ
สุ่มแบบสองขั้นตอน (Two-Stage Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย แบบสอบถามทักษะชีวิต แบบสอบถามอัตมโนทัศน์ แบบสอบถามลักษณะมุ่ง
อนาคต แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว
แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู  และ
แบบสอบถามสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .927 .771 .877 
.901 .919 .893 .797 และ .887 ท้าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression: MR)  

ผลการศึกษาพบว่า 

1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัย ได้แก่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อัตมโนทัศน์ลักษณะมุ่งอนาคต การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย สัมพันธภาพในครอบครัว การ
สนับสนุนทางสังคมสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน กับ
ทักษะชีวิต มีค่าเท่ากับ .706 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และก าลังสองของค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรปัจจัยกับทักษะชีวิตมีค่าเท่ากับ 0.498 ซึ่งแสดงว่าตัวแปรปัจจัย
ทั้ง 8 ตัวแปรร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของทักษะชีวิตได้ร้อยละ 49.80 

2. ค่าน้ าหนักความส าคัญของปัจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตมโนทัศน์ลักษณะมุ่ง
อนาคตการสนับสนุนทางสังคม และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน ส่งผลทางบวกต่อ
ทักษะชีวิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนปัจจัยด้าน การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
สัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครูส่งผลต่อทักษะชีวิต(Y) อย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติเมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักความส าคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน พบว่า ปัจจัยด้าน
ลักษณะมุ่งอนาคตส่งผลทางบวก ต่อทักษะชีวิตมากที่สุด โดยมีค่าน้ าหนักความส าคัญในรูป
คะแนนมาตรฐานเท่ากับ .316รองลงมาคือปัจจัยด้านอัตมโนทัศน์ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับ
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เพื่อน การสนับสนุนทางสังคม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู สัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งมีค่าน้ าหนักความส าคัญในรูป
คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.207, 0.195, 0.090, 0.068, 0.057, 0.056 และ -0.029 ตามล าดับ 

  กานดา ค ามาก และคณะ (2558) ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจมีวัตถุประสงค์
เพื่อ (1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี(2) เพื่อหาสาเหตุและแนวทางการแก้ไขให้กับนักศึกษาที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าระดับ 2.50 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญา
ตรี ตั้งแต่ชั้นปีที่ 3 ขึ้นไปที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคการศึกษาที่2/2556 จ านวน 343 คน การวิจัยนี้ใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน วิเคราะห์ความ
ถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีสุรนารี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ พฤติกรรมการเรียน 
 2. สาเหตุของนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าระดับ 2.50 คือ นักศึกษาขาด
ความมีระเบียบวินัยทางการเรียน ไม่ให้ความส าคัญกับการเข้าเรียน แบ่งเวลาไม่เป็นทั้งในเร่ืองเรียน
และเร่ืองส่วนตัว ไม่มีสมาธิในการเรียน ไม่ทบทวนบทเรียนหลังเลิกเรียน เวลาสงสัยมักไม่กล้าถาม
อาจารย์ โดยตรง ท าให้ไม่เข้าใจในเนื้อหาที่เรียนและมีปัญหาในการสอบ มีปัญหาในการคบเพื่อน 
นอกจากนั้น แล้วสิ่งที่เป็นปัญหาเหมือนกันของผู้เรียนในกลุ่มนี้ คือ นักศึกษาติดอยู่ในโลกสังคม
ออนไลน ์(Social Network) มากเกินไป ท าให้มีผลต่อการใช้เวลาในแต่ละวันจนท าให้เสียการเรียน
ซึ่งมีผลเกี่ยวเนื่องไปถึงการขาดเรียน เนื่องจากการตื่นสายจากการใช้เวลาในตอนกลางคืนมาก
เกินไป ส าหรับแนวทางการแก้ไขให้กับนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าระดับ 2.50 คือ 
มหาวิทยาลัยควรมีการสอนเพิ่มเติมในรายวิชาพื้นฐานที่มีนักศึกษาตกเป็นจ านวนมาก โดยไม่คิด         
ค่าสอน เพื่อเป็นการช่วยเหลือนักศึกษาที่ทางบ้านมีฐานะไม่ดีจะได้ไม่ต้องเสียเงินเรียนพิเศษ เพิ่ม 
และในบางรายวิชาควรมีคะแนนการเข้าชั้นเรียนด้วย เพื่อเป็นแรงจูงใจในการกระตุ้นให้นักศึกษา
เข้าเรียน 
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บทที ่ 3 
วิธีด าเนินงานวิจัย 

 

การวิจัย เร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ มีวิธีการศึกษาดังนี้ 

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวมรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    
ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1     
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 

3/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 37 คน ได้มา
จากการสุ่มแบบอย่างง่าย 

 

เครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล    
 แบบสอบถามปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์ 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
การสร้างแบบสอบปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียน

ออนไลน ์เพื่อก าหนดเป็นนิยามศัพท์เฉพาะ ตลอดจนวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบออนไลน์ 
2. สร้างข้อค าถามความพึงพอใจให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่  อาจารย์กันตชาติ  เมธาโชติมณีกุล  
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความถูกต้องเหมาะสมทางด้านภาษา 
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และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อความ ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ปรับปรุงหรือแก้ไขถ้อยค า และเรียงล าดับเร่ืองของแบบสอบถามให้เหมาะสม ตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
 4 .  น าแบบสอบถามที่ป รับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้ . ( try.out).กับนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน 

5. น าผลของการทดสอบมาหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Item-Total Correlation)โดย

การหาค่าสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม เลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20  

ขึ้นไป   

 6.  น าผลของการทดสอบไปหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) ของ Cronbach งานวิจัยนี้มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .85 
 7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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ผ่าน 

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา             

ท าการตรวจสอบ 

แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

สร้างแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 15 ข้อ และแบบสอบถามจ านวน 1 ข้อ                                                

ให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับเน้ือหา 

น าเคร่ืองมือที่สมบูรณ์ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

 

ไปทดลองใช้ (try out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 คน 

หาค่าอ านาจจ าแนก และความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 
 
 

                                                                            

 

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 

ไม่ผ่าน 
ปรับปรุง 

สรุปและประเมินผลการเรียน 

ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามออนไลน์ 
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การเก็บรวมรวมข้อมูล 
ด าเนินการทดลอง โดยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามปัจจัยแห่งความส าเร็จ

ของการเรียนออนไลน์ เพื่อเก็บข้อมูลวิเคราะห์และแปลผล 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิจัย / การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จของการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/1  สาขาวิชาการบัญชี  วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการในด้านผู้สอน ด้าน
ผู้เรียน และด้านบทเรียน  

 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเกณฑ์สถิติพื้นฐาน                            

ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดังนี้ 
   ค่าร้อยละ  โดยใช้สูตร 

𝑃  
 

 
 

 เมื่อ     𝑃       แทน ค่าร้อยละ  
                 แทน ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ  
                แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด  
 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต โดยใช้สูตร 

𝑥̅  
∑ 𝑥

 
 

  เมื่อ         𝑥̅          แทนค่าคะแนนเฉลี่ย 
                 ∑𝑥     แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                            แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

เกณฑ์บอกระดับความคิดเห็นเสนอแนะโดยJohn.W.Bestดังนี้ 
ถ้า  x̄ = 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
ถ้า  x̄ =3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
ถ้า  x̄ =2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
ถ้า  x̄ =1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
 ถ้า  x̄ =1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้สูตร 
 

𝑆 𝐷  √
𝑁∑𝑓𝑥   ∑𝑓𝑥  

𝑁 𝑁    
 

 
  เมื่อ      𝑆 𝐷     แทนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                         แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
              𝑥             แทนค่าคะแนนแต่ละตัวในกลุ่มตัวอย่าง 
          𝑓            แทนค่าความถี่ 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 งานวิจัยเร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี ้
 ตอนท่ี 1  จ านวนและร้อยละเกี่ยวกับเพศ  
 ตอน ท่ี  2  ปั จ จั ยแห่ งความส า เ ร็ จของการ เ รี ยนออนไลน์ ของนั กศึ กษ าระดับ                                    
ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1  สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 3 8.11 
หญิง 34 91.89 
รวม 37 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 91.89
รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 8.11 
 

 ตารางท่ี 4.2 เปรียบเทียบคะแนนกลางภาค กับ ปลายภาคเรียน  

Class เลขท่ี ชื่อ-นามสกุล ค ะ แ น น
กลางภาค 

  คะแนน 
ปลายภาค 

การเปรียบเทียบ 
ค่าคะแนน 

ปวช.3/1 1 จุฑากิตติ วังคะฮาต 39 / 60 49 / 60 +10 
ปวช.3/1 2 นางสาวกัญญาพัชร เมฆพยัพ 40 / 60 53 / 60 +13 
ปวช.3/1 3 น.ส. ประภาศิณี บุญศร ี 36 / 60 56 / 60 +20 
ปวช.3/1 4 ชนากานต์ มีมา 31 / 60 50 / 60 +19 
ปวช.3/1 5 นางสาว โนรา 22 / 60 51 / 60 +29 
ปวช.3/1 6 นาย.ภูวนัย กริชนารายณ์ 43 / 60 44 / 60 +1 
ปวช.3/1 7 น.ส.จิราพร สุทัศน์ 33 / 60 46 / 60 +13 
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ปวช.3/1 8 น.ส.วาสิตา พิมพ์ทรัพย์ 47 / 60 51 / 60 +4 
ปวช.3/1 9 น.ส.ทรายแก้ว แหนบสุข 45 / 60 53 / 60 +9 
ปวช.3/1 10 มาริษา บุญผ่อง 22 / 60 41 / 60 +19 
ปวช.3/1 11 นางสาวมนัสรา สีก าปัง 44 / 60 53 / 60 +9 
ปวช.3/1 12 ณิชา ธรรมวดีสุข 38 / 60 53 / 60 +15 
ปวช.3/1 13 นางสาวธิติยา หงษ์โม ้ 34 / 60 52 / 60 +16 
ปวช.3/1 14 สุพัดชา สาปลั่ง 34 / 60 35 / 60 +1 
ปวช.3/1 16 กรกฎ ทองฟู 51 / 60 57 / 60 +6 
ปวช.3/1 17 นายธนัทวัฒน์ แสงดิษฐ์ธนินี 52 / 60 59 / 60 +7 
ปวช.3/1 18 น.ส.ปนัดดา ธงชัย 52 / 60 56 / 60 +4 
ปวช.3/1 19 นางสาวดวงหทัย แป้นประโคน 46 / 60 54 / 60 +8 
ปวช.3/1 20 นางสาว สิริยาภรณ์ เชื้อชัย 26 / 60 51 / 60 +25 
ปวช.3/1 21 นางสาวนวรัตน์ ศรีรัตน์ 22 / 60 51 / 60 +29 
ปวช.3/1 22 นางสาว แพรวา ขันสกุ 52 / 60 58 / 60 +6 
ปวช.3/1 23 สุนิสา หมื่นจิตร์ 41 / 60 51 / 60 +10 
ปวช.3/1 24 สุนิสา คงคาลัย 42 / 60 55 / 60 +13 
ปวช.3/1 25 ก่อพงศ์ มีอ าพันธ์ 52 / 60 51 / 60 -1 
ปวช.3/1 26 พลอยลพัฒน์ ยอดเสาดีกุล 25 / 60 11/60 +14 
ปวช.3/1 27 ฉัตรฤทัย พากเพียร 39 / 60 48 / 60 +9 
ปวช.3/1 28 น.ส.ศิริรัตน์ แก้วดวงดี 48 / 60 54 / 60 +6 
ปวช.3/1 29 ณัฐกรานต์ ทองแห้ว 46 / 60 50 / 60 +4 
ปวช.3/1 30 น.ส. สุชาริณี คงกัลป์ 36 / 60 43 / 60 +7 
ปวช.3/1 31 นิจวรรณ บุราเกษ 43 / 60 51 / 60 +8 
ปวช.3/1 32 น.ส.พรพิมล สุขประเสริฐ 34 / 60 47 / 60 +13 
ปวช.3/1 33 นส.ภัครินทร์โกวินธนะกาญจน์ 40 / 60 48 / 60 +8 
ปวช.3/1 34 ปาริสา เฝ้าหนองดู่ 31 / 60 47 / 60 +16 
ปวช.3/1 35 นางสาวภัทรา สงวนทรัพย์ 32 / 60 45 / 60 +13 
ปวช.3/1 36 นางสาว ลักษมี พร้ิงเพราะ 43 / 60 54 / 60 +11 
ปวช.3/1 37 นางสาว ปิยาพร ต่างสันเทียะ 51 / 60 56 / 60 +5 
ปวช.3/1 38 วริศรา แนบเนียร 41 / 60 48 / 60 +7 



29 
 

หมายเหตุ : + หมายถึง ค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 
- หมายถึง ค่าคะแนนลดลง  

 
จากตารางที่ 4.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการอ่านสื่อสิ่งพิมพ์ใน
ชีวิตประจ าวัน เร่ือง การอ่านสื่อสิ่งพิมพ์ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/1 
สาขาวิชาการจัดการบัญชี  

 

  N 
หลังเรียน ก่อนเรียน       

 

S.D. 
 

S.D. T df P 

ผลสัมฤทธิ์           
ทางการเรียน 

37 49.54 8.05 39.15 8.84 7.80** 37 .000 

   

จากตารางที่  4.2  พบว่า  ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .01 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  แสดงว่า 
นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพิ่มขึ้น 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย เร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ สามารถสรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี ้
 
สรุปผลการวิจัย  

จากการด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่ได้น าเสนอแล้วนั้น ปรากฏผลการวิจัย ดังนี้  
 ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  . 01 โดย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  แสดงว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เพิ่มขึ้น 
 
อภิปรายผล 

ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  . 01 โดย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  แสดงว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เพิ่มขึ้น อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based 
Learning) มีลักษณะส าคัญโดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง  ซึ่งครูจะใช้ปัญหา
เป็นตัวกระตุ้น ให้เกิดการเรียนรู้ลักษณะของปัญหาที่น ามาใช้นั้นต้องมีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจน 
มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย อาจมีค าตอบได้หลายค าตอบ  (กมลฉัตร กล่อมอิ่ม, 2560)  

ข้อเสนอแนะ  
จากการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะอันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้  
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1. ครูผู้สอนควรแสวงหาเคร่ืองมือหรือนวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ในการเรียนการสอนอยู่เสมอ 

เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ที่มากขึ้น และเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ 
เพื่อฝึกให้นักศึกษาเกิดความรับผิดชอบในตนเองมากขึ้น 

2. ควรลองเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบนี้กับแบบอ่ืนๆ 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  

 ควรศึกษาพฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียนของนักศึกษาในรายวิชาอ่ืน ๆ หรือชั้นอ่ืน ๆ เพื่อ

น าข้อมูลไปปรับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักศึกษาและการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการ

สอนในชั้นเรียนต่อไป 
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T-Test 
 

[DataSet0]  
 
 Paired Samples Statistics 
 

  Mean N Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

Pair 1 after 49.54 38 8.051 1.306 

before 39.15 38 8.838 1.434 

 
 
 Paired Samples Correlations 
 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 after & before 38 .531 .001 

 
 
 Paired Samples Test 
 

  

Paired Differences 

t df 
Sig. (2-
tailed) Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 
1 

after - 
before 

10.387 8.207 1.331 7.690 13.085 7.802 37 .000 
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