
 

  
 

 

 

วิจัยในชั้นเรียน 

เรื่อง  ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom                         

ของนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1                                              

สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 

 

 

 

ผู้วิจัย 
อาจารย์สุภาภรณ์    เผน่โผน 

 

 

 

งานวิจัยฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาทางการศึกษา 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ กรุงเทพมหานคร 

ปีการศึกษา 2564
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ชื่องานวิจัย ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom  ของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  สาขาวิชาการบัญชี  วิทยาลัยเทคโนโลยี
อรรถวิทย์พณิชยการ 

ชื่อผู้วิจัย             อาจารย์สุภาภรณ์   เผ่นโผน 
ปีการศึกษา   2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท 
ส าหรับนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 และ2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 หลังเรียน
ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง   การบันทึกรายการค้าในสมุด
บัญชีแยกประเภท กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่1 ภาคเรียนที่ 1                  
ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 18 คน ได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบและแบบสอบถาม สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Paired – samples Test ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ก่อนและหลังการเรียนโดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน   
 2.คว ามพึ ง พอใ จของนั ก ศึ กษ าต่ อก า รจั ด กิ จ ก รรมก า ร เ รี ยน รู้ ออนไลน์ ด้ ว ย                         
Google Classroom อยู่ในระดับมาก  
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กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบพระคุณวิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ในการท าวิจัยนี้ขอขอบพระคุณ               

อาจารย์ศิริ  ซ ามาซา ที่คอยให้ค าปรึกษาและกรุณาสละเวลาให้ค าแนะน าตลอดการท าวิจัยนี้ 

ขอบพระคุณท่านเจ้าของเอกสารอ้างอิงบทความ ทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ การจัดท าวิจัยฉบับนี้
และได้รับการช่วยเหลือเป็นอย่างดีนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ให้ความร่วมมือ
ในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom                       

    
        อาจารย์สุภาภรณ์   เผ่นโผน 
              ผู้วิจัย 
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บทที ่ 1 

บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ก้าวหน้าขึ้นอย่างรวดเร็ว มี
การประยุกต์ใช้งานอย่างกว้างขวางในหลายด้าน เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และระบบสื่อสาร
โทรคมนาคมสามารถประมวลผลข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็ว และสื่อสารกันได้สะดวก เทคโนโลยี
ดังกล่าวถูกเรียกรวมกันว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือเรียกโดยย่อว่าไอซีที 
(Information and Communication Technology : ICT) ไอซีทีมีบทบาทต่อการศึกษาอย่างมาก
โดยเฉพาะการประยุกต์ในระบบการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ. 2547-2549) ไว้ว่า “ ผู้เรียน สถานศึกษา และหน่วยงานทางการ
ศึกษาทุกแห่งมีโอกาสเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต การบริหารจัดการ การวิจัยการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต
โดยได้รับบริการอย่างทั่วถึง เท่าเทียม มีคุณภาพและประสิทธิภาพน าไปสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและ
การเรียนรู”้ (วิชาการ, 2556) 
 เมื่อประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนรู้ได้เกิดการเปลี่ยนแปลง
บทบาทของผู้เรียนและรูปแบบการเรียน ซึ่งได้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการ
จัดการเรียนรู้ และเอ้ือประโยชน์ในการเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้เรียนสามารถก้าว
ทันไปในโลกแห่งเทคโนโลยีและให้เหมาะสมกับสังคมแห่งการเรียนรู้ เมื่อน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร และรูปแบบการเรียน
การสอน ให้สอดคล้องกับ บทบาทของผู้เรียนต้องเปลี่ยนเป็นผู้คิดเอง ท า เอง เพื่อตอบสนองผู้เรียน
ให้สามารถเรียนได้ในกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ ที่แตกต่างไปจากเดิม (กิดานันท์          
มลิทอง, 2548, หน้า 41) โดยตั้งจุดหมายให้ทั้งผู้เรียนและผู้สอนมีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งในส่วนของการใช้เนื้อหาบทเรียนและการใช้เคร่ืองมือการเรียน ผนวกกับการใช้
เทคโนโลยีและรูปแบบการสอนรูปแบบต่างๆ ที่จะช่วยเสริมให้การเรียนการสอนเทคโนโลยี
สารสนเทศมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (กิดานันท์ มลิทอง, 2548, หน้า 91)  
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 จากประสบการณ์ที่ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนในรายวิชา การบัญชีเบื้องต้น ให้กับ
นักศึกษาระดับชั้น ปวช.1  พบว่า มีปัญหา นักศึกษาประมาณ 18 คน  ผลกระทบท านักศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ ากว่าที่ควรจะเป็น ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงปัญหาและ
ความส าคัญของปัญหาดังที่กล่าวข้างต้น จึงได้น า Google Classroom มาเป็นเคร่ืองมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียน ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์โดย 
Google Classroom เข้ามาช่วยในการสอน เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท 
ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถในการศึกษาหาความรู้ด้วย
ตนเอง ฝึกทักษะการคิด โดยการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ด้วย Google Classroom จะส่งผลท าให้
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google 
Classroom เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภทส าหรับนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 
 2. เพือ่ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรม            
การเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท 
สูงกว่าก่อนเรียน 

2. นักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google 
Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท มีความพึงพอใจอยู่ในระดับดีขึ้น
ไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง 1 
และห้อง 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 55 คน  
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กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 

1 ห้อง 1  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 18 คน 
ได้มาจากการสุ่มแบบ เจาะจง 
  

 ตัวแปรท่ีศึกษา 
ตัวแปรต้น คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom                          
ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความพึงพอใจ 

 

ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย  
 ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่ เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2564 จนถึงเดือน กันยายน           
พ.ศ. 2564  รวมเป็นระยะเวลา 4 เดือน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom  หมายถึง การจัดการเรียนรู้
ร่วมกัน ซึ่งเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนด้วย  Google Classroom   โดยบัญชี Google ส่วนบุคคล 
ให้ผู้เรียนและผู้สอนเชื่อมต่อถึงกัน มีการสร้างบทเรียนออนไลน์  สั่งงานออนไลน์ ตรวจและให้
คะแนนงาน  ตรวจสอบและก าหนดการส่งงาน   

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผล รายวิชา             
การบัญชีเบื้องต้น หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom     
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกและความนึกคิดของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom  ซึ่งวัดจากแบบประเมินความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1. ได้แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การบันทึก
รายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 
 2. เป็นแนวทางในการวิจัยต่อในสาขาวิชาอ่ืน และตัวแปรด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา ผลการปฏิบัติงาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                ตัวแปรต้น                ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์                    
ด้วย Google Classroom 

ความพึงพอใจ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัย  เ ร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom                         
ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยี             
อรรถวิทย์พณิชยการ  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ Google Classroom 
1.1 ความหมายของ Google Classroom 
1.2 การใช้งาน Google Classroom 
1.3 ข้อดีของ Google Classroom 
1.4 การเรียนการสอนผ่าน Google Classroom 
1.5 การใช้ Google Classroom เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับ Google Classroom 

1.1 ความหมายของ Google Classroom  
Classroom คือ บริการบนเว็บฟรีส าหรับโรงเรียน องค์กรการกุศล และทุกคนที่มีบัญชี 

Google ส่วนบุคคล และ Classroom ยังช่วยให้ผู้เรียนและผู้สอนเชื่อมต่อถึงกันได้ง่าย ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
 

1.2 การใช้งาน Google Classroom  ผู้สอนสามารถใช้ Google Classroom เพื่อจัดการชั้น
เรียนได้  ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1. เพิ่มผู้เรียน  หรือแจ้งรหัสเพื่อให้ผู้เรียนเข้าชั้นเรียนได้ 
2. สร้าง  ตรวจ  และให้คะแนนงาน 
3. ตรวจสอบก าหนดการส่งงาน  สถานการณ์ส่งงานและคะแนน 
4. เน้ือหาที่อยู่ในชั้นเรียนจะถูกจัดเก็บอยู่ใน Google Drive 
5. ส่งประกาศ แชร์แหล่งข้อมูล พูดคุยหรือตอบค าถามตามหัวข้อที่ผู้สอนก าหนดให้ 
6. เพิ่มผู้สอนได้มากกว่าหนึ่งคนในรายวิชาเดียวกัน 
7. ใช้ผ่านอุปกรณ์ได้หลายชนิด  เช่น คอมพิวเตอร์  แท็บเล็ต  สมาร์ทโฟน 
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1.3 ข้อดีของ Google Classroom 
1. ตั้งค่าง่าย ครูสามารถสร้างชั้นเรียน เชิญนักเรียน และผู้สอนร่วม จากนั้นครูจะสามารถแชร์

ข้อมูลต่างๆ ได้แก่ งาน ประกาศ และค าถามในสตรีมของชั้นเรียนได้ 
2. ประหยัดเวลาและกระดาษ ครูสามารถสร้างชั้นเรียน แจกจ่ายงาน สื่อสาร และจัดรายการ

ต่างๆ ให้เป็นระเบียบอยู่เสมอได้ในที่เดียว 
3. จัดระเบียบได้ดีขึ้น นักเรียนสามารถดูงานได้ในหน้าสิ่งที่ต้องท า  ในสตรีมของชั้นเรียน 

หรือในปฏิทินของชั้นเรียน โดยเนื้อหาประกอบทั้งหมดของชั้นเรียนจะเก็บไว้ในโฟลเดอร์ 
Google ไดรฟ์โดยอัตโนมัต ิ

4. การสื่อสารและการแสดงความคิดเห็นที่ปรับปรุงขึ้น ครูสามารถสร้างงาน ส่งประกาศ และ
เร่ิมการอภิปรายในชั้นเรียนได้ทันที นักเรียนก็สามารถแบ่งปันแหล่งข้อมูลร่วมกับเพื่อนๆ 
และโต้ตอบกันได้ในสตรีมของชั้นเรียนหรือผ่านทางอีเมล ครูสามารถดูได้อย่างรวดเร็วว่า
ใครท างานเสร็จหรือไม่เสร็จบ้าง ตลอดจนสามารถแสดงความคิดเห็นและให้คะแนน
โดยตรงได้แบบเรียลไทม์ 

5. ใช้ได้กับแอปที่คุณใช้อยู่ Classroom ใช้ได้กับ Google เอกสาร, ปฏิทิน, Gmail, ไดรฟ์ และ
ฟอร์ม 

6. ประหยัดและปลอดภัย Classroom ให้คุณใช้งานฟรี ไม่มีโฆษณา และไม่ใช้เนื้อหาของคุณ
หรือข้อมูลของนักเรียนเพื่อการโฆษณา 

  
สรุป 

Google Classroom เป็นบริการที่ผู้สอนสามารถน ามาใช้จัดการเรียนรู้ โดยผู้สอนควร
ออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาพห้องเรียนปกติ บริการของ Google Classroom 
ท าให้เรียนรู้ทุกที่ทุกเวลาตามต้องการ ผู้เรียนจึงพอใจที่จะเรียนรู้ สามารถสร้างชิ้นงาน ท าการบ้าน
หรือติดตามงาน ถึงแม้บริการจะอ านวยสะดวกและมีข้อดีหลายประการ การเรียนในชั้นเรียนยังเป็น
สิ่งจ าเป็นที่จะต้องมีครูควบคู่กันไป เพราะเทคโนโลยีไม่สามารถทดแทนครูผู้สอน ได้ทั้งหมด
โดยเฉพาะเร่ืองของคุณธรรมและจริยธรรม 
 

1.4 การเรียนการสอนผ่าน Google Classroom 
1.1 โปรแกรม Google Classroom (เอกวิทย์สิทธิวะ และวรชนันท์ ชูทอง, 2558) 
Google Classroom เป็นหนึ่งใน Google Apps for Educationซึ่งเป็นชุดเคร่ืองมือเพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างานที่ให้บริการฟรี ได้รับการออกแบบมาเพื่อช่วยให้ครูสร้างและเก็บงานได้
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โดยไม่ต้องสิ้นเปลืองกระดาษ มีคุณลักษณะที่ช่วยประหยัดเวลา เช่น สามารถท าส าเนาของ Google 
เอกสารส าหรับนักเรียนแต่ละคนได้โดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์ ส าหรับแต่ละงานและนักเรียนแต่
ละคนเพื่อช่วยจัดระเบียบให้ทุกคน ซึ่งนักเรียนสามารถติดตามว่ามีอะไรครบก าหนดบ้างใน                
หน้างาน และเร่ิมท างานได้ ด้วยการคลิกเพียงคร้ังเดียว ครูสามารถดูว่าใครท างานเสร็จ หรือยังไม่
เสร็จได้อย่างรวดเร็ว ตลอดจนสามารถให้ความคิดเห็นโดยตรงและให้คะแนนได้แบบทันทีใน 
Google Classroom 

 

1.2 ประโยชน์ของระบบ Google Classroom ส าหรับชั้นเรียน 
1) เตรียมการได้ง่าย ผู้สอนสามารถเพิ่มนักเรียนได้โดยตรงหรือแชร์รหัส เพื่อให้ 

นักเรียนเข้าชั้นเรียนได้การต้ังค่าใช้เวลาเพียงครู่เดียว 
2)  ประหยัดเวลากระบวนการมอบหมายงานเรียบง่ายไม่สิ้นเปลืองกระดาษ ท าให้ 

ผู้สอนทราบผลตรวจและให้เกรดงานได้ในที่เดียวกัน 
3) ช่วยจัดระเบียบนักเรียนสามารถดูงานทั้งหมดของตนเองได้ในหน้างาน และ 

เน้ือหาส าหรับชั้นเรียนทั้งหมดจะจัดเก็บอยู่ในโฟลเดอร์ภายใน Google Drive โดยอัตโนมัต ิ
4) ช่วยให้การสื่อสารกันได้ดีขึ้น เน่ืองจากใน Google Classroom ท าให้ผู้สอนส่ง 

ประกาศ และเร่ิมการพดูคุยในชั้นเรียนได้ทันที นักเรียนสามารถแชร์แหล่งข้อมูลกัน หรือตอบ
ค าถามใน Google Classroom ได้ 

5) ประหยัดและปลอดภัย เช่นเดียวกับบริการอ่ืนใน Google Apps for Education 
กล่าวคือ Google Classroom ไม่มีโฆษณา ไม่ใช้เนื้อหาหรือข้อมูลของนักเรียนในการโฆษณา และ
ให้บริการฟรี ส าหรับสถานศึกษา 
 

1.3 การใช้งาน Google Classroom มีขั้นตอนในการใช้งานตามกระบวนการดังต่อไปนี้ 
1) เร่ิมต้นใช้งาน 
2) การสร้างและการจัดการชั้นเรียน 
3) การสร้างและการให้คะแนนงาน 

 

1.5 การใช้ Google Classroom เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ในปัจจุบันโปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่นที่สนับสนุนการเรียนการสอนมีอยู่มากมายหลาย

ประเภท แต่จากการศึกษาถึงเคร่ืองมือที่สนับสนุนการเรียนการสอนที่ตอบสนองและสอดคล้องกับ
ลักษณะการเรียนรู้ของนักเรียนยุคปัจจุบัน พบว่า Google Classroom เป็นสื่อส าคัญในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการรู้ที่จะเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้า
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ข้อมูลและน าบริการบนระบบเครือข่าย Google Classroom มาปรับประยุกต์กับการเรียนการสอน 
ดังนี ้
1. การบริการรับส่งจดหมาย (Gmail) เป็นการรับ-ส่งจดหมาย 

อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ภายใต้โดเมน Gmail นั้นนับว่าเป็นบริการอีเมล์ที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด มีการอัพโหลดและดาวน์โหลดไฟล์ที่รวดเร็ว มีพื้นที่ให้ส าหรับผู้ใช้ธรรมดาถึง 15 
กิกะไบต์ มีเมนูที่ใช้งานง่าย รวมทั้งมีความปลอดภัยที่เชื่อถือได้อีกด้วย สามารถน ามาประยุกต์ใน
การเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนส่งงานครูผ่านอีเมล์ 
 

2. Google Drive เป็นบริการที่ท าให้เราสามารถอัพโหลดไฟล์ต่าง ๆ ขึ้นไว้บนเซิร์ฟเวอร์ของ 
Google Drive เช่น ไฟล์เอกสาร ไฟล์วีดีโอ ไฟล์รูปภาพ ไฟล์โปรแกรมเป็นต้น มีพื้นที่ให้ส าหรับ
ผู้ใช้ทั่วไป 15 กิกะไบต์ โดยไม่มีค่าใช้จ่าย หากผู้ใช้ต้องการเพิ่มพื้นที่จัดเก็บข้อมูลสามารถเพิ่มได้
สูงสุดถึง 1 เทระไบต์ ครูผู้สอนสามารถส ารองข้อมูลการสอนไว้บน Google Drive พร้อมทั้ง
สามารถแบ่งปันให้กับผู้เรียนโดยการส่งลิงค์ให้กับผู้เรียนเป็นบุคคลหรือเป็นระดับชั้นได้ 
 

3. Google Calendar เป็นบริการด้านปฏิทินออนไลน์ที่สามารถสร้างตารางการท างาน ตารางนัด
หมายการประชุม รวมทั้งการแบ่งปันการใช้งานปฏิทินร่วมกันทางระบบออนไลน์และ
โทรศัพท์มือถือ ครูสามารถน ามาใช้ในการสร้างตารางการส่งงาน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวาง
แผนการส่งงานให้ทันตามเวลาที่ก าหนดได้ 
 

4. Google Docs เป็นบริการด้านเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถท างานร่วมกันได้ทั้งครูผู้สอนกับ
ครูผู้สอน ครูผู้สอนกับนักเรียน และนักเรียนด้วยกันเอง มีจุดเด่นตรงที่สามารถพิมพ์เอกสารเดียวกัน
พร้อมกันบนระบบออนไลน์ได้ ทุกคนสามารถเห็นข้อความที่เพื่อนคนอ่ืนเขียนค าตอบได้อีกด้วย 
 

5. Google Site เป็นบริการด้านเว็บไซต์ที่ครูผู้สอนสร้างสามารถสร้างเว็บไซต์ส่วนตัวได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว ระบบออกแบบมาให้ใช้งานได้ง่าย มีเมนูที่ เหมาะส าหรับการสร้างเว็บไซต์
ประเภทการศึกษาโดยเฉพาะ ครูสามารถแทรกไฟล์วีดีโอรูปภาพ เอกสาร ใบงาน เพื่อให้ผู้เรียนเข้า
ไปท ากิจกรรมบนเว็บไซต์ที่ครูสร้างขึ้นโดยที่ไม่มีค่าใช้จ่าย 
 

6. Google Form เป็นบริการด้านการสร้างแบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบประเมิน บนระบบ
เครือข่าย สามารถก าหนดให้แบบทดสอบมีการคละข้อคละตัวเลือก เพื่อป้องกันการลอกกันของ
นักเรียน และการตรวจข้อสอบมีการนับคะแนนพร้อมทั้งส่งผลคะแนนทดสอบไปยังอีเมล์ของ
นักเรียน อีกทั้งยังเป็นการช่วยลดการใช้กระดาษในโรงเรียนอีกด้วยเนื่องจาก Google Classroom              
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มีบริการบนระบบเครือข่ายที่หลากหลายและครอบคลุมการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน ดังจะเห็นได้
จากมหาวิทยาลัยหรือโรงเรียนหลายแห่งได้น า Google Classroom มาใช้ในการจัดการชั้นเรียนแบบ
ออนไลน ์ดังนี ้
 

อภิรมย์ สุวรรณชาติ (2559, อ้างถึงใน ลาภวัต วงศ์ประชา, 2561, หน้า 36) ได้ยกตัวอย่าง
มหาวิทยาลัยหรือโรงเรียนที่ท าการใช้งาน Google Classroom ดังนี ้

1. เขตพื้นที่การศึกษา Clarks town Central (CCSD) มีนักเรียนประมาณ 8,600 คน ทาง
ตอนใต้ของนิวยอร์ก Clarks town สนับสนุนบรรยากาศโรงเรียนขนาดเล็ก การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และการมุ่งเน้นส่วนตัวบุคคลซึ่งได้มีการใช้ Google Classroom นักการศึกษาและทีมงานได้
ชี้ให้เห็นประโยชน์ส าคัญ 2 ประการ คือ นักเรียนมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น และชั้นเรียนมีการจัดระเบียบดี
ยิ่งขึ้น Google Classroom ผู้สอนสามารถมอบหมายและติดตามงานได้อย่างรวดเร็วขึ้น และยังช่วย
ให้งานของนักเรียนได้รับการจัดระเบียบดีขึ้นมีเคร่ืองมือและแอปพลิเคชั่นส าหรับการท างาน
ร่วมกันอย่างยิ่ง ใช้งานง่ายและแจกจ่ายงานง่ายอีกด้วย 

2. วิทยาลัย Warwickshire College Group (WCG) ตั้งอยู่ที่ Midlands ในสหราชอาณาจักร 
ให้การศึกษาระดับวิทยาลัยระยะเวลา 2 ปี แก่ผู้ที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนที่จะตัดสินใจเลือก
สาขาวิชาที่จะศึกษาต่อไป 1 ใน 6 วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยแห่งนี้มีนักศึกษามากกว่า 15,500 คน 
และ มีเจ้าหน้าที่ประมาณ 1,700 คน ได้มีการใช้ Google Classroom ประยุกต์ใช้ร่วมกับ Google 
Apps for Education กับนักศึกษาในทุกวิทยาเขต ซึ่งปัจจุบันมีนักศึกษาและอาจารย์กว่า 4,000 คน   
มีการใช้งาน Google Apps อย่างจริงจังทุกวัน 

3. มหาวิทยาลัยขอนแก่น ส าหรับสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ได้เร่ิมใช้งาน Google 
Apps for Education โดยเร่ิมที่มหาวิทยาลัยขอนแก่นซึ่งก่อตั้งขึ้น ในปี พ.ศ. 2509 เป็นสถาบันที่
ตั้งอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยมีนักศึกษา  ประมาณ 43,500 คน มีอาจารย์ 
เจ้าหน้าที่ 12,000 คน และศิษย์เก่า จ านวนกว่า 100,000 คน มหาวิทยาลัยขอนแก่นเป็นมหาวิทยาลัย
แห่งแรกในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ร่วมมือกับ Google โดยใช้งาน Gmail, Google Sites, Google 
Calendar และใช้ Google Doc ส าหรับ การท างานร่วมกันในเอกสารผ่านระบบลงชื่อเข้าใช้ใน 
ระบบเดียว เพื่อให้ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งล่าสุดมีการน าเอา Google Apps for Education มาใช้เพื่อ
การเรียนการสอน และได้เร่ิมต้นน าเอานวัตกรรมพัฒนาต่อยอดเพื่อการเรียนการสอนและ การ
บริหารจัดการในรูปของวีดีทัศน์ผ่านช่อง KKU’s Youtube Channel 

4.  โรงเ รียนวัดนายโรง เป็นโรงเ รียนที่มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่ง
โรงเรียนเร่ิมใช้ Google Apps for Education กับการเรียนการสอนในปี 2555 โดยให้นักเรียน 
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อาจารย์ และบุคลากรใช้อีเมล์ของ Google ภายใต้โดเมนของโรงเรียน นอกจากนี้ยังมีนโยบายให้ครู
ทุกคนมีเว็บไซต์การเรียนการสอนเป็นของตนเอง โดยสร้างจาก Google site ซึ่งได้ประโยชน์ 2 
ส่วน ได้แก่ ให้ครเูป็นผู้สร้างเนื้อหาให้กับนักเรียนไทย และนักเรียนสามารถศึกษาได้ทุกที่ไม่เฉพาะ
แต่ห้องเรียน เป็นการเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้และมีการใส่สื่อภายนอก เช่น YouTube 

จากการศึกษาการใช้ Google Classroom เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน สรุปได้ว่า Google 
Classroom เป็นระบบจัดการชั้นเรียนออนไลน์ที่มีบริการที่หลากหลาย เช่น Gmail Google Drive, 
Google Docs, Google Calendar, Google Site, Google Form เป็นต้น ครอบคลุมการจัดการเรียนรู้ที่
หลากหลาย อีกทั้งไม่มีค่าใช้จ่าย จึงได้มีมหาวิทยาลัย และโรงเรียนในประเทศไทยหลายแห่งเร่ิมน 
าระบบ Google Classroom เข้ามาใช้บริหาร จัดการชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น นับว่าเป็นการพัฒนาทั้ง
ครูผู้สอนและผู้เรียนไปพร้อม ๆ กัน อีกทั้งยังตอบสนองวิสัยทัศน์ของกระทรวงศึกษาธิการในการ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 
 
2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 อภิรักษ์ ทูลธรรม (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษา เร่ือง ความพึงพอใจระบบบริการ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ Moodle และ Google Classroom ในบทบาทของผู้สอน โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Moodle และ Google Classroom  
เพื่อเปรียบเทียบการใช้งานของ Moodle และ Google Classroom และเพื่อเปรียบเทียบความพึง
พอใจที่มีต่อการใช้งานระบบการจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ Moodle และ Google 
Classroom ในบทบาทของผู้สอนกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการใช้ Moodle และ 
Google Classroom ในบทบาทของผู้สอนของมหาวิทยาลัยนครพนม จ านวน 40 คน สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่าผู้ใช้มีความพึง
พอใจในการใช้งาน Moodle และ Google Classroom อยู่ในระดับมาก 

ธนวรรณ เจริญนาน, สิริยุพิน ศุภ์ธนัชภัคชนา และปริญญา ทองสอน. (2562). ผลการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์ชิ้นงานด้วยไมโครซอฟท์
เพาเวอร์พ้อย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อหา
ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์
ชิ้นงาน ด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  2) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์
ชิ้นงาน ด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และ 3) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์
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ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์ชิ้นงาน ด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีคือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/6 โรงเรียนดาราสมุทร จ านวน 52 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วย กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ และ แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ในการทดสอบคือ           
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติค่าที (t-test) 

ผลการทดสอบพบว่า 1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom         
เร่ือง การสร้างสรรค์ชิ้นงาน ด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
มีประสิทธิภาพ81.79/89.55 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพ 80/80 2) คะแนนการเรียน ด้วย
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์ชิ้นงาน ด้วย
ไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05                     
3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง             
การสร้างสรรค์ชิ้นงาน ด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อยอยู่ในระดับมาก 
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บทที ่ 3 
วิธีด าเนินงานวิจัย 

 

การวิจัย เร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom                         
ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยี
อรรถวิทย์พณิชยการ เป็นลักษณะการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) มีวิธีการ
ศึกษาดังนี้ 

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวมรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    
ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1   ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 55 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 

1ห้อง 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ  จ านวน 18 คน 
ได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล    
 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom และ

แบบสอบถามความพึงพอใจ 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากเอกสารต าราที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างแบบทดสอบแบบออนไลน ์
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2. วิเคราะห์เนื้อหา สาระส าคัญของวิชา การบัญชีเบื้องต้น น าผลการวิเคราะห์ไปสร้าง
แบบทดสอบออนไลน์แบบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก 

3. สร้างแบบทดสอบออนไลน์ แบบปรนัย จ านวน 1 ข้อ(10รายการ) ข้อ ให้ครอบคลุมและ
สอดคล้องกับเน้ือหาวัตถุประสงค์ 
 4. น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ อาจารย์วิภาวดี   สิงสีทา ตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสม พร้อมแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และวิเคราะห์ดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อสอบกับวัตถุประสงค์ (IOC) เลือกแบบทดสอบดัชนีที่มีค่าความสอดคล้อง
ตั้งแต่ระดับ 0.5 ขึ้นไป มาใช้เป็นแบบทดสอบ 
 

การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนแบบ

ร่วมมือเพื่อก าหนดเป็นนิยามศัพท์เฉพาะ ตลอดจนวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบออนไลน์ 
2. สร้างข้อค าถามความพึงพอใจให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ ได้แก่ อาจารย์วิภาวดี   สิงสีทาเพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ความถูกต้องเหมาะสมทางด้านภาษา และหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อความ ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ปรับปรุงหรือแก้ไขถ้อยค า และเรียงล าดับเร่ืองของแบบสอบถามให้เหมาะสม ตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
 4 .  น าแบบสอบถามที่ป รับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้ . ( try.out) กับนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน 

5. น าผลของการทดสอบมาหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Item-Total Correlation)โดย

การหาค่าสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม เลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20  

ขึ้นไป   

 6.  น าผลของการทดสอบไปหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) ของ Cronbach งานวิจัยนี้มีค่าความเชื่อมั่นเทา่กับ 0.89 
 7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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ผ่าน 

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา             

ท าการตรวจสอบ 

แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

สร้างแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 1 ข้อ(10รายการ) และแบบสอบถามจ านวน  8 ข้อ                                                

ให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับเน้ือหา 

น าเคร่ืองมือที่สมบูรณ์ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

 

ไปทดลองใช้ (try out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

หาค่าอ านาจจ าแนก และความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 

 
 
 

                                                                         

 

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ไม่ผ่าน 
ปรับปรุง 

สรุปและประเมินผลการเรียน 

ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามออนไลน์ 



15 
 

  
 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
1. ขั้นเตรียมการทดลอง 

1.1 ผู้วิจัยได้สร้างแบบเรียนออนไลน์ เร่ืองการบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท
รายวิชา การบัญชีเบื้องต้น                  

ที่อยู่ในรูปแบบการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้ Google Classroom สร้างเป็นห้องเรียนออนไลน์ และมี
การจดัท าแบบทดสอบท้ายบทในรูปแบบออนไลน์โดยใช้ google form 

1.2 ก าหนดระยะเวลาในการเรียน ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้ท าขึ้น 
2. ขั้นด าเนินการทดลอง 

2.1 ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง ท าแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบเป็นข้อสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 1 ข้อ (10 รายการ) 

2.2 ด าเนินการทดลอง โดยให้ศึกษาเรียนแบบออนไลน์บน Google Classroom เร่ือง การ
บันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภทโดยหลังจากเรียนแต่ละหน่วยการเรียนรู้เสร็จแล้ว ให้
นักศึกษาท าแบบทดสอบท้ายบท โดยใช้แบบทดสอบออนไลน์ และบันทึกผลคะแนน จาก
แบบทดสอบระหว่างเรียนและบันทึกผลการเรียนในแต่ละสัปดาห์ 

2.3 ทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยให้นักศึกษา ท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบเป็นข้อสอบปรนัย จ านวน 1 ข้อ (10 รายการ)  

2.4 ประเมินความพึงพอใจ โดยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดความพึงพอใจของ หลัง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เพื่อเก็บข้อมูลวิเคราะห์และแปลผล 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิจัย / การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นปวช.1ก่อนและหลังการเรียน
ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุด
บัญชีแยกประเภทโดยใช้สถิติ Paired – samples Test 

2.  ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท  โดย
ใช้สถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย 
Google Classroom 

  80     ตัวแรกหมายถึง     ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
                80     ตัวหลังหมายถึง    ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
                 โดยใช้สูตร  E1/E2 (ชัยยงค์  พรหมวงศ์. 2520 : 51) 

                 E1                        = 

A

N

X )( X 100      

                 E2                       =  

B

N

F )(  X 100    

 เมื่อ            E1    คือ     ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
                 E2     คือ     ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
                  X  คือ     คะแนนรวมของแบบฝึกหัด หรืองาน 
                  F  คือ     คะแนนรวมของผลลัพธ์หลังเรียน 
                 A   คือ      คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกชิ้นรวมกัน 
                 B     คือ     คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 
                 N     คือ     จ านวนผู้เรียน        
 

 2.   สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐานของคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนใช้สูตร T-test   
  Paired – samples Test โดยใช้สูตรดังนี้  

 

𝑡  
∑𝐷

√𝑛∑𝐷   ∑𝐷  

𝑛   

 

เมื่อ     𝑡            แทนค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต   

              𝐷           แทนค่าผลต่างระหว่างคู่คะแนน 
                    ∑𝐷     แทนผลรวมของค่าผลต่างระหว่างคู่คะแนน 
              𝑛     แทนจ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

3. การศึกษาความพึงพอใจผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเกณฑ์สถิติพื้นฐาน                            
ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดังนี้ 
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   ค่าร้อยละ  โดยใช้สูตร 

𝑃  
 

 
 

 เมื่อ     𝑃       แทน ค่าร้อยละ  
                 แทน ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ  
                แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด  
 

 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต โดยใช้สูตร 

𝑥̅  
∑ 𝑥

 
 

  เมื่อ         𝑥̅          แทนค่าคะแนนเฉลี่ย 
                 ∑𝑥     แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                            แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

เกณฑ์บอกระดับความคิดเห็นเสนอแนะโดยJohn.W.Bestดังนี้ 
ถ้า  x̄ = 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
ถ้า  x̄ =3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
ถ้า  x̄ =2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
ถ้า  x̄ =1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
 ถ้า  x̄ =1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้สูตร 
 

𝑆 𝐷  √
𝑁∑𝑓𝑥   ∑𝑓𝑥  

𝑁 𝑁    
 

 
  เมื่อ      𝑆 𝐷     แทนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                         แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
              𝑥             แทนค่าคะแนนแต่ละตัวในกลุ่มตัวอย่าง 
          𝑓            แทนค่าความถี่ 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ 
 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น  3  ขั้นตอน  ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย 
Google Classroom เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น
ปวช.1 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นปวช.1หลังเรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยก
ประเภท     
 
ตอนท่ี  1 ผลการหาประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom 
เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท  ส าหรับนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 
 ตารางที่ 4.1  ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom 
เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท  ส าหรับนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom  

 
จากตาราง ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย 

Google Classroom เร่ือง การบันทึกรายการค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท  ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น 
ปวช.1 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  แสดงว่า  การเรียนด้วย Google Classroom กับนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1  วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ นักศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 

 
 

ผลสัมฤทธิ์ นักศึกษา คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย S.D. t df Sig. 
ก่อนเรียน 18 10 5.06 1.30 14.25* 17 .000 
หลังเรียน 18 10 7.67 1.53 
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ตอนท่ี  2  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้นปวช.1 
หลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง  การบันทึกรายการ
ค้าในสมุดบัญชีแยกประเภท     

ตารางที่ 4.3 ผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย 
Google Classroom 
ผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom 

 

 จากตารางที่ 4.3 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย 
Google Classroom อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  โดย
ภาพรวมนักศึกษาสามารถใช้งาน Google Classroom  ได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว รองลงมา คือ Google 
Classroom ท าให้นักศึกษาใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีทางการศึกษาได้ดีขึ้น และข้อที่มี่ค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ  Google Classroom ช่วยให้นักศึกษามีส่วนร่วมและกล้าแสดงความคิดเห็น 
 
  

รายการ ค่าเฉลี่ย S.D 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. Google Classroom ท าให้นกัศึกษาได้เข้าใจบทเรียนมากขึ้น 4.00 0.69 มาก 
2. Google Classroom ท าให้นักศึกษาใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีทางการศึกษาได้ดีขึ้น 

4.28 0.75 
มาก 

3. สื่อการเรียนการสอนใน Google Classroom มีความเหมาะสม 4.11 1.08 มาก 
4.  Google Classroom ช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.89 0.96 มาก 
5. Google Classroom ช่วยให้นักศึกษามีส่วนร่วมและกล้า
แสดงความคิดเห็น 

3.72 0.89 
มาก 

6. อาจารย์ให้ค าแนะน ากับนักศึกษาในการท ากิจกรรมใน  
GoogleClassroom 

4.00 0.49 
มาก 

7. อาจารย์มีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอนใน            
Google Classroom 

4.06 0.73 
มาก 

8. โดยภาพรวมนักศึกษาสามารถใช้งาน Google Classroom          
ได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว 

4.39 0.78 
มาก 

รวม 4.06 0.61 มาก 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย เร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom   ของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชา การบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ   
สามารถสรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี ้
 
สรุปผลการวิจัย  

จากการด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่ได้น าเสนอแล้วนั้น ปรากฏผลการวิจัย ดังนี้  
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชั้นปีที่ 1วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ   ก่อนและหลังการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ออนไลน์ด้วย Google Classroom มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 โดย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน   
 2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom 
อยู่ในระดับ มาก  
 
อภิปรายผล  

จากผลการวิจัย  เร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom   ของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  สาขาวิชา การบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์
พณิชยการ สามารถน าไปอภิปรายผลได้ดังนี้   

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปี
ที่ 1วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทย์พณิชยการ ก่อนและหลังการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ออนไลน์ด้วย Google Classroom มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  สอดคล้องกับงานวิจัยของธนวรรณ 
เจริญนาน, สิริยุพิน ศุภ์ธนัชภัคชนา และปริญญา ทองสอน. (2562). เร่ืองผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ออนไลน์ด้วย Google Classroom เร่ือง การสร้างสรรค์ชิ้นงานด้วยไมโครซอฟท์เพาเวอร์พ้อย ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนดาราสมุทร จ านวน 52 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้
ประกอบด้วย กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ และ 
แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ในการทดสอบคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติค่าที (t-test) 
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ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom อยู่
ในระดับ มาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิรักษ์ ทูลธรรม (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษา เร่ือง 
ความพึงพอใจระบบบริการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ Moodle และ Google Classroom ใน
บทบาทของผู้สอน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Moodle และ 
Google Classroom  เพื่อเปรียบเทียบการใช้งานของ Moodle และ Google Classroom และเพื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบการจัดการการเรียนการสอนออนไลน์ Moodle และ 
Google Classroom ในบทบาทของผู้สอนกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการใช้ Moodle และ 
Google Classroom ในบทบาทของผู้สอนของมหาวิทยาลัยนครพนม จ านวน 40 คน สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่าผู้ใช้มีความพึงพอใจใน
การใช้งาน Moodle และ Google Classroom อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะอันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้  
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
ควรมีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google 

Classroom  กับนักศึกษา ในทุกหน่วยการเรียนเพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียน 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรน ากิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ด้วย Google Classroom ใช้กับนักศึกษาในระดับอ่ืนๆ

เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ควรมีการน าเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในรูปแบบอื่นๆ  
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ภาคผนวก 

 

 
 

 



24 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
   

อาจารย์วิภาวดี สิงสีทา (หัวหนา้สาขาวิชาการบัญชี) 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา 

1. เพศ   (    )   ชาย     (    )   หญิง 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วย Google Classroom 
5  พึงพอใจมากท่ีสุด               4  พึงพอใจมาก                3  พึงพอใจปานกลาง   
2  พึงพอใจน้อย                      1  พึงพอใจน้อยท่ีสุด     

ท่ี รายการ 5 4 3 2 1 
1 Google Classroom ท าให้นกัศึกษาเข้าใจบทเรียนได้มากขึ้น      
2 Google Classroom ท าให้นักศึกษาใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีทางการศึกษาได้

ดีขึ้น 
     

3 สื่อการเรียนการสอนใน Google Classroom มีความเหมาะสม      
4 Google Classroom ช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง      
5 Google Classroom ช่วยให้นักศึกษามีส่วนร่วมและกล้าแสดงความคิดเห็น      
6 อาจารย์ให้ค าแนะน ากับนักศึกษาในการท ากิจกรรมใน Google Classroom      
7 อาจารย์มีการติดตามผลการจัดการเรียนการสอนใน Google Classroom      
8 โดยภาพรวมนักศึกษาสามารถใช้งาน Google Classroom  ได้ง่าย สะดวก และ

รวดเร็ว 
     

ข้อเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

 
 
 

ค าชี้แจง   แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้น เพื่อส ารวจความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วย Google 

Classroom ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1   สาขาวิชาการบัญชี  วิทยาลัยเทคโนโลยี

อรรถวิทย์พณิชยการ 
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ภาคผนวก ค 
ภาพการจัดการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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T-Test 
 

Paired Samples Statistics 
 

  Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 post 7.6667 18 1.53393 .36155 

pre 5.0556 18 1.30484 .30755 

 
 

Paired Samples Correlations 
 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 post & pre 18 .862 .000 

 
Paired Samples Test 

 

  

Paired Differences 

t df 
Sig. (2-
tailed) Mean 

Std. 
Deviation 

Std. 
Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 
1 

post - 
pre 

2.61111 .77754 .18327 2.22445 2.99777 14.247 17 .000 

 

 
Descriptives 

 
 
 

Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A1 18 3 5 4.00 .69 

A2 18 3 5 4.28 .75 

A3 18 1 5 4.11 1.08 

A4 18 1 5 3.89 .96 

A5 18 2 5 3.72 .89 

A6 18 3 5 4.00 .49 

A7 18 3 5 4.06 .73 

A8 18 3 5 4.39 .78 

sum 18 2.63 5.00 4.06 .61 

Valid N (listwise) 18         
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-ชื่อสกุล  นางสุภาภรณ์      เผ่นโผน   
วัน เดือน ปีเกิด  20 กุมภาพันธ์ 2503    
สถานที่เกิด  จังหวัดระนอง 
วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี 
ต าแหน่งหน้าที ่  หัวหน้าส านักกิจการนักศึกษา 
การงานปัจจุบัน อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการบัญชี   
 
 

 
 

 


