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ชื่องานวิจัย การพัฒนาทักษะการใชโปรแกรม Adobe Dreamweaver วิชา ออกแบบและพัฒนา

เว็บไซต ระดับชั้น ปวส.1  โดยใชเทคนิคการสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อน” ภาคเรียน

ที่  2  ปการศึกษา 2560 

ชื่อผูวิจัย นางสาวศิริพร  สงบภัย 

สาขาวิชา สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  

 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชยการ 

ปการศึกษา 2560 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค คือ (1) เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนแบบเพื่อนชวย

เพื่อน  ที่มีตอวิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต  ระดับชั้น ปวส.1 ของนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณิชยการ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1 ประจําปการศึกษา 2560   จํานวน 70 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน วิชาการออกแบบและพัฒนา

เว็บไซต ในการออกแบบเว็บไซต และ ผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว กับ ผลคะแนน

นักศึกษาที่ทํางานเปนทีมในเร่ืองการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต เร่ือง ระบบสื่อการเรียนการสอน   

ผลการวิจัยพบวา  

1. ผลการศึกษาของขอมูลของนักศึกษา พบวา นักศึกษาเปนเพศชาย มากกวาเพศหญิงสวน

ใหญอยูในหองปวส.2/6 

2. การศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่มีตอวิชาการพัฒนาเว็บไซตในงานธุรกิจ

พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติมากที่สุด  คือ นักศึกษามาเรียนสม่ําเสมอ  โดยไมสอดคลอง

กับงานวิจัยของสุพจี สุภาพ (2551) ศึกษาเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญของคณะครูในภาควิชาสามัญ วิทยาลัยนาฏศิลปอางทอง และงานวิจัยของธัญศญา 

(2552) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่มีตอวิชาเศรษฐศาสตรเบื้องตน ที่พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติมากที่สุด คือ นักศึกษามีหนังสือแบบเรียนเปนของตนเอง  แตสิ่งที่

สอดคลองกับงานวิจัยของผูวิจัย คือ ขอเฉลี่ยที่มีระดับการปฏิบัติตํ่าสุด คือ นักศึกษามักเขาหองสมุด 

เพื่อคนควาหาความรูเกี่ยวกับวิชาที่เรียน 

 

 

 

 



 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 จากการทํางานวิจัยน้ี ขอกราบขอบพระคุณทาน ดร.สมศักด์ิ รุงเรือง ที่ใหโอกาสในการ

ทํางานวิจัยคร้ังน้ี งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จไดดวยความกรุณาของ ดร.ธิปตย โสตถิวรรณ ที่กรุณาให

คําปรึกษาและแกไขขอบกพรองตาง ๆ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนจนกระทั่งได

สําเร็จลุลวงไปดวยดี ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ณ โอกาสน้ี 

 ขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน คือ อาจารยดิฐประพจน  สุวรรณศาสตร 

อาจารยสิริมาศ  สุภาพ และอาจารยนราภรณ  บัวนุช ที่เสียสละเวลาตรวจแกไขเคร่ืองมือที่ใชในการ

วิจัยจนมีความถูกตองและสามารถนําไปใชได 

 ขอขอบคุณนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

ที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญ 

 วิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต เปนวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ระบบ

อินเทอรเน็ต การใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการพัฒนาเว็บเพจเบื้องตน การออกแบบ Banner และ 

Logo โดยใชโปรแกรมดานกราฟก เชน Adobe Photoshop , Adobe Flash โปรแกรมสําหรับสราง

เว็บ เชน Adobe Dreamweaver การเชื่อมตอกับฐานขอมูลโดยใชโปรแกรม PHPmyAdmin การ

จําลองระบบดวย Appserve และการติดตอกับฐานขอมูลดวยภาษา PHP 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 4 วาดวยแนวการจัดการศึกษาที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ มุงพัฒนาศักยภาพของผูเรียนในทุก ๆ ดาน มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลแหง

การเรียนรูใฝรู สามารถสรางองคความรูดวยตนเอง คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน รวมทั้งมุงเนน

พัฒนาทักษะกระบวนการทํางานอยางเปนระบบและการสรางสัมพันธกับผูอ่ืน ดังน้ัน จึงมีการ

จัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการตาง ๆ กัน อาทิ การเรียนการสอนแบบโครงงาน (Project 

based learning)การเรียนการสอนแบบการสืบสอบดวยการคนพบ (Investigation based learning) 

และ การเรียนการสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับวาผูสอนจะนํากระบวนการจัดการเรียนรู

แบบไหนมาใชดังน้ันจึงทําใหผู วิจัยเห็นความสําคัญของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิด

ประโยชนสูงสุด  โดยเร่ิมตนจากทักษะการใชงานของผูเรียนเปนสําคัญ จึงไดจัดทําการวิจัยเพื่อ

สรางทักษะและผลสัมฤทธิ์ในวิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตโดยใชเทคนิคการสอนแบบ

เพื่อนชวยเพื่อน  ฉะน้ัน เทคนิคการสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อน เปนวิธีการเรียนรูแบบการจัดกิจกรรม

การเรียนรูเปนคูหรือกลุมยอย ใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม คอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน มี

การผลัดเปลี่ยนกันเปนผูสอนและผูเรียน เพื่อใหไดมาซึ่งความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทเรียน 

ครูผูสอนมีบทบาทหนาที่เปนพียงผูใหคําแนะนําและจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียน   

 ปจจุบันการจัดกิจกรรมเรียนการสอนหลายแหง เนนรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู

แบบเพื่อนชวยเพื่อน โดยการทํากิจกรรมที่แบงนักศึกษาออกเปนกลุมยอยๆ สงเสริมใหนักศึกษา

ทํางานรวมกัน โดยในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตางกัน มีการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น มีการชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน และมีความรับผิดชอบรวมกัน ทั้งในสวนตนและ

สวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งการ

จัดการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน มีขอดีหลายประการ อาทิ ชวยพัฒนาความเชื่อมั่นของนักศึกษา 



 
 

ชวยพัฒนาความคิดของนักศึกษา ชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ชวยสงเสริม

บรรยากาศในการเรียน  สงเสริมทักษะการทํางานรวมกัน ทําใหนักศึกษามีวิสัยทัศนหรือมุมมอง

กวางขึ้น และชวยการปรับตัวในสังคมดีขึ้น 

  การจัดการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน ที่ผูวิจัยนํามาใชเปนแบบการใหนักศึกษาแบงกลุม 

และ กําหนดใหนักศึกษา คิดหัวขอเร่ืองการออกแบบสื่อการเรียนการในหัวขอวิชาที่กําหนดใหเปน

เน้ือหาที่เกี่ยวของกับ วิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตทั้งสิ้น เชนเร่ือง ออกแบบเว็บไซตในงาน

ธุรกิจ ใหแตละกลุมศึกษาเร่ืองที่มอบหมายและออกแบบมาผลงานที่ใชงานได และทําเปน Power 

point และ ออกมานําเสนอทีละกลุมหนาชั้น ใหเพื่อนๆฟงและจดบันทึก สิ่งเหลาน้ีเปนการจัด

กระบวนการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญโดยใหนักศึกษาคนควาในเร่ืองที่ตนเองสนใจ

ในขอบเขตของวิชาคอมพิวเตอร   ดังน้ันจึงทําใหผูวิจัยสนใจออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู

แบบแบบเพื่อนชวยเพื่อน และ ทํา วิ จัย เ ร่ือง “การพัฒนาทักษะการใชโปรแกรม Adobe 

Dreamweaver วิชา ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต ระดับชั้น ปวส.1  โดยใชเทคนิคการสอนแบบ

เพื่อนชวยเพื่อน” 

  

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน วิชาการออกแบบและพัฒนา

เ ว็ บ ไ ซ ต 

                   ระดับชั้น ปวส.1” 

             2. เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนเรียนและหลังเรียนวิชาการออกแบบและพัฒนา

เ ว็ บ ไ ซ ต 

                   ระดับชั้น ปวส.1” 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาการจัดกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน 

วิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต ระดับชั้น ปวส.1”  ในภาคเรียนที่  2 /2560 

ประ ชา ก ร คื อ  นัก ศึก ษ าทุ ก คนใ นระ ดับป ระก า ศนีย บัตร วิชา ชี พชั้ นสู ง  ปที่   1 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คือหอง ปวส.1/5, ปวส.1/6, ปวส.1/12 

กลุมตัวอยาง  คือ นักศึกษาบางหองที่อยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1  

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจประจําภาคเรียนที่ 2/2560 



 
 

 

 

 

ดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ดังน้ี 

 ขั้นที่ 1 วางแผนปฏิบัติ (Planning)  เร่ิมดวยการสํารวจปญหาระหวางอาจารย ระบุปญหา

ที่ทําการแกไข/พัฒนา  หาแนวทางแกไขพรอมสรางเคร่ืองมือวิจัย 

 ขั้นที่ 2 ลงมือปฏิบัติตามแผน (Action) นําแผนที่กําหนดซึ่งควรยืดหยุนและปรับไดไป

ปฏิบัติถามีอุปสรรคขณะปฏิบัติก็ทําการปรับปรุงแผน 

 ขั้นที่ 3 สังเกตการปฏิบัติ (Observation) โดยสังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้ง

กระบวนการและผลที่เกิดขึ้น โดยใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขั้นที่ 4 สะทอนผลการปฏิบัติ (Reflection) เปนวิพากษที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนสิ่งที่ดําเนิน/ 

ขอคนพบ   ดีหรือไมดี อยางไร  หาคําอธิบายตอสิ่งที่คนพบ  นําขอที่คนพบไปใชประโยชนหรือ

ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ      ทําการปรับแผนการปฏิบัติ และปฏิบัติจนครบทุกแผน เมื่อปฏิบัติเสร็จ

สิ้นแลวจึงทําการทดสอบผลการเรียนรูของนักศึกษา 

การวิเคราะหขอมูล 

 -  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการเปรียบเทียบ.  ผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว 

กับ ผลคะแนนนักศึกษาที่ทํางานเปนทีม 

-   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

1.  คะแนนเฉลี่ย (Mean)   

หาไดโดยสูตร         
N

X
X

∑=       

   

  เมื่อ  X แทน คะแนนเฉลี่ย 

               ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    N แทน จํานวนขอมูล 



 
 

 2. การหาคารอยละ 

  คารอยละ =     คะแนนที่ได    x 100 

              คะแนนเต็ม  

นิยามศัพทเฉพาะ 

 นิยามศัพทเฉพาะ 

1. “เพื่อนชวยเพื่อน” หรือ “Peer Assist” เปนการจัดการความรูกอนลงมือทํากิจกรรม 

(Learning Before Doing) เพื่อแสวงหาผูชวยที่มีความแตกตาง มาแลกเปลี่ยน

ประสบการณความรู เพื่อขยายกรอบความคิดใหกวางและมีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้นโดย

อาศัย “คน” เปนธงนํา (People Driven) เปดมุมมองความคิดที่หลากหลายจากการ

แลกเปลี่ยนระหวางทีมที่มีทักษะ ความสามารถ และประสบการณที่แตกตางกัน ทําให

ไมมองอะไรเพียงดานเดียว 

2. กลวิธีการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรูเปนคูหรือ

กลุมยอย ใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม คอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการ

ผลัดเปลี่ยนกันเปนผูสอนและผูเรียน เพื่อใหไดมาซึ่งความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

บทเรียน ครูผูสอนมีบทบาทหนาที่เปนพียงผูใหคําแนะนําและจัดกิจกรรมการเรียนรูให

เหมาะสมกับผูเรียน 

3. การสอนแบบ “เพื่อนชวยเพื่อน” หมายถึง กิจกรรมอยางหน่ึงที่จัดใหผู เรียนได

ชวยเหลือเกื้อกูลกันอยูเสมอ คือ เพื่อนชวยเพื่อนในลักษณะ เกงชวยออน ซึ่งเปนวิธีการ

ที่คนเกงจะชวยอธิบาย  แนะนํา  และแกไขปญหาใหแกคนที่เรียนออนกวา  การจัด

กิจกรรมในลักษณะน้ีเปนการจัดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมในการคิด วางแผน 

ปฏิบัติ และประเมินผล ใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรู ไดพิจารณา และคนพบความรู

ความสามารถของตนเองใหผูเรียนมองเห็นภาพลักษณแหงตน ตัวตนในอุดมคติ และ

การเห็นคุณคาตนเอง ตอความสําเร็จในการเรียน สิ่งเหลาน้ีจะชวยหลอหลอมใหผูเรียน 

รักและมีความพรอมที่จะเรียน มีความสุขในการเรียนรูและรวมกิจกรรมการเรียนการ

สอนอยางตอเน่ือง การสอนโดยการจับคู (One-to-One Tutoring)เปนการสอนที่ให

ผูเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนสูงกวาเลือกจับคูกับผูเรียนที่มีความสามารถ

ทางการเรียนตํ่า แลวทําหนาที่สอนในเร่ืองที่ตนมีความถนัดและมีทักษะที่ดี  



 
 

4. วิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต หมายถึง  เปนวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 

ระบบอินเทอรเน็ต การใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการพัฒนาเว็บเพจเบื้องตน การ

ออกแบบ Banner และ Logo โดยใชโปรแกรมดานกราฟก เชน Adobe Photoshop , 

Adobe Flash โปรแกรมสําหรับสรางเว็บ เชน Adobe Dreamweaver การเชื่อมตอกับ

ฐานขอมูลโดยใชโปรแกรม PHPmyAdmin การจําลองระบบดวย Appserve และการ

ติดตอกับฐานขอมูลดวยภาษา PHP 

 5.  นักศึกษา  หมายถึง  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1  สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.  ไดทราบถึงผลสําฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนวิชาการออกแบบและพัฒนา

เว็บไซต จากการใชกิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

คือ ขอมูลของนักศึกษา ไดแก 

1. เพศ 

2. ระดับชั้น  

ตัวแปรตาม 

ผลสําฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักศึกษาที่เรียนวิชาการออกแบบ

และพัฒนาเว็บไซต 



 
 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคิด และทฎษฏีท่ีเกี่ยวของ 

 Sunwest (2552) การสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อนกิจกรรมอยางหน่ึงที่จัดใหผูเรียนได

ชวยเหลือเกื้อกูลกันอยูเสมอ คือ เพื่อนชวยเพื่อนในลักษณะ เกงชวยออน ซึ่งเปนวิธีการที่ผูเรียนให

ความสนใจมาก คนเกงจะจัดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมความสามารถของผูเรียน  

โดยเฉพาะวิชาการดานคอมพิวเตอร เพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมในการคิด วางแผน ปฏิบัติ และ

ประเมินผล ใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรู ไดพิจารณา และคนพบความรูความสามารถของตนเองให

ผูเรียนมองเห็นภาพลักษณแหงตน ตัวตนในอุดมคติ และการเห็นคุณคาตนเอง ตอความสําเร็จใน

การเรียนการสรางเว็บเพจ ภาษา HTML สิ่งเหลาน้ีจะชวยหลอหลอมใหผูเรียน รักและมีความพรอม

ที่จะเรียน มีความสุขในการเรียนรู และรวมกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง  

อรทัย จินดาไตรรัตน. (2548). ใหความหมาย Peer-Assisted Learning >>>การเรียนรูแบบ

เพื่อนชวยเพื่อน “เพื่อนชวยเพื่อน” วิธีน้ีดีอยางไร?คําวา “เพื่อนชวยเพื่อน” บางคนอาจจะเคยไดยิน

คําๆน้ีมาแลว ซึ่งเราจะพบกันมากในเร่ืองของการศึกษา การสอน การแกปญหาตางๆ เปนตน แตจะ

มีสักกี่คนที่จะรูความหมายที่แทจริงของคําๆน้ี เราจะมาดูกันวาแทจริงแลวคําวา “เพื่อนชวยเพื่อน” 

คืออะไร และการใชวิธีการน้ีมันดีอยางไร   



 
 

            “เพื่อนชวยเพื่อน” หรือ “Peer Assist” เปนการจัดการความรูกอนลงมือทํากิจกรรม 

(Learning Before Doing) เพื่อแสวงหาผูชวยที่มีความแตกตาง มาแลกเปลี่ยนประสบการณความรู 

เพื่อขยายกรอบความคิดใหกวางและมีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น โดยอาศัย “คน” เปนธงนํา (People 

Driven) เปดมุมมองความคิดที่หลากหลายจากการแลกเปลี่ยนระหวางทีมที่มีทักษะ ความสามารถ 

และประสบการณที่แตกตางกัน ทําใหไมมองอะไรเพียงดานเดียว   “เพื่อนชวยเพื่อน” (Peer Assist) 

เปนเคร่ืองมือที่ไดรับการพัฒนาขึ้นใชคร้ังแรกที่บริษัท BP-Amoco ซึ่งเปนบริษัทนํ้ามันยักษใหญ

ของประเทศอังกฤษ โดยการสรางใหเกิดกลไกการเรียนรูประสบการณผูอ่ืน ซึ่งเปนเพื่อนรวม

อุดมการณหรือรวมวิชาชีพ (peers) กอนที่จะเร่ิมดําเนินกิจกรรมหรือโครงการใดๆ ทั้งน้ีความหมาย

ของ “เพื่อนชวยเพื่อน” จะเกี่ยวของกับ 

            - การประชุมหรือการปฏิบัติการรวมกัน 

            - กลไกสําหรับแลกเปลี่ยนความรูผานการเชื่อมโยงติดตอระหวางบุคคลสําหรับขอดีของการ

ทํา Peer Assist น้ัน ไดแก 

                        -- เปนกลไกการเรียนรูกอนลงมือทํากิจกรรม (Learning Before Doing)  

                        -- ชวยใหทีมเจาบานไดความชวยเหลือ ความคิดเห็น และมุมมองจากทีมน้ีจะตอง

ไมใชไปลอกวิธีการของเขามาทั้งหมด แตไปเรียนรูแนวคิดและแนวปฏิบัติของเขาแลวเอามา

ปรับปรุงใชงานใหเหมาะสมตอสภาพการทํางานของเรา 

วิธีการแบบ “เพื่อนชวยเพื่อน”  

          วิธีการแบบ “เพื่อนชวยเพื่อน” สามารถทําได ดังน้ี 

            1. กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาทํา “เพื่อนชวยเพื่อน” ทําไปเพื่ออะไร อะไรคือตนตอ

ของปญหาที่ตองการขอความชวยเหลือ 

            2. ตรวจสอบวาใครที่เคยแกปญหาที่เราพบมากอนบางหรือไม โดยทําแจงแผนการทํา 

“เพื่อนชวยเพื่อน” ของทีมใหหนวยงานอ่ืนๆ ไดรับรู เพื่อหาผูที่รูในปญหาดังกลาว 

            3. กําหนด Facilitator (คุณอํานวย) หรือผูสนับสนุน และอํานวยความสะดวกใน

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางทีม เพื่อใหไดผลลัพธตามตองการ 

            4. คํานึงถึงการวางตารางเวลาใหเหมาะสมและทันตอการนําไปใชงาน หรือการปฏิบัติจริง 



 
 

โดยอาจเผื่อเวลาสําหรับปญหาที่ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้น 

            5. ควรเลือกผูเขารวมแลกเปลี่ยนเรียนรูใหมีความหลากหลาย (Diverse) ทั้งดานทักษะ 

(Skill) ความสามารถ/ความเชี่ยวชาญ (Competencies) และประสบการณ (Experience) สําหรับ

จํานวนผูเขารวมแลกเปลี่ยนอยูที่ประมาณ 6-8 คนก็เพียงพอ 

            6. มุงหาผลลัพธหรือสิ่งที่ตองการไดรับจริงๆ กลาวคือ การทํา “เพื่อนชวยเพื่อน” น้ันจะตอง

มองใหทะลุถึงปญหา สรางทางเลือกหลายๆ ทาง มากกวาที่จะใชคําตอบสําเร็จรูปทางใดทางหน่ึง 

            7. วางแผนเวลาสําหรับการพบปะสังสรรคทางสังคม หรือการพูดคุยแบบไมเปนทางการ 

(นอกรอบ) 

            8. กําหนดบทบาทของแตละฝายใหชัดเจน ตลอดจนสรางบรรยากาศ เพื่อใหเอ้ืออํานวยตอ

การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน 

 

            9. แบงเวลาที่มีอยูออกเปน 4 สวน คือ 

                        - สวนแรกใชสําหรับทีมเจาบานแบงปนขอมูล (Information) บริบท (Context) 

รวมทั้งแผนงานในอนาคต 

                        - สวนทีส่องใชสนับสนุน หรือกระตุนใหทีมผูชวยซึ่งเปนทีมเยือนไดซักถามในสิ่งที่

เขาจําเปน 

ตองรู 

                        - สวนที่สาม ใชเพื่อใหทีมผูชวยซึ่งเปนทีมเยือนไดนําเสนอมุมมองความคิด เพื่อให

ทีมเจาบานนําสิ่งที่ไดฟงไปวิเคราะห 

                        - สวนที่สี่ ใชสําหรับการพูดคุยโตตอบ พิจารณาไตรตรองสิ่งที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ขอตกลงหรือขอสัญญาในการใหคําปรึกษามีขอที่ควรปฏิบัติทั้งหมด 4 ขอ ดังน้ี 

            1. แบงเวลาโดยเทาเทียมกัน การใหคําปรึกษาแบบเพื่อนชวยเพื่อนใหความสําคัญกับการ

แบงเวลาอยางเทาเทียมกัน เพื่อจะไดมีการแลกเปลี่ยนประสบการณกันไดอยางเต็มที่ สิ่งหน่ึงที่ตอง

เสมอภาคกันไมวาจะเปนใครก็ตาม ทั้งสองฝายมีเวลาเทาเทียมกัน โดยการที่ใหผูขอรับคําปรึกษา

เปนผูกําหนดวาตองการเวลาเทาไหร แตตองไมนานเกินไป ทั้งสองฝายจะตองเปนผูตกลงกันอยาง



 
 

เทาเทียมเสมอ ที่ตองมีกฎขอน้ีก็เพื่อปองกันไมใหคนที่พูดเกงแยงเวลาไปหมด จนคนที่พูดไมเกง

ไมไดพูดอะไรเลย 

            2. รักษาความลับเปนสวนตัว การใหคําปรึกษาตองรับประกันไดวาผูใหคําปรึกษาจะไม

เปดเผยหรือพูดเร่ืองของผูมารับคําปรึกษา ผูใหคําปรึกษาจะตองเก็บเปนความลับและตองเคารพ

ความเปนสวนตัวของผูที่รับคําปรึกษาเสมอ เพราะเปนการทําใหเกิดการไววางใจและรูสึกปลอดภัย

ทางดานจิตใจแกผูมารับคําปรึกษา ที่ตองมีกฎขอน้ีเพราะวา จะทําใหผูรับคําปรึกษากลาที่จะพูดเร่ือง

สวนตัว และสามารถปลดปลอยไดอยางเต็มที่ ไมเกิดความกังวล 

            3. ไมปฏิเสธ ไมตําหนิ เมื่อมีผูมาขอรับคําปรึกษา ผูใหคําปรึกษาตองแสดงใหผูมารับคํา

ปรึกษารับรูวา เรายินดีที่จะรับฟงปญหาของเขาและเชื่อในสิ่งที่เขาพูดอยางต้ังใจ เมื่อฟงแลวตองไม

ตําหนิหรือวิจารณ และไมปฏิเสธในสิ่งที่เขาเลามา ที่ตองมีกฎขอน้ีเพราะวา หากผูรับคําปรึกษาถูก

ปฏิเสธ หรือถูกตําหนิเขาจะรูสึกวาตัวเองไมมีความสําคัญ ทําใหขาดความมั่นใจในตัวเอง 

            4. ไมใหคําแนะนํา ไมชี้ทางแกไข ผูใหคําปรึกษาเมื่อไดรับฟงปญหาจากผูมาขอคําปรึกษา

แลว จะตองไมแสดงความคิดเห็นหรือแนะนําวิธีการแกปญหา เพราะการแนะนําอาจจะไม

เหมาะสมและไมถูกตองสําหรับคนที่มาขอคําปรึกษาเสมอไป เพราะผูที่จะเขาใจปญหาน้ันไดดีและ

จะแกปญหาน้ันไดก็ตองเปนตัวของผูรับคําปรึกษาเอง โดยเราจะตองเชื่อมั่นวามนุษยทุกคนมีพลัง มี

ความสามรถที่จะแกปญหาของตนเอง อยางนอยการที่เขาไดมีโอกาสระบายความรูสึกที่เก็บกด

ออกมา ก็จะสามารถทําใหเขาไดเรียบเรียงปญหาและเห็นปญหาของเขาเอง และในเมื่อเขาเห็นชัดวา 

ปญหาของเขาคืออะไร ในที่สุดเขาก็จะสามารถแกไขปญหาน้ันได และจะเปนการเรียกความเชื่อมั่น

ของตัวเองกลับคืนมาดวย     

 รูปแบบกลวิธีการเรียนรูแบบเพื่อนชวยเพื่อน 

            นักการศึกษาหลายทานไดประมวลการสอนที่มีแนวคิดจากกลวิธีการเรียนรูแบบเพื่อนชวย

เพื่อนไวมากมาย มีรายละเอียดดังน้ี 

1. การสอนโดยเพื่อนรวมชั้น (Classwide-Peer Tutoring)  

2. การสอนโดยเพื่อนตางระดับชั้น (Cross-Age Peer Tutoring 

3. การสอนโดยการจับคู (One-to-One Tutoring)  



 
 

4. การสอนโดยบุคคลทางบาน (Home-Based Tutoring)  

หลักการใชกลวิธีการเรียนรูแบบ “เพื่อนชวยเพื่อน”  

การใหเพื่อนชวยเพื่อนจะมีประสิทธิภาพสูงสุดน้ัน ควรดําเนินไปตามหลักเกณฑ ดังน้ี 

            1. เพื่อนผูสอนจะตองมีทักษะที่จําเปน เชน ความเขาใจในจุดประสงคของการสอนจําแนก

ไดวา คําตอบที่ผิดและคําตอบที่ถูกตางกันอยางไร รูจักการใหแรงเสริมแกเพื่อนผูเรียน รูจักบันทึก

ความกาวหนาในการเรียนของเพื่อนผูเรียน และมนุษยสัมพันธที่ดีกับเพื่อนผูเรียน 

            2. กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมใหชัดเจน ทั้งน้ีเพื่อใหบุคคลทั้งสองชวยกันบรรลุ

เปาหมายในการเรียน 

            3. ครูเปนผูกําหนดขั้นตอนในการสอนใหชัดเจนและใหเพื่อนผูเรียนดําเนินการตามขั้นตอน

เหลาน้ัน 

            4. สอนทีละขั้นหรือทีละแนวคิดจนกวาเพื่อนผูเรียนเขาใจดีแลว จึงสอนขั้นตอไป 

            5. ฝกใหเพื่อนผูสอนเขาใจพฤติกรรมการแสดงออกของเพื่อนผูเรียนดวยวา พฤติกรรมใด

แสดงวาเพื่อนผูเรียนไมเขาใจ ทั้งน้ีจะไดแกไขใหถูกตอง 

            6. เพื่อนผูสอนควรบันทึกความกาวหนาในการเรียนของเพื่อนผูเรียนตามจุดประสงคเชิง

พฤติกรรมที่กําหนดไว 

            7. ครูผูดูแลรับผิดชอบจะตองติดตามผลการสอนของเพื่อนผูสอนและการเรียนของเพื่อน

ผูเรียนดวยวาดําเนินการไปในลักษณะใด มีปญหาหรือไม 

            8. ครูใหแรงเสริมแกทั้ง 2 คนอยางสม่ําเสมอ 

            9. ชวงเวลาในการใหเพื่อนชวยเพื่อนไมควรใชเวลานานเกินไป งานวิจัยระบุวาระยะเวลาที่มี

ประสิทธิภาพในการใหเพื่อนชวยเพื่อนในระดับชั้นประถมศึกษาอยูระหวาง 15-30 นาท ี

            10. เพื่อนผูสอนมีการยกตัวอยางประกอบการสอน จึงจะชวยใหเพื่อนผูเรียนเรียนเขาใจ

เน้ือหาไดดียิ่งขึ้น 

ประโยชนของ “เพื่อนชวยเพื่อน” 

          1. เปนการเรียนลัดวิธีการเรียน การทํางานตางๆที่เราอาจจะเคยทราบมากอน สิ่งเหลาน้ีจะมา

จากประสบการณ เทคนิควิธีตางๆของคูเพื่อนชวยเพื่อนหรือทีมเพื่อนชวยเพื่อน 

            2. เปนการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ มุมมองความคิดตางๆรวมกันเพื่อชวยกันพัฒนา

ความรูเดิมที่มีอยูใหมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

            3. สรางความสัมพันธและความสามัคคี เพราะกระบวนการเพื่อนชวยเพื่อนตองเกิดจากการ

ทํางานเปนคูหรือเปนทีม ดังน้ันการมีปฏิสัมพันธอันดีตอกันยอมทําใหเกิดผลการเรียนรูที่ดีตามมา  

 



 
 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ฉัตรชัย ไชยวุฒิ. (2552). การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการนิเทศแบบเพื่อน

ชวยเพื่อนที่มีตอความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลสภาพร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาเปนครูที่ทําการสอนระดับชั้นอนุบาล 1 – อนุบาล 3 ในโรงเรียนอนุบาล

สภาพร จํานวน 6 คนเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบบันทึกการใหขอมูลยอนกลับ 

แบบบันทึกการดําเนินงานการนิเทศรายคู แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน มีลักษณะ

เปนรายการพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 3 ดาน คือ ดานการเปนผูใหความสะดวก 

ดานการเปนผูใหความชวยเหลือ ดานการเปนผูเสริมแรง รวมจํานวน 25 ขอ คะแนนเต็ม 25 คะแนน 

นิภา  เมธธาวิชัย ( 2536 : 63 )  ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซึ่งสรุปไดวา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความรูและทักษะที่ไดรับการพัฒนามาจากการเรียน  ครูจะอาศัย

เคร่ืองวัดชวยในการศึกษาวานักเรียนมีความรูและทักษะมากนอยเพียงใดวิธีวัดที่ใชมากที่สุดคือ  

การทดสอบ 

 สุวิทย  หิรัญยกาณฑ , สิริวรรณ  เมฑีวิวัฒน  และธนินทร  ชัยอินทราภรณ  ( 2540 : 5 )  ได

ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวในพจนานุกรมศัพททางการศึกษาวา  หมายถึง 

ความสําเร็จที่ไดรับจากความสามารถ  ความรูหรือทักษะหรือหมายถึงผลของการเรียนการสอนหรือ

ผลงานที่เด็กไดจากการประกอบกิจกรรมสวนน้ันๆก็ได 

 ลวน  สายยศ ( 2543 : 15 )  ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสรุปไดวา  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นกับตัวนักเรียนหลังจากที่ไดทํากิจกรรมการ

เรียนรูซึ่งสามารถวัดไดจากการพัฒนาดานสติปญญา  ความรูสึกและทักษะกลไกของตัวนักเรียน 

 ชัยฤทธิ์  ศิลาเดช ( 2544 : 57 )  ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสรุปไดวา  

ผลสัมฤทธิ์  คือ  ความกาวหนาในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่มีประสิทธิภาพประกอบไปดวยการจัดกิจกรรมจริง  การรวมมือกันทํางาน  การคิด  การ

แกปญหา  รวมทั้งทักษะและคุณลักษณะอ่ืนๆที่จําเปนตอการพัฒนา 

 

 

 

  



 
 

บทที ่3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร คือ นักศึกษาทุกคนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปที่   1 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คือหอง ปวส.1/5, ปวส.1/6, ปวส.1/12 

กลุมตัวอยาง  คือ นักศึกษาบางหองที่อยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1  

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจประจําภาคเรียนที่ 2/2560 

 

ดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ดังน้ี 

 ขั้นที่ 1 วางแผนปฏิบัติ (Planning)  เร่ิมดวยการสํารวจปญหาระหวางอาจารย ระบุปญหา

ที่ทําการแกไข/พัฒนา  หาแนวทางแกไขพรอมสรางเคร่ืองมือวิจัย 

 ขั้นที่ 2 ลงมือปฏิบัติตามแผน (Action) นําแผนที่กําหนดซึ่งควรยืดหยุนและปรับไดไป

ปฏิบัติถามีอุปสรรคขณะปฏิบัติก็ทําการปรับปรุงแผน 

 ข้ันที่ 3 สังเกตการปฏิบัติ (Observertion) โดยสังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้ง

กระบวนการและผลที่เกิดขึ้น โดยใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขั้นที่ 4 สะทอนผลการปฏิบัติ (Reflection) เปนวิพากษที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนสิ่งที่ดําเนิน/ 

ขอคนพบ   ดีหรือไมดี อยางไร  หาคําอธิบายตอสิ่งที่คนพบ  นําขอที่คนพบไปใชประโยชนหรือ

ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ      ทําการปรับแผนการปฏิบัติ และปฏิบัติจนครบทุกแผน เมื่อปฏิบัติเสร็จ

สิ้นแลวจึงทําการทดสอบผลการเรียนรูของนักศึกษา 

  



 
 

การวิเคราะหขอมูล 

 -  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการเปรียบเทียบ.  ผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว 

กับ ผลคะแนนนักศึกษาที่ทํางานเปนทีม 

-   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

1.  คะแนนเฉลี่ย (Mean)   

หาไดโดยสูตร         
N

X
X

∑=       

   

  เมื่อ  X แทน คะแนนเฉลี่ย 

               ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    N แทน จํานวนขอมูล 

 2. การหาคารอยละ 

  คารอยละ =     คะแนนที่ได    x 100 

              คะแนนเต็ม  

 

 

  



 
 

บทที ่4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

  

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดทําการทดลองโดยวัดจาก  ผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว กับ ผล

คะแนนนักศึกษาที่ทํางานเปนทีม ผลการศึกษาปรากฏวา วิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต การ

สรางเว็บไซตในงานธุรกิจ ดวยโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS.5 ระดับชั้น ปวส.1 สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ นักศึกษาผานเกณฑรอยละ 80 เมื่อนักศึกษาไดเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู

แบบเพื่อนชวยเพื่อนที่นํามาใชงานในชีวิตประจําวัน โดยใหเรียนรูเน้ือหาและแบงกลุมออกมา

นําเสนอหนาชั้นเรียน ทําใหนักศึกษาเขาใจเน้ือหา สามารถทําคะแนนไดคอนขางสูงดังเห็นไดจาก

การเปรียบเทียบผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว กับ ผลคะแนนนักศึกษาที่ทํางานเปนทีม 

ซึ่งนักศึกษาระดับ ปวส.1 ทดสอบผานเกณฑรอยละ 80 จํานวน 50 คน  และมีนักเรียนที่มีคะแนน

ระดับปานกลาง ผลการสังเกตระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อน โดย

แบงกลุมออกมานําเสนอหนาชั้นเรียน ซึ่งแบงเปน 3 กลุม กลุมละ 4 คน  พบวา นักศึกษาสามารถ

รวมมือกันไดดี คะแนนการออกมานําเสนองาน อยูในระดับดีถึงดีมาก มี 1 กลุมที่สามารถ สามารถ

นําเสนองานไดครบถวนและลึกซึ้ง และ สื่อที่นํามาเสนอผาน Power Point มีความนาสนใจและนา

ติดตาม ระหวางการนําเสนองานนักเรียนกลุมออนก็ชวยกันถามคําถามใหเพื่อนตอบ และรวม

กิจกรรมอยางมีความสุข     

 

ข้ันสะทอนผล  เปนการวิพากษ  

 จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเพื่อนชวยเพื่อน โดยการแบงกลุมออกมา

นําเสนอเร่ืองที่ตนเองสนใจ ทําใหบรรยากาศในการเรียนนาสนใจมากขึ้น เน่ืองจากการแบงกลุม

ไมใหนักศึกษาจับกลุมกันเองอาจารย จัดกลุมใหโดยแตละกลุมตองมีทุกระดับสติปญญา เมื่ออธิบาย

กติกาการใหคะแนนเรียบรอย สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา พบวาสนใจในการคนควาในเร่ืองที่ตนเอง

สนใจ นักศึกษากลุมเรียนออนก็ชวยเพื่อนในการถามคําถาม และ ตอบคําถาม  สงเสียงปรบมือ มี

การรวมมือทํางานเปนกลุมไดเปนอยางดี  

 ผลคะแนนนักศึกษา ที่เปนการทํางานเด่ียว กับ ผลคะแนนนักศึกษาที่ทํางานเปนทีมสูงขึ้น 

ดังแสดงในตารางที่ 1เน่ืองจากนักศึกษาไดทดลอง คนหาความรูเร่ืองที่ไดรับมอบหมาย และ เร่ืองที่

http://en.wikipedia.org/wiki/Adobe_Illustrator


 
 

ตนเองสนใจ และการอภิปรายผลรวมกันหนาชั้น ปรากฏวานักนักศึกษามีความรูความเขาใจในเร่ือง

การออกแบบพัฒนาเว็บที่นํามาใชงานในชีวิตประจําวัน เปนอยางดี  

ตารางที่1  แสดงผลการทํางานเด่ียวและการทํางานเปนทีม 

เลขท่ี เด่ียว ทีม รอยละ ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ 

1 14 16 80 /  

2 13 17 85   

3 13 17 85 /  

4 13 17 85 /  

5 15 18 80 /  

6 16 17 85 /  

7 13 19 80 /  

8 15 18 80 /  

9 16 17 85 /  

10 15 18 80   

11 13 19 80 /  

12 16 19 95 /  

13 14 16 80 /  

14 13 16 80 /  

15 16 19 95 /  

16 13 17 85 /  

17 13 17 85 /  

18 13 17 85 /  

19 16 19 95 /  

20 14 16 80 /  

21 13 16 80 /  

22 16 19 95 /  

23 13 17 85 /  

24 13 17 85 /  

25 13 17 85 /  

26 15 18 80 /  

27 16 17 85 /  

28 13 19 80 /  

29 16 18 75 /  



 
 

 

เลขท่ี เด่ียว ทีม รอยละ ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ 

30 14 16 80 /  

31 13 16 80 /  

32 16 19 95 /  

33 13 17 85 /  

34 13 17 85 /  

35 13 17 85 /  

36 15 18 80 /  

37 14 16 80 /  

38 13 16 80 /  

39 16 19 95 /  

40 13 17 85 /  

41 13 17 85 /  

42 13 17 85 /  

43 15 18 80 /  

44 14 16 80 /  

45 13 16 80 /  

46 16 19 95 /  

47 13 17 85 /  

48 13 17 85 /  

49 13 17 85 /  

50 14 16 80 /  

51 13 16 80 /  

52 16 19 95 /  

53 13 17 85 /  

54 13 17 85 /  

55 13 17 85 /  

56 15 18 80 /  

57 14 16 80 /  

58 13 16 80 /  

59 16 19 95 /  

60 13 17 85 /  

 



 
 

 

เลขท่ี เด่ียว ทีม รอยละ ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ 

61 13 17 85 /  

62 13 17 85 /  

63 15 18 80 /  

64 14 16 80 /  

65 13 16 80 /  

66 16 19 95 /  

67 13 17 85 /  

68 13 17 85 /  

69 13 17 85 /  

70 15 18 80 /  

 

จากตารางที่ 1 พบวานักเรียนมีผลการเรียนรูผานเกณฑจํานวน 50 คนคิดเปนรอยละ 100.00 

  



 
 

บทที ่5 

สรุปผลอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยคร้ังน้ีมีขอคนพบดังที่ผูวิจัยจะไดนํามาอภิปรายดังตอไปน้ี 

 1.  กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือสามารถทําใหนักศึกษาไดปฏิบัติจริง 

เขาใจเน้ือหาไดงายขึ้น เห็นไดจากคะแนนสอบหลังเรียนเพิ่มขึ้นรอยละ 80 ถือไดวาการจัดการเรียน

การสอนแบบรวมมือดังกลาวสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญ  

ขอเสนอแนะ 

1.  ในการวิจัยคร้ังตอไปอาจใชแบบทดสอบที่งายขึ้นเพื่อชวยเด็กกลุมออน 

2.  เจาะจงทําการวิจัยกลุมนักศึกษาที่เรียนออนมากๆเพื่อหาแนวทางในการชวยเหลือและ

แกไขตอไป 

3.  ลองใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือรูปแบบอ่ืนอีก อาทิ แบบสืบสอบเปนกลุม           

                    หรือแบบปริศนาความรู  

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 จัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือในวิชาอ่ืน ๆ เพื่อนําขอมูลไปเพื่อพัฒนาผลการเรียนของ

นักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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